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Introduccion

1.  Me crie en tiempos de guerra. Contaba 6 afios cuando me vi obligado a huir de
mi hogar y mi aldea en Corea con solo lo que podia llevar en los brazos. Las
escuelas estaban destruidas, mi hogar, abandonado, y me encontraba atemorizado y
lleno de incertidumbre. No podia ni imaginar lo mucho que los momentos maés
terribles de mi vida marcarian mi destino. Unas Naciones Unidas recién estrenadas
me ofrecieron esperanza y proteccion en forma de cobijo, libros de texto y articulos
de socorro, lo que me motivé para dedicarme a la funcidn publica. A mi juicio, siete
decenios tras la fundacion de las Naciones Unidas, su bandera azul sigue siendo un
estandarte de esperanza para toda la humanidad.

2. Durante mi mandato como Secretario General me ha impresionado lo que la
comunidad internacional puede lograr cuando actua unida. Hemos acordado una
ambiciosa agenda de desarrollo sostenible para poner fin a la pobreza en el mundo.
Hemos aprobado un acuerdo universal sobre el cambio climatico y un nuevo marco
para reducir el riesgo de desastres y aumentar la resiliencia. Estamos comenzando a
reformar juntos el sector de la paz y la seguridad. Sin embargo, se necesitan con
urgencia mas progresos que beneficien a mas personas.

3. Al comenzar el tltimo afio de mi mandato, a pesar de los avances logrados
para acordar nuevos marcos y normas, me preocupa profundamente la situacion de
nuestra humanidad. En demasiados lugares sigue siendo dificil lograr la paz, la
estabilidad y el crecimiento econdémico sostenible. Unos conflictos brutales y en
apariencia de dificil solucion han destrozado la vida de millones de personas y
amenazado el futuro de generaciones enteras. Mas paises caen en la fragilidad,
afectados por la pobreza extrema y la debilidad de las instituciones, y su situacion
se ve agravada por los peligros naturales y los desastres de origen climatico. El
extremismo violento, el terrorismo y la delincuencia transnacional generan
inestabilidad constante. La creciente desigualdad econdmica en los paises y el
aumento de la brecha entre ricos y pobres marginan cada vez mas a las personas mas
vulnerables de la sociedad. El cambio climatico sigue afiadiendo inquietud a la
situacion humanitaria, dado que agrava la inseguridad alimentaria, la escasez de
agua, los conflictos, las migraciones y otras tendencias. Los desastres son cada vez
mas habituales e intensos. La frecuencia y el nivel de las pandemias, epidemias y
otras amenazas mundiales a la salud siguen siendo preocupantes. Millones de
personas abandonan su hogar en busca de proteccion u oportunidades, mientras que
la capacidad y la voluntad de los paises de integrarlas se ven mermadas
considerablemente. Aunque las ciudades ofrecen nuevas oportunidades, el rapido
avance de la urbanizacidon no planificada, en conjuncién con los peligros naturales,
las pandemias y los bombardeos aéreos, aumenta todavia mas el numero de personas
en riesgo.

4. Esos problemas ponen a prueba la resiliencia de las comunidades y las
instituciones nacionales y la capacidad de las organizaciones regionales e
internacionales de prestarles apoyo. El personal de mantenimiento y consolidacion
de la paz y los trabajadores humanitarios son desplegados por periodos mas largos y
a un costo cada vez mayor, mientras que el extremismo violento y los ataques
selectivos minan su capacidad de prestar asistencia imprescindible para la vida. Al
mismo tiempo, el sistema internacional de asistencia no ha estado a la altura ni de
los problemas citados, ni de la diversidad de las organizaciones actualmente
implicadas, y no ha sabido satisfacer la necesidad de un enfoque mas unificado que
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se fundamente en las capacidades y los recursos de todos los interesados para
prestar asistencia a quienes la necesiten.

5.  Esos problemas externos e internos exigen un proceso de cambio fundamental
para reafirmar nuestras obligaciones con respecto a la humanidad. Es por ello que
he convocado una Cumbre Humanitaria Mundial. Creo que la primera Cumbre de
este tipo, que se celebrard en Estambul (Turquia) en mayo de 2016, debe ser una
oportunidad de que “nosotros los pueblos” (los jefes de Estado y de Gobierno, los
representantes de las comunidades afectadas, las organizaciones de asistencia
nacionales e internacionales, los lideres de opinion a nivel mundial, los directivos
del sector privado y otros agentes) acordemos que podemos y debemos hacer mas
para acabar con los conflictos, aliviar el sufrimiento y reducir los riesgos y la
vulnerabilidad.

6. En 1941, en medio de un conflicto y un sufrimiento brutales, los dirigentes que
se reunieron en el palacio de St. James, en Londres reconocieron que habia que
transformar radicalmente la manera en que gestionaban colectivamente las
amenazas a la paz y la seguridad internacionales. La diplomacia sustituiria a la
guerra como principal instrumento en las relaciones internacionales. Los dirigentes
se comprometieron a cooperar en el plano internacional, adoptar soluciones
pacificas y atenerse a un plan para acabar con el flagelo de la guerra. Aunque los
problemas actuales puedan ser distintos, a mi juicio nos acercamos a un momento
similar en la Historia. Debemos recordar las promesas que hemos formulado y
respetar las normas que hemos acordado. Debemos restablecer la confianza en
nuestro orden mundial y demostrar a los millones de personas abandonadas a su
suerte, en conflictos, en situacion cronica de necesidad y en constante temor, la
solidaridad que merecen y que esperan de nosotros.

7. Setenta y cinco afios después de la reunion en el palacio de St. James, la
Cumbre Humanitaria Mundial ofrece una oportunidad de afirmar y renovar las
obligaciones que hemos contraido con la humanidad y la unidad y la cooperacion
necesarias para afrontar con eficacia los problemas de nuestro tiempo. Pido a los
dirigentes mundiales que acudan a la Cumbre Humanitaria Mundial con la voluntad
de asumir sus responsabilidades para iniciar una nueva era en las relaciones
internacionales, en que sean la proteccion de la humanidad y la promocién del
progreso humano las que nos guien en la adopcion de decisiones y en la actuacion
colectiva.

El camino hacia Estambul

8.  Cuando convoqué la Cumbre Humanitaria Mundial, en 2012, me preocupaba
hondamente el niimero creciente de personas en crisis y el drastico aumento de las
necesidades de financiacion. Las organizaciones humanitarias que se habian creado
para ofrecer con urgencia asistencia imprescindible para la vida se veian cada vez
mas limitadas, prestando servicios aflo tras afio a personas que tal vez nunca
regresarian a su hogar, en paises cuyo camino hacia la paz podia ser arduo y largo.
Desde entonces, la sensacion de urgencia alrededor de esta Cumbre no ha hecho
mas que aumentar. El nimero de personas que necesitan asistencia humanitaria y las
necesidades de financiacién conexas han alcanzado maximos historicos. El
terrorismo y la brutalidad deliberada contra mujeres y nifios, los bombardeos aéreos
y el fuego de artilleria disparado de manera indiscriminada en zonas residenciales,
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que han hecho que miles de personas se vean atrapadas y victimas del hambre en las
zonas asediadas, que decenas de miles de personas huyan de la guerra y la
destruccion en embarcaciones, peligrosamente hacinadas, y que millones de
personas se desplacen en busca de una vida mejor, se han vuelto angustiosamente
corrientes.

9.  Tras casi tres aflos de amplias consultas con mas de 23.000 personas de 153
paises, que culminaron con la publicacion del informe de sintesis para la Cumbre
Humanitaria Mundial, titulado “Recuperar la humanidad: llamamiento a la accion
mundial”, y con la consulta mundial celebrada en Ginebra en octubre de 2015, es
evidente que las personas sienten indignacidon y frustracion por los problemas de la
humanidad y por la falta de unidad y solidaridad a nivel mundial para poner fin al
sufrimiento y piden que se produzca un cambio.

10. Causa indignacion que la accion humanitaria se siga usando a menudo como
sustituto de una solucion politica. Causa indignacion que el nimero de personas que
se ven obligadas a abandonar su hogar haya alcanzado niveles sin precedentes desde
la IT Guerra Mundial, y que no se haga todo lo posible para que puedan encontrar
soluciones duraderas. Causa indignacion que la soberania y la seguridad nacionales
primen frente al derecho de las personas a la proteccidon y la asistencia, y que los
principios mas fundamentales del derecho internacional humanitario y del derecho
internacional de los derechos humanos se incumplan a diario y nadie rinda cuentas
por ello.

11. Causa frustracion en los hombres, mujeres, jovenes y nifios en crisis el sentir
que no tienen voz, que no se reconocen sus capacidades, que no se satisfacen sus
necesidades y que no se colman sus esperanzas de vivir en paz y con autonomia en
el futuro. Causa frustracion en los gobiernos y organizaciones locales que se
esfuerzan para ser considerados la primera lineca de respuesta por la comunidad
internacional y para acceder a los recursos el sentir que los agentes internacionales
rechazan sus estructuras de gobernanza y coordinacidén, en lugar de respetarlas y
reforzarlas. Es frustrante para las organizaciones humanitarias que se espere de ellas
que trabajen mas y durante mas tiempo, sin contar con recursos previsibles y
adecuados para hacerlo, y que la politizacion de la asistencia humanitaria obstruya
los esfuerzos de las organizaciones para ayudar a los necesitados.

12. También causa considerable frustraciéon la estructura internacional de
asistencia, que se considera anticuada y reacia al cambio, fragmentada y no
partidaria del trabajo colaborativo, y demasiado dominada por los intereses y la
financiacion de unos pocos paises. Causa frustracion la desigualdad en el sistema de
asistencia, que haya tantas personas en crisis que reciben poca ayuda o atencion, y
que las comunidades o paises vecinos que abren su hogar o sus fronteras reciban tan
poco apoyo. Causa gran frustraciéon que la responsabilidad de dar respuesta a nivel
politico y financiero al sufrimiento humano no recaiga en todos por igual.

13. No obstante, junto a la indignacion y la frustracion, hay orgullo: el de los
Gobiernos nacionales que han invertido en preparacidon, encabezado iniciativas de
respuesta y salvado vidas, y el de los ciudadanos, agentes locales y grupos de la
sociedad civil que han contribuido a la resiliencia, la reconstruccién y el
renacimiento de su comunidad. Hay compasion: la de los vecinos y ciudadanos de
otros paises que han abierto su hogar y su comunidad a los refugiados. Hay
esperanza: la de saber lo que pueden lograr las mujeres y los jovenes al prestar
primeros auxilios y las creativas soluciones que han encontrado cuando se los ha
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empoderado para ello. Hay orgullo: el de los miembros del personal de las Naciones
Unidas y las organizaciones humanitarias, que estan decididos a apoyar a las
comunidades en esos esfuerzos. Hay determinacion: la de todos quienes estan
dispuestos a explorar nuevas colaboraciones, tecnologias y modalidades de
financiacion para dar a las personas la dignidad y los recursos que piden.

14. Ante todo, en todo el mundo hay un deseo de cambio, que no solo se ha
expresado en las consultas de la Cumbre Humanitaria Mundial, sino también en
todos los demas procesos de examen y reforma recientes de las Naciones Unidas’.
Un cambio que permita a los dirigentes mundiales hallar soluciones politicas para
acabar con el sufrimiento y prevenir crisis y para hacer cumplir las leyes
internacionales que han convenido. Un cambio que beneficie a los mas marginados
y excluidos. Un cambio que dé voz y liderazgo a las poblaciones afectadas y las
organizaciones locales como agentes fundamentales de su propio destino. Un
cambio que promueva la autosuficiencia, en lugar de perpetuar la dependencia de la
asistencia internacional. Un cambio que introduzca un nuevo modelo para que los
Gobiernos, las comunidades locales, el sector privado y las organizaciones de
asistencia colaboren para ayudar a las personas en crisis. Un cambio que motive a
los dirigentes mundiales, las organizaciones internacionales y otros interesados para
asumir su responsabilidad con mas urgencia y determinaciéon a fin de prestar
mejores servicios a quienes mas lo necesitan. Las personas esperan que la Cumbre
Humanitaria Mundial logre ese cambio.

Una humanidad: proyecto de cambio

15. Ese cambio requiere un proyecto unificado. En el mundo globalizado, el
proyecto debe ser inclusivo y universal y unir a las personas, las comunidades y los
paises, y a la vez reconocer y transcender las diferencias culturales, religiosas o
politicas. Debe basarse en el beneficio mutuo y ser ventajoso para todos. Ahora que
muchos expresan dudas sobre la capacidad de la comunidad internacional de
cumplir las promesas formuladas en la Carta de las Naciones Unidas de acabar con
las guerras o dar respuesta a los problemas mundiales, debemos, mas que nunca,
reafirmar los valores que nos unen. Por tanto, nuestro proyecto de cambio debe
basarse en el valor que nos une: nuestra humanidad comun.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (resolucion 70/1); Marco de Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030 (resolucion 69/283); Agenda de Accion de Addis
Abeba de la Tercera Conferencia Internacional sobre la Financiacion para el Desarrollo
(resolucion 69/313); Acuerdo de Paris en el marco de la Convencidn Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico (FCCC/CP/2015/L.9/Rev.1); 322 Conferencia Internacional
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, celebrada en Ginebra del 8 al 10 de diciembre de
2015; Informe del Grupo Independiente de Alto Nivel sobre las Operaciones de Paz: aunar
nuestras ventajas en pro de la paz — politica, alianzas y personas (A/70/95); El reto de mantener
la paz: informe del Grupo Consultivo de Expertos sobre el Examen de la Estructura para la
Consolidacion de la Paz (A/69/968); Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres, Preventing Conflict, Transforming Justice, Securing the
Peace: A Global Study on the Implementation of United Nations Security Council resolution
1325; Informe del Secretario General sobre las mujeres y la paz y la seguridad (S/2015/716);
Informe del Panel de Alto Nivel sobre Financiacion Humanitaria, “Too important to fail:
addressing the humanitarian financial gap”, enero de 2016.

5/72


https://unfccc.int/resource/docs/2015/cop21/eng/l09r01.pdf
http://undocs.org/sp/A/70/95
http://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/69/968
http://undocs.org/sp/S/2015/716

A/70/709

6/72

16. Esa humanidad comun tiene muchas identidades étnicas y nacionales,
creencias religiosas y costumbres culturales distintas. Sin embargo, se muestra
unida en el principio universal de que la dignidad y el valor son inherentes a todas
las personas, deben protegerse y respetarse y gozar de la oportunidad y las
condiciones de florecer. He visto como este principio se reafirma en todo el mundo:
se pide seguridad, dignidad y una oportunidad de prosperar.

17. Todos deseamos estar a salvo de la violencia, la opresidn, la persecucion y el
miedo. Sin seguridad fisica no se puede satisfacer ninguna otra necesidad, derecho o
aspiracion. No se puede acceder a los servicios, los medios de vida y la educacion
no pueden continuar, y no se puede alcanzar la prosperidad. Todos queremos que se
nos trate con dignidad y que se reconozca que nuestra vida importa, sin distincion
alguna de género, raza, origen nacional o social, religion, afiliacion politica,
posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion. Anhelamos manifestar
nuestras necesidades y deseos y saber que nuestra voz es escuchada. Deseamos ser
reconocidos y empoderados como agentes centrales de nuestra vida y nuestro futuro.
Queremos prosperar, ser autosuficientes y mejorar nuestra vida y la de nuestra
familia. Esas necesidades, descos y aspiraciones no desaparecen en tiempos de
crisis.

18. Esos deseos no son ni complicados ni abstractos, sino muy reales y humanos.
Son tan basicos y universalmente reconocidos que también suelen figurar en el
preambulo de las constituciones nacionales y constituir la base de muchas
religiones. También son esenciales en nuestro orden internacional. La dignidad y el
valor inherentes a la persona humana, la igualdad de hombres y mujeres y el
progreso econdémico y social de todos los pueblos constituyen la piedra angular de la
Carta de las Naciones Unidas. La prevencion y el alivio del sufrimiento humano, la
proteccion de la vida y la salud y la garantia del respeto de la persona son los
principios humanitarios mas importantes, los que todos los demas principios aspiran
a lograr. En la Declaracion Universal de Derechos Humanos, la humanidad sustenta
el conjunto de derechos humanos y libertades fundamentales que permiten a todo
hombre, mujer y nifio vivir sin temor y sin miseria. En la Cumbre del Milenio, la
humanidad fue el concepto central de los valores acordados por los dirigentes
mundiales para orientar las relaciones internacionales en el siglo XXI. En
septiembre de 2015, los dirigentes mundiales desarrollaron ese proyecto para la
humanidad, dando todo el protagonismo a las personas en la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible.

19. No obstante, a pesar de esas afirmaciones de la importancia de la humanidad,
lo cierto es que cientos de millones de personas en situaciones de conflicto, desastre
0 pobreza y privacidon cronicas siguen teniendo que luchar a diario por la vida y la
dignidad, la seguridad, la alimentacion, el cobijo, la educacién y la asistencia
médica, asi como por el progreso. A esas personas no les preocupa si la comunidad
internacional llega a un acuerdo sobre la humanidad, los valores basicos y los
principios en el plano normativo, sino si puede hacer realidad ese proyecto para
todas ellas. Debemos hacer nuestra su preocupacioén y convertir su lucha diaria en
una responsabilidad para nosotros.
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La humanidad, una responsabilidad compartida: demos
respuesta juntos a los problemas de nuestro tiempo

20. Si queremos afirmar la humanidad para millones de personas, no podemos
conformarnos con un proyecto tedrico, sino que la humanidad debera reflejarse en
nuestras politicas y nuestra conducta e impulsar continuamente nuestras decisiones
politicas, sociales y financieras. Debera pasar a ser inseparable de nuestra
responsabilidad de actuar. Por tanto, el tema central de la Cumbre Humanitaria
Mundial debe ser asumir las responsabilidades individuales y compartidas y obrar
en consecuencia.

21. Atendiendo a los examenes y procesos internacionales de reforma recientes y a
las consultas de la Cumbre Humanitaria Mundial, las siguientes responsabilidades
bésicas son esenciales a mi juicio para prestar mejores servicios a la humanidad: a)
ejercer liderazgo politico para prevenir y poner fin a los conflictos; b) defender las
normas que protegen a la humanidad; c) no dejar a nadie atrds; d) cambiar la vida de
la gente, desde proporcionar ayuda hasta poner fin a la necesidad; y e) invertir en el
capital humano.

Primera responsabilidad basica: liderazgo politico para
prevenir y poner fin a los conflictos

Para acabar con el sufrimiento humano se necesitan soluciones politicas,
unidad de proposito y liderazgo e inversion continuos en sociedades
pacificas e inclusivas.

22. Las guerras dan lugar a situaciones prolongadas de sufrimiento humano y
agitacion politica. La asistencia humanitaria puede atenuar el sufrimiento y el
personal de mantenimiento de la paz puede estabilizar la situaciéon, pero ninguno de
los dos puede establecer una paz y una prosperidad duraderas. En la Carta de las
Naciones Unidas, la prevencion y el fin de los conflictos y la consolidacion de la
paz se reconocen como nuestra primera y principal responsabilidad con la
humanidad. Sin embargo, actualmente ni nuestro liderazgo politico ni nuestros
recursos se orientan a ese fin. La Cumbre Humanitaria Mundial debe ser el punto de
inflexion en que reafirmemos nuestra obligacion de cumplir nuestras
responsabilidades en calidad de Estados, organizaciones internacionales, sector
privado, sociedad civil y dirigentes individuales.

23. Tras haber disminuido a finales de la década de 1990 y principios de la década
de 2000, el nimero de grandes guerras civiles pasé de 4 en 2007 a 11 en 20142 Las
causas fundamentales de cada conflicto son distintas y complejas, pero la
consecuencia suele ser la misma: surgen conflictos en lugares que se consideraban
seguros, se intensifican y se reanudan en lugares en que se consideraban
solucionados. En una tercera parte de las guerras civiles actuales participan agentes

IN)

Esta cifra incluye los conflictos nuevos y conflictos anteriormente con baja intensidad de
violencia que se han intensificado de forma considerable hasta alcanzar la condicion de “guerra
civil”. Véase Sebastian Von Einsiedel y otros, Major Recent Trends in Violent Conflict,
http://cpr.unu.edu/examining-major-recent-trends-in-violent-conflict.html, documento ocasional 1
(Tokio, Centro de Investigacion sobre Politicas de la Universidad de las Naciones Unidas,
2014).

7172


http://cpr.unu.edu/examining-major-recent-trends-in-violent-conflict.html

A/70/709

8/72

externos que apoyan a una o mas partes del conflicto. Esta internacionalizacion de
las guerras civiles las prolonga y vuelve més mortiferas®. Los grupos delictivos
transnacionales prosperan en Estados fragiles y afectados por conflictos, en
particular en los centros urbanos, y desestabilizan los paises que salen de un
conflicto, frustran las iniciativas de consolidacion del Estado y prolongan la
violencia.

24. La negociacion de acuerdos y arreglos de paz también se ha complicado. El
numero de partes en los conflictos ha aumentado de forma considerable y, como
cada una tiene intereses distintos, ha pasado a ser necesaria la intervencion paralela
de diferentes agentes: potencias mundiales, Estados con influencia regional,
organizaciones internacionales y regionales y personas con influencia politica o
econdmica. No obstante, al incrementarse el numero de agentes tal vez aumente la
complejidad y duracion de las iniciativas de solucion de conflictos y los procesos
quiza se dupliquen o sean contraproducentes. Puede ser dificil implicar a los grupos
armados y negociar con ellos, y esos grupos pueden negarse a cumplir los arreglos
que se hayan alcanzado.

25. Como resultado de esas tendencias, la comunidad internacional se encuentra
gestionando crisis continuamente. Entre 2012 y 2014, el nimero de fuerzas de
mantenimiento de la paz ajenas a las Naciones Unidas aumenté en un 60%". Casi dos
terceras partes de los efectivos de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y
casi el 90% del personal de las misiones politicas especiales trabajan en paises
afectados por conflictos de gran intensidad y en actividades relacionadas con estos
paises®. Las misiones duran de media tres veces mas que antes’. Mas del 80% de la
financiacion humanitaria solicitada por las Naciones Unidas se emplea para salvar
vidas en situaciones de conflicto’. La comunidad internacional est4 intensificando su
respuesta a las crisis al tiempo que se esfuerza por ponerles fin mediante soluciones
politicas y de seguridad sostenibles.

26. Segln algunas estimaciones, el costo econdémico y financiero de los conflictos y
la violencia en 2014 fue de 14,3 billones de doélares, el 13,4% de la economia
mundial®. Sin embargo, el costo humano es el mas abrumador, dado que los conflictos
son el principal obstaculo al desarrollo humano®. La utilizacion de los centros urbanos
como campo de batalla ha hecho que mueran mas civiles y que se destruya

% Von Einsiedel y otros, Major Recent Trends in Violent Conflict (véase la nota 2).

* Center on International Cooperation, Global Peace Operations Review: Annual Compilation
2015 (Nueva York, 2015). Las cifras no incluyen la mision de la Organizacion del Tratado del
Atlantico Norte en el Afganistan.

® Von Einsiedel y otros, Major Recent Trends in Violent Conflict (véase la nota 2); véase también
El reto de mantener la paz: informe del Grupo Consultivo de Expertos sobre el Examen de la
Estructura para la Consolidacién de la Paz (A/69/968).

® Von Einsiedel y otros, Major Recent Trends in Violent Conflict (véase la nota 2); véase también
el informe del Grupo Independiente de Alto Nivel sobre las Operaciones de Paz: aunar nuestras
ventajas en pro de la paz — politica, alianzas y personas (A/70/95).

" Entre 2002 y 2013, el 86% de los recursos solicitados en llamamientos humanitarios de las
Naciones Unidas se destinaron a actividades humanitarias en situaciones de conflicto (83.000
millones de délares de un total de 96.000 millones); véase el informe del Secretario General
sobre el fortalecimiento de la coordinacién de la asistencia humanitaria de emergencia que
prestan las Naciones Unidas (A/69/80-E/2014/68, parr. 59).

® Institute for Economics and Peace, indice de Paz Mundial 2015 (junio de 2015).

% Naciones Unidas, Informe sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio 2015 (Nueva York,
2015).
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infraestructura esencial. Los civiles padecen lesiones y trauma psicosocial de larga
duracion por los combates, las violaciones y la tortura. Se destruye la infraestructura
de los sistemas de salud y de abastecimiento de agua y se propagan las enfermedades.
Se interrumpe la actividad agricola y se reducen las reservas de alimentos, de lo que
se derivan el hambre endémica, la malnutricion y el retraso en el crecimiento de los
nifios. Se destruyen escuelas, se interrumpen las actividades educativas y los nifios
caen victimas del maltrato, la trata de personas y el reclutamiento forzoso. Las
mujeres ven anulados sus derechos y son objeto de ataques deliberados. Millones de
personas huyen de su hogar y se desplazan de una localidad a otra, cruzando mares y
fronteras. Los efectos se prolongan durante generaciones: persisten el miedo, la
desconfianza y las tensiones entre ambos lados de las barreras étnicas, religiosas o
politicas. Los paises que salen de una larga guerra civil nunca vuelven a ser los
mismos, y su trasfondo social y politico cambia para siempre.

27. Cuando los conflictos son prolongados y dificiles de solucionar, se suele
pensar que es mas facil que la comunidad internacional invierta en una respuesta
humanitaria que en esfuerzos concertados de prevencion y solucion, pero la
asistencia humanitaria nunca representara la solucion, y el despliegue de personal de
mantenimiento de la paz nunca bastara. Como se ha destacado en los examenes de
alto nivel del 0ltimo afio, en Gltima instancia la respuesta consiste en lograr un
liderazgo mundial mucho mas potente a fin de hallar soluciones politicas y en
establecer nuevas prioridades culturales, operacionales y financieras para dar

. , .1
primacia a la prevenciéon®®.

28. Aunque esta conclusion no es nueva, la falta de tolerancia al riesgo y la
demanda de resultados mensurables a corto plazo han impedido que los esfuerzos se
centren de forma temprana y constante en la prevencion y en la consolidacion de la
paz en los paises con mas riesgo de conflicto. La capacidad para analizar y vigilar
situaciones es insuficiente y en muchos casos carece de continuidad. No se actia
cuando se reciben sefiales de alerta temprana y, demasiado a menudo, el liderazgo
politico solo se pone en marcha en funcion de los intereses de seguridad y
econdémicos inmediatos y estrechamente circunscritos de los paises, y solo cuando
empeora la situacidon. Algunas crisis acaparan la atencidon politica de alto nivel y
otras parecen completamente olvidadas. Hay conflictos tan intensos, complejos,
largos o divididos desde el punto de vista geopolitico que pareceria que se hubiera
abandonado toda iniciativa para hallar soluciones politicas.

29. Conviene pasar urgentemente de la perpetua gestion de crisis a la gestion
eficaz de la prevencion y la intervencion temprana. En el marco del seguimiento de
las recomendaciones del Grupo Independiente de Alto Nivel sobre las Operaciones
de Paz y del Grupo Consultivo de Expertos sobre el Examen de la Estructura para la
Consolidacion de la Paz, asi como mediante la iniciativa Los Derechos Humanos
Primero, las Naciones Unidas estan experimentando una serie de transformaciones
para dar mas prioridad a la alerta temprana, la prevencién y la solucion de
conflictos. No obstante, la responsabilidad principal de la prevencion y la solucion
de conflictos recae en los Estados Miembros y el Consejo de Seguridad. Los
dirigentes mundiales deben implicarse mucho més en las soluciones politicas para

10

Véase el informe del Grupo Independiente de Alto Nivel sobre las Operaciones de Paz: aunar
nuestras ventajas en pro de la paz — politica, alianzas y personas (A/70/95); véase también El
reto de mantener la paz: informe del Grupo Consultivo de Expertos sobre el Examen de la
Estructura para la Consolidacion de la Paz (A/69/968).
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poner fin a los conflictos en curso y prevenir que estallen otros nuevos, trabajando a
nivel nacional y regional y participando en las Naciones Unidas.

30. El esfuerzo que habra que hacer para prevenir y solucionar conflictos es
enorme, pero puede dividirse en conjuntos de medidas basicas. Entre ellas se
encuentran demostrar un liderazgo valiente, intervenir en etapas tempranas, invertir
en estabilidad y asegurar la participacion amplia de las personas afectadas y otros
interesados.

Demostrar un liderazgo politico oportuno, coherente y decisivo

31. Los casos en que se logra prevenir un conflicto no suelen ser noticia y hasta
hay quien critica la decision de intervenir en etapas tempranas o actuar con
compasion, pero, para los millones de personas que mueren o sufren cada dia en los
conflictos, puede que no haya alternativa al liderazgo oportuno, coherente y
decisivo. Los dirigentes deben poner las miras més alla de los intereses nacionales y
prestar mayor atencion a los intereses de nuestra humanidad comun para afrontar
mejor las causas de las crisis, como el desplazamiento, las desigualdades sociales y
econémicas de larga data, la corrupcion y la injusticia, y el incumplimiento del
derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos
humanos. En el camino para poner fin a los conflictos y alcanzar arreglos politicos
para afrontar esas causas hay que estar dispuestos a dejar de lado las diferencias
arraigadas en las posiciones politicas y a apoyar “comunidades de paz y no
violencia” locales o nacionales.

32. Los dirigentes politicos deben orientar el discurso nacional, alentar el debate
publico y lograr que se apoyen las politicas que defienden la humanidad de los
demas. Deben ir en contra del discurso del miedo. Se necesita un liderazgo
compasivo, valiente y coordinado para abrir las fronteras a quienes huyen de los
conflictos, la violencia y la persecucion. Ante los problemas actuales, los dirigentes
deben ser mas decididos y audaces y estar mas dispuestos a aprovechar su posicion
de todas las maneras posibles para ofrecer mejores resultados a quienes lo necesitan
y a perseverar en el largo camino por recorrer.

Intervenir en etapas tempranas

Invertir en analisis de riesgos e intervenir en etapas tempranas
segun los resultados

33. Los Gobiernos nacionales y las organizaciones regionales ¢ internacionales
deben aumentar su capacidad de analizar los riesgos y hacer un seguimiento de las
situaciones en deterioro. Las violaciones de los derechos humanos y la violencia
contra los civiles, la exclusion politica, la parcialidad judicial, la marginacion
socioecondmica, la corrupcidon y la entrada de armas pueden ser indicadores clave
de tensidn politica, del riesgo de violencia o del comienzo o la reanudaciéon de un
conflicto.

34. Sin embargo, la informacidén debe ir acompafiada de la intervencion temprana
y los recursos necesarios. No escasean ni las sefiales de alerta ni los instrumentos de
prevencion de conflictos: el mayor obstaculo es la inaccion repetida y sistematica,
que persistird hasta que los Estados acepten que la soberania va acompafiada de la
responsabilidad de proteger a la poblacion de la violencia y la guerra y de colaborar
estrechamente con los agentes bilaterales y regionales, las Naciones Unidas y otras
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organizaciones internacionales para aminorar las tensiones, acabar con las
violaciones de los derechos humanos y prevenir los conflictos. Los dirigentes
nacionales deben estar mas dispuestos a aceptar informacion y analisis y a intervenir
antes de que empeore la situacion, solicitando o aceptando la asistencia temprana
que necesiten de sus asociados bilaterales, regionales e internacionales.

35. En consonancia con mi iniciativa Los Derechos Humanos Primero, seguiré
hablando en nombre de los millones de personas que sufren y sefialando a la
atencion del Consejo de Seguridad con prontitud toda la informacion sobre los
riesgos o los casos de violaciones graves del derecho internacional humanitario o
del derecho internacional de los derechos humanos. El sistema de las Naciones
Unidas debe ser mas competente en la deteccion de sefiales tempranas de
violaciones y situaciones en deterioro y fraguar respuestas tempranas en
colaboracion con los Estados, algo fundamental para prevenir crisis humanitarias.
Aunque Los Derechos Humanos Primero es una iniciativa interna de la
Organizacion, su espiritu hace referencia a los propdsitos mismos de las Naciones
Unidas en su conjunto. El apoyo de los Estados Miembros es importante para la
repercusion de la iniciativa en las actividades de prevencion, por lo que los Estados
Miembros deben estudiar la posibilidad de adoptar algunos de sus elementos en el
momento de intervenir.

Fraguar unidad politica para prevenir las crisis, no solo gestionarlas

36. Una y otra vez, la falta de unidad en las etapas iniciales de una crisis frustra la
intervencion, lo que tiene consecuencias nefastas. Aunque un contexto determinado
se puede prestar a diferentes interpretaciones, debemos mostrarnos mas decididos a
lograr la unidad mas rapido y velar por que las iniciativas para aliviar las tensiones
y aplacar la violencia estén coordinadas estrechamente. La falta de mensajes
politicos tempranos y unificados a nivel regional e internacional ha tenido en
muchos casos tragicas consecuencias.

37. El Consejo de Seguridad, cuya responsabilidad primordial es mantener la paz
y la seguridad internacionales, debe superar sus divisiones y pasar de ocuparse
principalmente de la gestion de conflictos a dedicarse a la prevencion activa. La
intervencion del Consejo de manera mas temprana y unificada puede ser decisiva
para prevenir y amortiguar rapidamente las crisis y salvar vidas. El Consejo debe
analizar los riesgos en una etapa mas temprana y aprovechar su influencia para
aliviar tensiones, instar a la moderacidn y crear un espacio para el dialogo antes de
que las partes se enroquen en su posicion. La Secretaria de las Naciones Unidas
debe ser audaz en sus recomendaciones al Consejo. Asimismo, aliento al Consejo a
solicitar, por conducto de su Presidencia, informacion mensual actualizada sobre las
situaciones preocupantes basada en un analisis multidisciplinario.

Dar visibilidad a los logros

38. Es mas facil movilizar recursos para responder a las crisis y gestionarlas que
para prevenirlas. Para que eso cambie se necesitard que los ejemplos de la manera
en que pueden prevenirse los conflictos sean mas numerosos y visibles. La
comunidad internacional debe mejorar su capacidad para evidenciar casos
ejemplares en materia de prevencion y solucion de conflictos, buenas practicas y
enseflanzas extraidas. Los buenos resultados solo se reconoceran y recompensaran si
les damos visibilidad.
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Seguir interviniendo e invertir en estabilidad

39. Para que sea lo mas eficaz posible, la intervencion temprana debe tener lugar
en el marco de un amplio abanico de inversiones y plazos, que permita responder a
varias crisis a la vez, seguir interviniendo antes y después del punto mas critico de
una crisis, e invertir en estabilidad en plazos mas largos.

Responder a varias crisis a la vez

40. Es evidente que a la comunidad internacional le cuesta mantener la atencion
politica necesaria para responder a la vez a varias crisis que se encuentran en
distintas etapas. También le resulta dificil preservar a largo plazo la paz que se ha
logrado con mucho esfuerzo. Debemos reorientar nuestros instrumentos y
mecanismos para prevenir las crisis y responder a ellas simultdneamente con
eficacia y sostenibilidad, lo que exigira capacidad y liderazgo especificos a largo
plazo para no limitarnos a las crisis mas conspicuas del momento. Deben aumentar
de forma considerable la capacidad, la competencia y el volumen del personal de los
ministerios de relaciones exteriores y desarrollo de los Estados Miembros, las
organizaciones regionales y las Naciones Unidas dedicado a la prevencion de
conflictos y la solucidon de crisis. Asimismo, los Estados Miembros y los dirigentes
mundiales deben utilizar su influencia politica y econdémica alli donde logre el
maximo efecto posible. Ni todas las crisis son dificiles de solucionar ni todas se
caracterizan por la falta de unidad en la comunidad internacional. No debemos
permitir que nos absorban a todos una o dos grandes crisis en curso, sino que
debemos ejercer liderazgo politico y lograr la implicacion de otros para solucionar o
prevenir las crisis en que podamos marcar la diferencia mas facilmente.

Seguir interviniendo

41. La inversion y la atencion politicas raras veces se mantienen a lo largo de
todas las etapas de una crisis. Suelen ser reducidas durante la alerta temprana,
elevadas en las crisis y de nuevo reducidas tras alcanzar un arreglo. Ni la pasividad
ni la falta de intervencidn politica son aceptables en las criticas etapas anterior y
posterior a una crisis. Los ministerios de relaciones exteriores de los Gobiernos
nacionales y las instancias con capacidad de analisis y de prevencion y solucion de
conflictos de las organizaciones regionales y las Naciones Unidas deben dotarse de
recursos y autonomia de forma sostenible para intervenir con rapidez y eficacia en
dichas etapas. Insto firmemente a que se aprovechen de manera mas sistematica los
grupos de contacto, a nivel regional e internacional, que cuenten con la adhesion de
sus miembros a largo plazo. Esos grupos deben mantener el impulso politico, no
limitarse a los reducidos ciclos electorales y constituir un foro para intercambiar
informacion y hacer un seguimiento de los acontecimientos constantemente. Con
objeto de mantener la atencion politica y la inversion continuada a largo plazo, los
grupos de contacto pueden estudiar la posibilidad de ejecutar “planes Marshall a
pequeia escala” tras los conflictos.

Invertir en estabilidad y modificar los plazos para obtener resultados

42. Las buenas estrategias de prevencién comienzan mucho antes de que empeore
una crisis o de que se produzcan violaciones graves de los derechos humanos y el
derecho humanitario. Para mejorar la prevencién es necesario invertir e intervenir
con mayor constancia para promover sociedades pacificas e inclusivas, crear
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instituciones legitimas e incluyentes y reforzar las existentes, asegurar el acceso a la
justicia para todos y reactivar los mercados y la economia. Los dirigentes politicos
deben restablecer la confianza y la fe en las instituciones publicas para que estas
puedan tener un efecto positivo en la vida de las personas a todos los niveles.

43. Asimismo, se debe pasar de la financiacion “en funcioén de titulares de prensa”
a la inversion en estabilidad. La financiacion debe ser equitativa y basarse en el
analisis de los riegos, no simplemente en intereses geopoliticos. Debe ser previsible
y a largo plazo y basarse en la experiencia. También se debe aceptar que los
resultados no se materializaran a corto plazo y tal vez sean dificiles de medir o
exijan métodos cualitativos. Al transformar instituciones se pueden tardar entre 20 y
30 afios en obtener suficientes mejoras™’. En consecuencia, conforme a lo dispuesto
en la Agenda 2030, los marcos de asistencia y los objetivos estratégicos de los
Gobiernos nacionales y los asociados internacionales deben ajustarse a plazos de
entre 10 y 15 afios para reflejar esta realidad mas fielmente. El fortalecimiento de la
base empirica sera importante para financiar las intervenciones humanitarias, de
desarrollo y de consolidacion de la paz de las que se sabe que previenen los
conflictos, reducen la vulnerabilidad de las personas y contribuyen a unas
sociedades pacificas e inclusivas.

Idear soluciones con las personas y para las personas

44, Para prevenir y solucionar crisis y conflictos con eficacia es necesario que las
personas y la sociedad civil participen en los procesos politicos y de gobernanza.
Las comunidades locales y una sociedad civil s6lida a nivel nacional movilizan la
opinion publica contra la violencia y exigen la paz. Su participacion es
imprescindible para afrontar la marginacién y lograr que las soluciones politicas
beneficien a toda la poblacidon, no solo a la élite o a determinados grupos. Los
dirigentes deben promover y exigir la inclusion de las mujeres y los grupos de
mujeres en la adopcion de decisiones a todos los niveles. Hay pruebas
incuestionables de que la participacion efectiva de las mujeres aumenta la eficacia
de la asistencia humanitaria, la credibilidad y la calidad del mantenimiento de la
paz, el ritmo de la recuperacion econdmica en las situaciones posteriores a los
conflictos y la sostenibilidad de los acuerdos de paz. Hay mas probabilidades de que
las soluciones politicas reciban el apoyo de la sociedad civil y funcionen a largo
plazo cuando tanto hombres como mujeres participan en ellas. También aliento a los
gobiernos nacionales y locales a que establezcan plataformas con la sociedad civil
en que hombres y mujeres de todas las edades, religiones y etnias expresen su
opinidn, intervengan y trabajen juntos en relacion con las cuestiones civicas.

45.  En nuestro mundo multipolar y globalizado, distintos grupos y personas deben
implicarse y asumir el liderazgo. Los jovenes, en particular, desempefian una
funcién importante en el cambio de mentalidad y de actitud. Son los dirigentes del
futuro y deben participar en la busqueda y aplicacion de soluciones para crear
estabilidad y tener voz en los parlamentos nacionales y los procesos politicos. El
didlogo religioso puede ser fundamental para la diplomacia preventiva, asi como
para subsanar los agravios tras el estallido de un conflicto y promover iniciativas de
reconciliacion de la comunidad a largo plazo. Los lideres religiosos tienen la
responsabilidad de aprovechar su influencia en la comunidad y en los dirigentes

1 Banco Mundial, Informe sobre el desarrollo mundial 2011: conflicto, sequridad y desarrollo
(Washington D.C., 2011).
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gubernamentales para promover la estabilidad, la reconciliacion y la cohesion
social. Finalmente, los directivos del sector privado y los consejos empresariales no
son meros proveedores de bienes o logistica: a ellos también les interesa que los
mercados sean estables, que los consumidores gocen de buena salud y de seguridad
para adquirir los productos y servicios que ofrecen las empresas y que haya buena
gobernanza e instituciones so6lidas. Aliento a los directivos de las empresas a
aprovechar sus conocimientos, tecnologia e influencia para promover soluciones
sostenibles que aporten estabilidad y dignidad a la vida de las personas.

Segunda responsabilidad basica: defender las normas
que protegen a la humanidad

Incluso las guerras tienen limites: si se quiere reducir al minimo el sufrimiento
humano y proteger a los civiles habra que hacer mas estricta la observancia
del derecho internacional.

46. En los ultimos 150 afios, sobre todo en los dos ultimos decenios, hemos
invertido considerable energia y voluntad politica en las tareas de fortalecer los
marcos juridicos internacionales que rigen las normas de la guerra; promover la
proteccion de los civiles; limitar el uso y la transferencia de ciertas armas y
municiones; establecer mecanismos de vigilancia de los derechos humanos, y crear
tribunales para abordar las violaciones mas graves del derecho internacional
humanitario y el derecho internacional de los derechos humanos. La promocion de
los derechos humanos y la proteccion de los civiles son ahora una causa universal.
Sin embargo, nuestro mundo contemporaneo se ve aun desfigurado por la erosion
desvergonzada y brutal del respeto de las normas internacionales de derechos
humanos y el derecho humanitario. Todos los dias hay civiles heridos y muertos,
victimas de ataques deliberados o indiscriminados. Los bombardeos arrancan de
cuajo a las familias. Las mujeres y nifias son victimas de abuso y vendidas como
esclavas sexuales. Las poblaciones de las zonas sitiadas son deliberadamente
condenadas al hambre, intimidadas y privadas de bienes esenciales durante afios.
Los periodistas son detenidos o asesinados. Las escuelas, los hospitales y los lugares
de culto son blanco de bombardeos con frecuencia e intensidad alarmantes.
Monumentos que han resistido el paso de milenios, simbolos de otras culturas y
civilizaciones, son deliberadamente reducidos a escombros. La barbarie de los
conflictos armados contemporaneos y la total falta de respeto de las normas
fundamentales del derecho internacional humanitario —atenciéon a los heridos y
enfermos, trato humano, distincion entre civiles y combatientes— amenazan
pulverizar 150 afios de logros y retrotraernos a una época de guerra sin cuartel.

47. Los centros urbanos se han convertido en trampas mortales para miles de
civiles. Los ataques aéreos supuestamente “quirGirgicos” terminan causando
mortandad y destruccion indiscriminadas. Una estadistica aterradora es que el 92%
de los muertos y heridos por el uso de armas explosivas en zonas pobladas son
civiles. Las municiones en racimo siguen mutilando, matando y sembrando la
destruccion incluso afios después de terminadas las hostilidades, y la mitad de sus
victimas son nifios. En 2014, el 80% de las victimas registradas de minas terrestres
y restos explosivos de guerra eran civiles, con una tasa de incidencia de 10 victimas
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por dia'2. Los proveedores de asistencia humanitaria y los trabajadores sanitarios
son secuestrados y asesinados y los establecimientos médicos y las ambulancias,
saqueados y destruidos, como tactica de guerra. La denegacion y obstruccion
deliberadas del acceso a las operaciones de socorro humanitario amplifica la
mortandad, el sufrimiento y la vulnerabilidad. La gente sigue siendo detenida y
recluida, maltratada y torturada de manera arbitraria, a menudo sin salvaguardias ni
acceso a la justicia ni a recursos eficaces. Toda esta violencia esta directamente
alimentada por las transferencias irresponsables e ilicitas de armas. El resultado es
una sentencia condenatoria de nuestra humanidad comun: fugitivos que huyen de los
horrores de la guerra y los abusos a través del mar y de desiertos, a menudo en
condiciones inhumanas y, en muchos casos, sin ninguna posibilidad de retorno. A
finales de 2014, casi 60 millones de personas habian sido desplazadas por la fuerza,
dentro de su pais o a través de las fronteras™.

48. El hacer caso omiso de las normas mas elementales que rigen la conducta de la
guerra se ha vuelto contagioso, creando nuevos riesgos de que su aplicacidén se
reinterprete y se vuelva mas vaga. El hecho de no exigir y promover el respeto de
nuestras normas compartidas, de no hacer cumplir la ley, de no apoyar ni prestar
cooperacion a los mecanismos nacionales e internacionales de vigilancia y rendicion
de cuentas, son factores que contribuyen a la erosion del estado de derecho y causan
un tremendo sufrimiento humano. Cuando los Estados no respetan o socavan el
derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos
humanos, en particular mediante interpretaciones poco estrictas, otros Estados y
agentes no estatales lo ven como una invitacion a hacer lo mismo. Evidentemente,
no podemos aspirar a una sociedad global sin una adhesién comun a reglas y
normas. La inercia y la indiferencia no pueden ser nuestro credo. Podemos —y
debemos— aspirar a mas.

49. Los Estados Miembros deben aprovechar la oportunidad de la Cumbre
Humanitaria Mundial para volver a comprometerse a proteger a los civiles y los
derechos humanos de todos, respetando las normas que ya han acordado. Nuestros
actos individuales y colectivos deben guiarse por la necesidad de garantizar la
proteccion y preservacion de la humanidad y la dignidad de las personas afectadas
en toda circunstancia. Nuestro compromiso, nuestras estrategias, actividades y
recursos deben orientarse a preservar la seguridad, la integridad fisica y la dignidad
de las personas afectadas. Podemos comenzar interviniendo para garantizar el
acceso humanitario, detectar y denunciar las violaciones, mejorar el cumplimiento y
la rendicién de cuentas y afirmar las normas que salvaguardan nuestra humanidad.

Respetar y proteger a la poblacion civil y los bienes civiles durante
las hostilidades

Respetar las normas cardinales

50. Todas las partes estatales y no estatales en los conflictos armados deben
cumplir las normas consuetudinarias de distincion, proporcionalidad y precaucion.
Los ataques dirigidos contra civiles, las personas fuera de combate y los bienes

12

13

Landmine and Cluster Munition Monitor, Landmine Monitor, 2015 (Suiza, International
Campaign to Ban Landmine-Cluster Munition Coalition, noviembre de 2015.

Véase Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
“World at War: global trends — forced displacement in 2014” (2015).
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civiles; el uso indiscriminado de artefactos explosivos improvisados, y el uso de
civiles a manera de escudo para proteger objetivos militares estan prohibidos. Las
escuelas, hospitales, los lugares de culto y otras infraestructuras civiles esenciales
no solo deberan estar a salvo de la fuerza militar, sino que no podran usarse con
fines militares. Mediante la legislacion, los manuales militares y los procedimientos
y otras medidas, los Estados deberan limitar todo wuso militar de esos
establecimientos que pueda convertirlos en objetivos militares.

51. Las partes estatales y no estatales deben abstenerse de interpretaciones
contenciosas y latas que extiendan peligrosamente la gama de armas, tacticas,
objetivos y bajas civiles considerada permisible. Deben rechazar toda tendencia a
ampliar las reglas o a hacerlas mas vagas y, en su lugar, deben aplicar la ley
teniendo presentes las necesidades de la humanidad. Ni los esfuerzos de lucha
contra el terrorismo, ni la guerra asimétrica ni el surgimiento de nuevas amenazas y
enemigos pueden legitimar la relajacion o la eliminacion completa de las normas
que tienen por objeto proteger a los civiles y limitar los dafios a solo lo necesario
para debilitar al enemigo. En momentos en que la mayoria de los conflictos no son
internacionales, es fundamental que los agentes humanitarios imparciales entablen
un didlogo con los Estados y los grupos armados no estatales para conseguir que
acepten, comprendan y cumplan mas cabalmente las obligaciones en virtud del
derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos
humanos.

Poner fin a los bombardeos y los ataques de artilleria de zonas pobladas

52. Se trate de bombardeos, fuego de artilleria, atentados suicidas o con coches
bomba, el uso de armas explosivas en zonas pobladas es la principal causa de
muerte de civiles en los conflictos. Los efectos de estas armas son bien conocidos.
Quienes proyectan o deciden lanzar bombas de barril, morteros y cohetes, u otros
explosivos con extensa area de impacto en zonas urbanas, saben muy bien que
causaran dafio y destruccion excesivos, matando a gran numero de civiles,
destruyendo viviendas, entorpeciendo seriamente los servicios criticos y dejando
por afios un legado de restos explosivos de guerra. Aunque la utilizacién de muchas
de estas armas no esté explicitamente prohibida por el derecho internacional, las
reglas cardinales de distincidon, proporcionalidad y precaucioén limitan el uso de
armas explosivas en zonas pobladas, y siempre deberan tenerse en cuenta en la
planificacién y la adopcidn de decisiones militares.

53. Los compromisos politicos firmes de limitar el uso de estas armas son un paso
esencial. Los Estados deben mejorar, recopilar e intercambiar las politicas sensatas,
las buenas practicas y las lecciones aprendidas, reducir al minimo los efectos en la
poblacion civil, y reunir informacion sobre las medidas practicas que pueden
adoptar los civiles en zonas expuestas para protegerse de las armas explosivas. Los
expertos deberian simular sus efectos en las zonas urbanas y facilitar los resultados
a todas las fuerzas militares. Se necesitan metas e indicadores para dar seguimiento
al progreso en la reduccion de las consecuencias humanitarias en las zonas
pobladas. Los bombardeos y ataques de artilleria indiscriminados contra barrios
civiles deben ser registrados e investigados sistematicamente y remitirse a los
tribunales nacionales e internacionales competentes.
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Garantizar el pleno acceso a las misiones médicas y humanitarias
y su proteccion

Satisfacer las necesidades bdsicas de la poblacion

54. Los Estados tienen la responsabilidad primordial de respetar y garantizar los
derechos humanos de todas las personas que se encuentran en su territorio y estan
sujetas a su jurisdiccion. Las partes en un conflicto armado tienen la obligacion de
atender las necesidades basicas de alimentos, agua, atencion médica y refugio de las
personas que viven bajo su control. La gente afectada tiene derecho a recibir
asistencia, incluso de organizaciones humanitarias imparciales. Esta es una
obligacion basica de las partes en el conflicto y un requisito humanitario
fundamental. Cuando no se satisfacen las necesidades esenciales de la poblacion, las
partes en el conflicto armado tienen la obligacion de permitir y facilitar el acceso de
la asistencia humanitaria imparcial. No se trata de un simple requisito técnico. Es
esencial para salvar vidas y reducir los sufrimientos, y siempre debe prevalecer
sobre los intereses politicos de las partes en los conflictos armados y sus aliados.
Impedir el acceso humanitario a las zonas sitiadas a fin de lograr ventajas militares
es deplorable y contrario a la ley.

55. Los principios humanitarios —humanidad, imparcialidad, neutralidad e
independencia— son fundamentales para llegar a las poblaciones necesitadas. El
asegurar que toda asistencia humanitaria sea imparcial, neutral e independiente de
intervenciones militares o agendas politicas es fundamental para que las
organizaciones humanitarias puedan granjearse la confianza y aceptaciéon de los
grupos armados estatales y no estatales, lograr y mantener el acceso y trabajar en
condiciones de seguridad.

56. En virtud del derecho internacional humanitario, las organizaciones que son
imparciales y humanitarias tienen derecho a ofrecer sus servicios. Sin embargo, la
realidad hoy dia es que muchas organizaciones humanitarias libran una batalla
diaria para llegar a la poblacion necesitada. Los Estados no gozan de
discrecionalidad absoluta para rechazar los ofrecimientos de asistencia humanitaria
si hay personas que necesitan socorro. Cuandoquiera que no se atiendan las
necesidades basicas de los civiles, los Estados interesados no podran denegar
arbitrariamente el consentimiento a las operaciones de socorro humanitario. La
carga de lograr acceso no puede recaer exclusivamente en los agentes humanitarios,
y los Estados deben justificar toda denegacién de socorro. Los mecanismos para
verificar e inspeccionar los convoyes humanitarios pueden ser Gtiles para superar la
reticencia a permitir el acceso del socorro humanitario. Las partes estatales y no
estatales deben garantizar la libertad de circulacion del personal de asistencia
humanitaria y adoptar procedimientos claros, simples y expeditivos a fin de facilitar
su acceso rapido y sin trabas. Los Estados, y en particular el Consejo de Seguridad,
desempefian una funcion decisiva en la tarea de asegurar el acceso de la asistencia
humanitaria. Cuando se deniega u obstaculiza arbitrariamente el acceso a las
personas necesitadas, esos actos deben tratarse eficazmente al mas alto nivel
politico. Los Estados y el Consejo deben garantizar la rendicion de cuentas y
esforzarse por superar los casos de denegacion arbitraria del acceso.

57. Los Estados Miembros y el Consejo de Seguridad también deberian garantizar
que las medidas de lucha contra el terrorismo o la insurgencia no inhiban la accién
humanitaria o impidan la financiacion de las operaciones humanitarias. Esas
medidas deberian incluir las exenciones necesarias para permitir a las
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organizaciones humanitarias que entablen el didlogo y coordinen con todas las
partes en los conflictos armados a fin de llegar a las personas necesitadas y aliviar el
sufrimiento.

Respetar y proteger a las misiones de asistencia humanitaria y médica

58. La entrega de alimentos, agua y medicamentos, y la prestacion de servicios
esenciales de atencion de la salud, asi como la provision de refugio a los civiles
necesitados exigen el mayor respeto y proteccion contra los efectos de las
hostilidades. Sin embargo, con harta frecuencia, los profesionales de la atencion de
la salud, las instalaciones, los medios de transporte y los pacientes son atacados, los
trabajadores humanitarios asesinados y los convoyes saqueados, a menudo como
tactica de guerra. Debemos hacer mucho mdas para revertir esta tendencia
deplorable. Debemos redoblar nuestros esfuerzos para recordar a todas las partes
estatales y no estatales en los conflictos armados que tienen la obligacion estricta de
respetar y proteger a los trabajadores sanitarios y humanitarios y las instalaciones
conexas, asi como a los heridos y enfermos, contra ataques, amenazas u otros actos
violentos que les impidan cumplir su funcién estrictamente humanitaria. En el
cumplimiento de su obligacién de proteger al personal y las instalaciones de
asistencia humanitaria y de atencion de la salud, los Estados y otras partes en los
conflictos deben asegurarse de que se adopten y se respeten estrictamente todas las
medidas politicas, juridicas, sociales y de seguridad, ajustadas al contexto, con el fin
de proteger al personal y las instalaciones de asistencia humanitaria y médica. Los
hospitales deben ser santuarios en tiempos de guerra. La promulgacion y aplicacion
de leyes y reglamentos nacionales, la educacion y la capacitacion, la cooperacion
con las comunidades locales, y la reunidon sistematica de datos sobre las violaciones
y la presentacion de denuncias al respecto ayudara a mejorar la prestacion y la
seguridad de la asistencia humanitaria y médica.

Denunciar las violaciones

59. Callar ante violaciones flagrantes y graves del derecho internacional es
moralmente inaceptable y socava las obligaciones juridicas de los Estados. Nuestra
humanidad comtn exige que hagamos todo lo posible para prevenir y poner fin a las
violaciones y pedir cuentas a los culpables. La reunién de hechos, la adopcion de
medidas preventivas y de proteccion, incluida la denuncia de las violaciones, el
reconocimiento del sufrimiento de las victimas y la defensa de soluciones proactivas
constituyen los deberes mas fundamentales que nos obligan a las victimas de los
conflictos armados.

Establecer los hechos

60. Los Estados deben recurrir a todos los mecanismos disponibles de
seguimiento, investigacion, presentacion de informes y adopcion de decisiones para
promover el cumplimiento del derecho internacional humanitario. Debe disponerse
de instrumentos para rastrear, cotejar, analizar, denunciar y, de ser necesario,
investigar sistematicamente el uso de determinadas armas y tacticas de guerra, las
bajas civiles y los dafios a objetivos civiles, asi como para enjuiciar las violaciones
graves. Entre las opciones cabe mencionar el registro e intercambio de pruebas
digitales de los delitos, un registro central de seguimiento y archivo de las
violaciones, o una entidad especial de vigilancia para rastrear y reunir datos e
informar sistematicamente sobre las tendencias de las violaciones, las lagunas en el
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cumplimiento, la rendicion de cuentas y la cooperacion estatal en todos los
conflictos. Los datos e informacion fidedignos, incluso de fuentes publicas, no solo
revelan tendencias, amenazas y vulnerabilidades, sino que son un factor poderoso
para el respeto y la observancia del derecho internacional. Y, lo que es mas
importante, la informacion y los datos fidedignos pueden promover la adopcidn
pronta de medidas efectivas de prevencidon y proteccion. Los periodistas, los
defensores de los derechos humanos y la sociedad civil pueden desempefiar un papel
importante si dan a conocer los hechos al tiempo que ocurren.

61. Cuando las operaciones nacionales de determinacion de los hechos son
insuficientes, el Consejo de Seguridad o el Consejo de Derechos Humanos, y los
Estados, en particular los que son partes en el conflicto armado, deberian
encomendar a comisiones de investigacion independientes e imparciales la tarea de
ayudar a la comunidad internacional a determinar los hechos y recomendar el
camino a seguir para la proteccion de los derechos. Los Estados también deberian
recurrir a la Comision Internacional Humanitaria de Encuesta para investigar las
violaciones graves del derecho internacional humanitario en todos los tipos de
conflicto armado y esforzarse por poner sus conclusiones a disposicion de las partes
afectadas.

Condenar sistemdticamente las violaciones graves

62. Siempre que se cometan violaciones graves del derecho internacional
humanitario y del derecho internacional de los derechos humanos, los gobiernos, los
dirigentes mundiales y otros particulares pertinentes deberan condenarlas sin falta.
Aun cuando no podamos detener la violencia y el sufrimiento inmediatamente,
tenemos la responsabilidad, como minimo, de hacernos oir y sacar los hechos a la
luz. La experiencia de las Naciones Unidas demuestra que si se habla a tiempo eso
facilita su funcion. En el contexto de mi iniciativa “Los Derechos Humanos
Primero”, he pedido a todos los altos funcionarios de las Naciones Unidas que lo
hagan y aliento a todos los funcionarios de las Naciones Unidas a que actiien con
valentia moral frente a las primeras violaciones graves y en gran escala. También
exhorto a todas las entidades y partes pertinentes a poner fin al doble rasero de
condenar las violaciones de unos y no las de otros. Esto debilita la determinacion
colectiva de prevenir los conflictos y nuestra credibilidad cuando exigimos el
cumplimiento de la ley.

Adoptar medidas concretas para mejorar el cumplimiento
y la rendiciéon de cuentas

Garantizar el respeto a través de las esferas de influencia

63. Todos los Estados deben utilizar su influencia politica y econémica a fin de
garantizar que las partes en los conflictos armados cumplan con el derecho
internacional humanitario y el derecho internacional de derechos humanos. Los
Estados y otras partes interesadas deben abrir canales de comunicaciéon con las
partes en los conflictos, dedicar presupuestos de ayuda a la capacitacion y la
reforma judicial, y tomar medidas coercitivas selectivas contra las partes y los
particulares que incumplen sus obligaciones de proteger a los civiles. En
consonancia con el espiritu del Tratado sobre el Comercio de Armas y los
instrumentos regionales similares, los Estados exportadores de armas
convencionales deben evaluar la probabilidad de que se utilicen para cometer
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violaciones graves del derecho internacional humanitario o del derecho
internacional de los derechos humanos y abstenerse de exportarlas si se corre un
riesgo considerable de que se cometan tales violaciones graves. Todo Estado que no
se esfuerce por mejorar el cumplimiento de la ley, contribuye en Gltima instancia a
su erosion. La garantia del respeto del derecho internacional humanitario y el
derecho internacional de los derechos humanos y la proteccion de los civiles deben
convertirse en un interés nacional prioritario de los Estados Miembros, y el
propulsor central de la politica exterior y las relaciones internacionales. Por tltimo,
cada uno de nosotros tiene la obligacion moral de hablar en contra de las
violaciones, y de utilizar nuestra esfera de influencia para configurar las politicas y
decisiones de nuestros dirigentes.

Fortalecer nuestro sistema de justicia mundial

64. Todos los Estados deben redoblar sus esfuerzos por combatir la impunidad y
establecer un sistema de justicia verdaderamente mundial. Las denuncias de
violaciones graves deben investigarse de manera eficaz y sistematica y debe
enjuiciarse a los autores. Los Estados deben adoptar estructuras y practicas para
garantizar la aplicacion de la ley, incluida una legislacion solida que abarque toda la
gama de delitos internacionales y establezca la jurisdiccion universal al respecto.
Las buenas practicas en materia de obtencion de pruebas y proteccion de testigos, la
cooperacion entre los gobiernos y con los tribunales internacionales, asi como con
otros mecanismos de rendicion de cuentas, la capacitacion juridica, la imparcialidad
del poder judicial, las garantias judiciales para el acusado y la asignacion de
recursos suficientes para las instituciones judiciales y policiales nacionales e
internacionales son todos requisitos fundamentales en ese empefio.

65. Los sistemas judiciales y de investigacion internacionales deben fortalecerse
para complementar los marcos nacionales, y la Corte Penal Internacional debe
utilizarse cuando las opciones nacionales resulten insuficientes. El establecimiento
de la Corte Penal Internacional, uno de los grandes logros de los ultimos 25 afios,
tiene por objeto poner fin a la impunidad y defender las normas que protegen a la
humanidad. Debemos revitalizar el entusiasmo y el sentido de logro historico que
condujeron a la aprobacion del Estatuto de Roma. Los Estados deben prestar su
cooperacion y apoyo politicos, financieros, judiciales y técnicos sostenidos, para
ayudar a la Corte a cumplir su mandato e investigar y perseguir los delitos de
manera mas sistematica.

66. La violencia sexual y de género es uno de los crimenes mas atroces. Hay que
pedir cuentas a los autores y poner fin a la creciente impunidad de que son testigos
todos los conflictos del mundo. Los Estados que todavia no hayan aprobado
legislacion nacional en consonancia con las normas internacionales sobre los
derechos de la mujer, incluida la tipificacion de todas las formas de violencia contra
las mujeres y nifias, deben hacerlo sin demora. Es preciso fortalecer los sistemas
nacionales de justicia para investigar y perseguir la violencia de género, como parte
de un esfuerzo a largo plazo para poner fin a la discriminacién contra las mujeres y
nifias en las estructuras institucionales y culturales, en tiempos tanto de paz como de
crisis. Los dirigentes internacionales, nacionales y comunitarios deben exigir que se
emprendan y financien estas iniciativas con la maxima prioridad.
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Recurrir al Consejo de Seguridad

67. Como practica habitual, el Consejo de Seguridad deberia exhortar a las partes
en un conflicto, y a las fuerzas multinacionales que haya autorizado, a que respeten
el derecho internacional humanitario y cumplan las obligaciones de derechos
humanos. El Consejo deberia reunirse automaticamente siempre que se denuncien
violaciones graves del derecho internacional humanitario o del derecho
internacional de los derechos humanos y corra peligro la proteccion de los civiles.
Me sumo a quienes han instado a los miembros permanentes del Consejo a que
renuncien a su derecho de veto cuando se trata de hacer frente a atrocidades en
masa. Todos los miembros del Consejo deberian contraer el compromiso politico de
apoyar la adopcion de medidas oportunas y decisivas en las situaciones en que se
perpetran los crimenes internacionales mas graves, y de no votar en contra de
resoluciones dignas de crédito encaminadas a prevenirlos o darles fin. Toda medida
que no llegue a ser una accion unificada del Consejo de Seguridad frente a
violaciones graves socavara la credibilidad y el propdsito de la Carta de las
Naciones Unidas y fomentara una cultura de impunidad selectiva.

Defender las reglas: campaiia mundial para afirmar las normas
que protegen a la humanidad

Emprender una camparna mundial

68. Debemos emprender una iniciativa mundial para movilizar a los Estados, la
sociedad civil y otras entidades rectoras mundiales a fin de evitar la erosidon del
derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos
humanos, exigir su observancia mas estricta y bregar incansablemente por la
proteccion de los civiles. El respeto del derecho internacional y la proteccion de los
civiles deben mantenerse en el centro de nuestro empefio. No puede haber ninguna
flexibilidad ni preocupaciones mayores en nuestra determinacién de proteger a los
civiles y revertir su situaciéon desesperada. Hemos contraido la obligacioén con los
millones de personas afectadas por la guerra de poner fin a su sufrimiento y
garantizar que no ha de repetirse. Frente a quienes eluden o no respetan las normas
juridicas, las Naciones Unidas deben seguir siendo la instancia donde se defienden y
afirman.

Adherirse a los instrumentos basicos

69. Insto a todos los Estados que ain no sean partes en los instrumentos
internacionales fundamentales de derecho humanitario y de derechos humanos que
se adhieran a esos tratados con urgencia y a que se comprometan a hacerlo en la
Cumbre Humanitaria Mundial. Los gobiernos, la sociedad civil y los particulares
deben movilizarse y promover la adhesion a los instrumentos internacionales del
derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos
humanos, y su observancia, incluidos, entre otros, los Protocolos adicionales de
1977 a los Convenios de Ginebra de 1949, el Estatuto de Roma de la Corte Penal
Internacional, en su forma modificada, la Convencion sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1951 y su Protocolo de 1967, la Convenciéon sobre Municiones en
Racimo, la Convenciéon sobre la Prohibicion del Empleo, Almacenamiento,
Produccién y Transferencia de Minas Antipersonal y sobre su Destruccion, el
Tratado sobre el Comercio de Armas, el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, la Convencion Internacional sobre la
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Eliminacién de Todas las Formas de Discriminaciéon Racial, la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Convencion contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, la Convencidon sobre los
Derechos del Nifio y su Protocolo Facultativo relativo a la participacion de nifios en
los conflictos armados, la Convencién Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, la Convencion
Internacional para la Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas, la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la
Convencidon de la Union Africana para la Proteccidon y Asistencia a los Desplazados
Internos en Africa (Convencion de Kampala) y la Convencién sobre el Estatuto de
los Apatridas de 1954.

Promover activamente el cumplimiento y entablar un didalogo periodico

70. Deberian convocarse reuniones peridodicas de Estados partes en los
instrumentos internacionales pertinentes, en particular las convenciones y los
tratados humanitarios y de derechos humanos, y de expertos, a fin de examinar la
aplicacion del derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los
derechos humanos y la aparicion de nuevos desafios para reforzar su pertinencia,
determinar qué esferas requieren aclaraciones, ofrecer la oportunidad de asistencia
juridica y, en ultima instancia, garantizar el cumplimiento de la ley y fortalecer su
aplicacion. Los foros de alto nivel de los Estados Miembros de las Naciones Unidas,
como la Asamblea General, el Consejo de Seguridad y el Consejo de Derechos
Humanos, los 6rganos creados en virtud de tratados de derechos humanos de las
Naciones Unidas, y los deméas mecanismos y organizaciones regionales e
internacionales, deberian utilizarse mas ampliamente para entablar un dialogo sobre
la observancia del derecho internacional humanitario y de los derechos humanos.
Sin embargo, en ultima instancia, sera esencial que los Estados partes en los
tratados internacionales acepten su responsabilidad de garantizar el cumplimiento y
de encontrar maneras significativas de fortalecer la rendicion de cuentas mutua en
ese sentido. Los esfuerzos individuales y colectivos para promover y garantizar el
respeto de las normas que protegen a la humanidad deben ser objeto de examen
periodico.

71. La Conferencia Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
también tiene un papel fundamental que desempefiar a este respecto. La 32°
Conferencia Internacional recomendo6 la continuacién de un proceso de consultas
intergubernamentales impulsado por los Estados para llegar a un acuerdo sobre las
caracteristicas y funciones de un posible foro de Estados y para encontrar la forma
de mejorar la aplicacion del derecho internacional humanitario, utilizando el
potencial de la Conferencia Internacional y los foros regionales de derecho
internacional humanitario. Aliento a los Estados a que apoyen activamente la
proxima fase del proceso, que sera facilitada por Suiza, conjuntamente con el
Comité Internacional de la Cruz Roja.
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Tercera responsabilidad basica: no dejar a nadie atras

Para cumplir nuestro compromiso de no dejar a nadie atrds tenemos que
llegar a cuantos se encuentren en situaciones de conflicto, desastre,
vulnerabilidad o riesgo.

72. No dejar a nadie atras es una aspiracion fundamental de la mayoria de los
codigos politicos, éticos o religiosos y siempre ha sido un elemento central de los
imperativos humanitarios. La promesa de no dejar a nadie atras es el lema central de
la Agenda 2030 y nos ha creado a todos nosotros la nueva obligacion de llegar
primero a las personas expuestas a conflictos y desastres, o que experimentan
vulnerabilidad o riesgo, de modo que se beneficien del desarrollo sostenible a largo
plazo y contribuyan a ¢él. La Cumbre Humanitaria Mundial pondra a prueba por
primera vez el compromiso de la comunidad internacional de transformar la vida de
los que corren mayor riesgo de quedar rezagados.

73. Una de las consecuencias mas visibles de los conflictos, la violencia y los
desastres ha sido el desplazamiento masivo de personas dentro de los paises y a
través de las fronteras, a menudo durante periodos prolongados. Cada dia, en 2014,
los conflictos y la violencia obligaron a unas 42.500 personas a abandonar sus
hogares y buscar un lugar seguro dentro del mismo pais o a través de las fronteras.
Como consecuencia de ello, el nimero de desplazados internos, refugiados y
solicitantes de asilo lleg6 a casi 60 millones de personas'®. En 2014 se calculé que
la duracion media del desplazamiento debido a la guerra y la persecucion era de
unos 17 afios. El nimero de refugiados que regresaron fue menor que en cualquier
otro momento de los ultimos 30 afios, y solo el 1% pudieron regresar a sus hogares
en 2014. Otros millones de personas se han visto obligadas a desplazarse por
desastres naturales, cifra que ha aumentado en un 60% entre 1970 y 2014; y por
término medio, mas de 26 millones de personas se han visto desplazadas en cada
uno de los ultimos siete afios™. Se prevé que esta tendencia se acentuard aun mas
debido a la mayor frecuencia e intensidad de los fendomenos meteorologicos
extreemos relacionados con el cambio climatico, incluida la elevacion del nivel del
1
mar-.

74. Las pautas de los desplazamientos han cambiado. Mas de la mitad de los 19,5
millones de refugiados y 38 millones de los desplazados internos viven fuera de
campamentos, en las ciudades o en asentamientos informales. En las zonas urbanas
corren el riesgo de quedar entre los mas desfavorecidos de la sociedad, ya que no
son facilmente identificables y tienden a estar desempleados o tener trabajos
inseguros y mal remunerados, o en los sectores no estructurados; suelen encontrarse
en hogares encabezados por una mujer; tienden a mandar a los hijos a trabajar en
lugar de la escuela; y suelen experimentar inseguridad en la vivienda. Los sistemas
nacionales y locales de salud y educacion, los mecanismos de proteccion social y la
infraestructura pueden no existir o estar abrumados por el volumen de la demanda.
A menudo los desplazados de los campamentos sobreviven gracias a una asistencia

4 véase ACNUR, “World at War” (véase la nota de pie de pagina 13); véase también Comunicado

de prensa del ACNUR “Un informe del ACNUR confirma el aumento en todo el mundo de los
desplazamientos forzosos en el primer semestre de(1 2015”, 18 de diciembre de 2015.

5 Michelle Yonetani, “Global estimates 2015: people displaced by disasters (Ginebra, Centro de

Seguimiento de los Desplazados Internos, 2015).

18 Justin Ginnetti, “Disaster-related displacement risk: measuring the risk and addressing its

drivers” (Ginebra, Centro de Seguimiento de los Desplazados Internos, 2015).
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humanitaria insuficiente, y son pocas las oportunidades de bastarse a si mismo,
cuando se vive marginado e ignorado sistematicamente por los programas
nacionales de desarrollo sostenible.

75. Cada vez son mas los migrantes que cruzan las fronteras internacionales en
busca de proteccion y una vida mejor. Durante los ultimos 15 afios, el numero de
migrantes internacionales ha aumentado de 173 millones a 244 millones de
personas'’, cifra que probablemente seguird aumentando. Si bien millones de
migrantes internacionales cruzan las fronteras de forma segura cada afio, para
algunos la travesia es peligrosa. En 2015, mas de 5.000 migrantes perdieron la
vida'®. Segun se informa, desde el comienzo del milenio han muerto més de 45.000
migrantes, en sus travesias por tierra y mar, aunque es probable que la cifra real sea
mayor™. Miles mas son explotados y maltratados por los traficantes de personas
cada afio, o son victimas de discriminacion y xenofobia en los paises de transito o
de destino. Otros migrantes atrapados en situaciones criticas no reciben la asistencia
que necesitan debido a las barreras idiomaticas o al temor a ser detenidos u objeto
de discriminacion.

76. En tanto que muchas personas quedan fuera del alcance de los servicios del
Gobierno o al margen de los programas humanitarios y de desarrollo nacionales,
otras se ven privadas por completo de identidad juridica. Al menos 10 millones de
personas en todo el mundo son apatridas —un tercio de ellos niflos—
imposibilitadas de reclamar derechos, proteccion, educacion, atencion de la salud y
otros servicios, o de conseguir empleo mediante un sistema nacional?.

77. Las mujeres y niflas seguiran quedando rezagadas si sus voces no se escuchan,
no se reconocen sus aptitudes y no se les da la oportunidad de participar en la
adopcion de decisiones y mucho menos de influirlas. Las mujeres y nifias pueden
sufrir multiples formas de discriminacidén en una crisis si son personas desplazadas,
migrantes, miembros de una minoria étnica, madres solteras, apatridas o personas
con discapacidad. La discriminacion también suele privarlas de acceso a servicios
bésicos de salud, juridicos y psicosociales y a oportunidades de subsistencia segura
y suficiente. En algunas crisis, la violencia de género afecta a mas del 70% de las
mujeres®’. El estigma social y la vergiienza que lleva aparejadas, sumados al acceso
insuficiente a servicios de atencion de la salud, suelen desencadenar una segunda
ola de descuido y sufrimiento.

7 véase Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, Divisién de

Poblacion, “Trends in international migration, 2015, Population Facts nim. 2015/4 (diciembre
de 2015).

Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), base de datos del Proyecto los
migrantes desaparecidos, “Latest global figures, 2015”. Puede consultarse en
http://missingmigrants.iom.int/latest-global-figures.

Tara Brian y Frank Laczko, eds., Fatal Journeys: Tracking Lives Lost During Migration
(Ginebra, OIM, 2014).

Naciones Unidas, Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios, World Humanitarian Data
and Trends 2015 (Nueva York, 2016).

Claudia Garcia-Moreno y colaboradores, Estimaciones mundiales y regionales de la violencia
contra la mujer: Prevalencia y efectos de la violencia conyugal y de la violencia sexual no
conyugal en la salud (Ginebra, Organizacion Mundial de la Salud, 2013).
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78. En 2014, los niflos constituian el 51% de la poblacién de refugiados, el
porcentaje més alto en més de un decenio®. Alrededor de la mitad de los refugiados
del mundo son nifios que se quedan sin instruccion primaria, y tres cuartos no llegan
nunca a la secundaria. Los paises afectados por conflictos albergan a mas del 20%
de todos los nifios en edad escolar, pero representan alrededor de la mitad del total
de nifios de esa edad que no van a la escuela®. Dos terceras partes de los jovenes de
las economias en desarrollo no estudian ni aprenden artes y oficios y carecen de
trabajo o trabajan en el sector no estructurado o en situacion irregular®. Largos afios
de conflicto persistente y de exposicion a la violencia y los desplazamientos, a
menudo acompaiiados de maltrato y marginacion, pueden causar extremo estrés
psicologico en los adolescentes y volverlos vulnerables a la explotacion o la
participacion en la violencia politica. Sin embargo, analisis recientes sugieren que
son precisamente los adolescentes, y en particular las nifias, el grupo de edad al que
con mas frecuencia no llega la asistencia internacional®. Las sociedades cada vez
mas jovenes de los paises en desarrollo, junto con la elevada tasa de desempleo
entre los jovenes, hacen que los programas especiales de trabajo y las politicas de
migracion y educacion sean vitales para alcanzar los objetivos de la Agenda 2030,
incluida la creacion de sociedades pacificas e inclusivas.

79. Hay muchas otras personas que estan quedando rezagadas, no solo en
conflictos y desastres, sino también en tiempos de paz. Las personas con
discapacidad y las personas de edad, que suelen sufrir limitaciones fisicas, mentales
y de movilidad, estigmatizaciéon social y exclusiones, estin entre las mas
marginadas. Si no se dirigen los esfuerzos nacionales e internacionales
especificamente hacia este grupo, sus miembros seguiran tropezando con obstaculos
para acceder a servicios de educacion, programas de atencion de la salud y medios
de subsistencia, y correran un gran riesgo de abuso, lesiones y muerte durante los
conflictos y los desastres. Las personas que viven en zonas geograficamente
remotas, montafiosas, rurales o en regiones desérticas, islas pequefias, zonas
costeras y riberefas suelen estar aisladas o dependen en gran medida de la tierra y el
mar para su subsistencia, como resultado de lo cual los efectos de los peligros
naturales, el cambio climatico y los conflictos son particularmente devastadores. En
el caso de las personas que viven en pequefios Estados insulares, la elevacion del
nivel del mar los pone en peligro de perder totalmente su pais. Otros millones de
personas estan en situacion de riesgo o son excluidos activamente debido a su raza,
afiliacion politica, religion, condicion econdémica o identidad sexual.

2 ACNUR, “World at war ” (véase la nota 13).

% Ppatricia Justino, “Barriers to education in conflict-affected countries and policy opportunities”,
documento encargado por el Instituto de Estadistica, Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia y Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), para la iniciativa “Fixing the broken promise of education for all: findings from the
global initiative on out-of-school children”, (Montreal, Instituto de Estadistica de la UNESCO,
2015).

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, “Empoderamiento econémico de los
Jjovenes”, Fast Facts.

Mercy Corps, “No one hears us”, 25 de agosto de 2015; puede consultarse en
www.mercycorps.org/articles/syria/no-one-hears-us-window-lives-syrias-youth; Jean Casey y
Kelly Hawrylyshyn, “Adolescent girls in emergencies: a neglected priority ”, Humanitarian
Practice Network, nim. 60 (febrero de 2014).
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80. Dada la universalidad de la Agenda 2030, es imperativo que todos los paises se
comprometan a hacer una recopilacion y un analisis exhaustivo de datos para
detectar, priorizar y seguir mejor los avances de los grupos mas vulnerables y
desfavorecidos hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Todos los paises
deberian tener estrategias nacionales de desarrollo inclusivo, leyes y politicas
econdémicas y sociales y redes de seguridad para proteger, respetar ¢ incluir a los
grupos desfavorecidos. Ademas, hay ciertas medidas concretas que han de tomarse
si queremos asegurarnos de no dejar atrds a ninguna de las personas mas
vulnerables.

Reducir y solucionar los problemas del desplazamiento
Reducir los desplazamientos internos forzados para 2030

81. Los desplazamientos forzados no son ni un desafio a corto plazo ni
primordialmente un problema humanitario: son un persistente y complejo reto
politico y de desarrollo. Si bien la asistencia humanitaria a las poblaciones
desplazadas en una crisis es esencial, las organizaciones humanitarias se ven
obligadas a veces, ademas de prestar asistencia a corto plazo a millones de
desplazados, a ayudarlos durante decenios. Por consiguiente, se necesita un cambio
fundamental en nuestro enfoque de los desplazamientos internos: la transicion de la
atencion de las necesidades humanitarias inmediatas del desplazado a la
preservacion de su dignidad, el logro de una vida mejor y la autosuficiencia. Este
cambio, ademas de voluntad politica a nivel nacional e internacional para hacer
frente a las causas de los desplazamientos y rodear a los desplazados internos de
condiciones de vida y de subsistencia mejores y sostenibles, exigira que los agentes
humanitarios y de desarrollo atinen esfuerzos para reducir los desplazamientos y que
los gobiernos nacionales hagan los cambios normativos necesarios.

82. La Agenda 2030 reconoce la importancia de encarar los desplazamientos
forzosos como parte del desarrollo sostenible. Para los millones de desplazados
dentro de sus propios paises, no quedarse atras significa poder volver a sus hogares,
integrarse mejor en sus comunidades de acogida o, de ser necesario, asentarse en
cualquier otro lugar. Significa la diferencia entre una vida constante de dependencia
de la ayuda ajena y la posibilidad de una vida mejor, digna y autosuficiente.

83. Debemos fijar, por tanto, un objetivo para la reduccioén de los desplazamientos
internos. En este sentido, insto a todos a trabajar colectivamente hacia una meta
clara, ambiciosa y cuantificable para reducir, de manera digna y segura, los nuevos
desplazamientos internos y prolongados para 2030. Si bien deben extremarse los
esfuerzos para impedir todo desplazamiento forzoso nuevo y resolver los existentes,
se deberia fijar un objetivo mensurable de por lo menos el 50% y dar seguimiento a
su aplicacion mediante un conjunto de metas e indicadores.

84. Para lograr esta aspiracion, habra que adoptar una serie de medidas
operacionales y normativas de importancia decisiva, adaptadas a cada contexto
especifico:

a) Los gobiernos nacionales deben recordar su responsabilidad primordial
de velar por el bienestar y la proteccion de sus ciudadanos y dirigir las actividades
encaminadas a desarrollar y poner en practica estrategias a largo plazo para afrontar
los desplazamientos internos y promover soluciones duraderas. Los gobiernos
nacionales y las comunidades deben adoptar politicas inclusivas para integrar mejor
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a los desplazados en la sociedad y las redes de seguridad social; reconocerlos como
contribuyentes socioecondmicos positivos; asignar el monto apropiado de recursos
nacionales para atender sus necesidades de un modo transparente y sostenible; y
fortalecer las leyes que garantizan la proteccion de los desplazados y sus derechos
humanos. Los desplazados internos deben tener plena libertad de circulacion, acceso
a los servicios basicos, los mercados laborales, la educacion, la vivienda estable, los
medios de subsistencia y a otras oportunidades, y a la tenencia segura de la tierra.
Todas estas acciones deben descansar en la premisa de que todo esfuerzo por reducir
los desplazamientos debe garantizar siempre la voluntariedad, la dignidad y la
seguridad. Las iniciativas para reducir los desplazamientos internos prolongados no
deben comprometer nunca el derecho a huir de la violencia, la persecucion o los
conflictos, ni tampoco deben utilizarse para justificar los retornos forzosos;

b) Las organizaciones internacionales y los asociados bilaterales deberan
prestar asistencia a los Estados en sus esfuerzos por reducir los desplazamientos
internos prolongados y no limitarse a gestionar los “casos atendidos” por tiempo
indefinido. Los dirigentes mundiales deben prestar apoyo politico de alto nivel y
mantener la aspiracion a reducir los desplazamientos para 2030 como cuestion
prioritaria, incluso en las entrevistas con los gobiernos nacionales pertinentes.
Habra que conseguir financiacion internacional adicional y acelerada para reforzar
los sistemas nacionales existentes; ayudar a establecer las instituciones y los
mecanismos locales y nacionales necesarios; ayudar a crear mercados locales y a
incentivar las comunidades empresariales locales e internacionales; y promover
programas localizados encaminados a atender las necesidades de los desplazados
internos y sus comunidades de acogida. Los agentes humanitarios y de desarrollo
deberan colaborar, evitando la compartimentacion de sus mandatos, y aplicar planes
claros y cuantificables con un resultado colectivo que reduzca la vulnerabilidad de
los desplazados internos a mas largo plazo. Los desplazados y las comunidades de
acogida deberan participar activamente en el disefio y la aplicacién de esos planes;

¢) Los marcos regionales, como la Convencidn de la Unidn Africana para la
Proteccion y Asistencia a los Desplazados Internos en Africa (Convencion de
Kampala), las politicas y los marcos juridicos nacionales sobre los desplazamientos
internos, y los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos son importantes
para garantizar un sistema normativo que tenga en cuenta las necesidades de los
desplazados. Deberian elaborarse instrumentos y politicas de este tipo y aplicarse en
otros paises y regiones.

85. Con el fin de reducir los desplazamientos forzados, deben adoptarse las
medidas  politicas, normativas y financieras esbozadas mas arriba,
independientemente de que los desplazamientos sean internos o transfronterizos. Sin
embargo, cuando las personas cruzan las fronteras en busca de proteccion, se
necesitan medidas adicionales para atender eficazmente sus necesidades de
asistencia y proteccion.

Compartir la responsabilidad de hacer frente a los movimientos masivos
de refugiados

86. El gran numero de personas que huyd de los conflictos, la violencia y la
persecucion a través de las fronteras en los ultimos afios se ha encontrado con paises
mal preparados para recibir esa avalancha de gente, y en algunos casos, renuentes a
hacerlo, lo que ha provocado un aumento de los sufrimientos y las muertes de
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personas que buscaban desesperadamente seguridad y una nueva vida. Se han
cerrado fronteras y se han levantado muros, en tanto que los paises que abrieron
generosamente sus fronteras se han visto desbordados. Se necesita un compromiso
mundial renovado con el marco de proteccion internacional para los refugiados y los
solicitantes de asilo. A lo largo de los ultimos 65 afios, la Convencion sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo de 1967 han brindado proteccion
a los refugiados que huian de toda una gama de amenazas en sus paises de origen.
Estos instrumentos mundiales sobre los refugiados son algo mas que meros textos
juridicos: en efecto, catalizan una tradicion humanitaria fundamental que ha
ayudado a millones de personas vulnerables a salir del peligro. La Convencion y su
Protocolo reflejan por igual el reconocimiento de que los problemas de los
refugiados son de interés internacional, generan responsabilidades internacionales y
vuelven necesaria la cooperacion internacional. El marco de la Convencidon
establece un conjunto amplio pero minimalista de responsabilidades del Estado. Sus
fundamentos no pueden cuestionarse y hoy dia son tan esenciales como lo eran en
1951. No es posible hacer volver a la gente al peligro ni puede hacérsela victima de
discriminacion. Esas personas deben tener derecho a gozar de normas minimas de
trato, como la libertad de circulacion, atencidén basica de la salud, goce de los
derechos sociales y econdémicos y reconocimiento de su identidad y condicidén
juridica. Es preciso reconocer que para los solicitantes de asilo y los refugiados, su
carencia de estatuto juridico puede constituir su principal vulnerabilidad, sobre todo
en un mundo que depende tanto de la identidad juridica.

87. Para abordar uno de los problemas mundiales mas fundamentales de la
actualidad, se necesita un nuevo marco de cooperacion internacional basado en la
responsabilidad compartida, de modo previsible y equitativo, para responder a los
desplazamientos de refugiados en gran escala. El marco podria permitir crear un
mecanismo para la celebracion de consultas tempranas con todos los paises
pertinentes y demas partes interesadas en caso de un movimiento masivo de
refugiados, a fin de examinar la provisiéon de recursos a los paises de acogida y, en
caso necesario, acelerar los tramites para su admision en terceros paises. La reunion
de alto nivel de la Asamblea General sobre la respuesta a los desplazamientos
masivos de refugiados y migrantes, que se celebrara el 19 de septiembre de 2016,
podria ofrecer una oportunidad ideal para convenir y elaborar un marco de este tipo.

Prepararse para los desplazamientos transfronterizos debidos a
desastres y al cambio climadtico

88. Los desplazamientos transfronterizos debidos a desastres naturales y al cambio
climatico, como la elevacion del nivel del mar, son actualmente una realidad. Deben
promulgarse leyes nacionales y adoptarse medidas operacionales e institucionales,
junto con marcos regionales de cooperacioén, a fin de preparar a los paises para
recibir y proteger a los desplazados a través de las fronteras, debido a los desastres
naturales y al cambio climatico, que no gozan de la proteccion de la condicion de
refugiados. La poblacion de los pequefios Estados insulares en desarrollo que hace
frente a la posible desaparicion de sus paises necesitara atencioén especial a fin de
garantizar su seguridad permanente, su identidad cultural y su ciudadania juridica.
Al igual que los que huyen de los conflictos, las personas desplazadas por desastres
desencadenados por agentes naturales y el cambio climatico, asi como sus paises y
comunidades de acogida, necesitardn apoyo a corto y a largo plazo.
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Garantizar un apoyo suficiente a los paises y a las comunidades de acogida

89. Los paises y las comunidades que acogen a personas desplazadas necesitan un
apoyo mucho mayor. Los paises deberian examinar y adaptar sus politicas, su
legislacion y sus presupuestos nacionales para proporcionar a los desplazados y a
las comunidades de acogida mejores servicios y mayores oportunidades
econdémicas, incluidas las siguientes: vivienda, empleo, educacion y acceso a la
atencion de la salud y otros servicios publicos e infraestructuras vitales. La
comunidad internacional deberia reconocer también el bien publico mundial que
proporcionan los paises que acogen refugiados aumentando su apoyo financiero,
normativo y politico a largo plazo, y haciéndolo previsible y sostenible. Siempre
que sea posible, el apoyo internacional deberia complementar y fortalecer los
sistemas y las estructuras nacionales y locales existentes; crear empleos y fortalecer
los mercados locales, incluso mediante transferencias de efectivo; y brindar
oportunidades productivas y econdmicas, sujetas a tributacion, a los desplazados y
sus comunidades de acogida. El apoyo internacional también deberia formar parte
del desarrollo y las intervenciones sectoriales.

90. La reduccion de los desplazamientos es responsabilidad de todos. La Cumbre
Humanitaria Mundial, la reunion de alto nivel sobre la respuesta a los
desplazamientos masivos de refugiados y migrantes y otras reuniones pertinentes
pueden hacer de 2016 un afio transformativo al redefinir y centrar la atencion de la
cooperacion internacional en uno de los problemas mas criticos de nuestra
generacion.

Subsanar las vulnerabilidades de los migrantes y ofrecer mas
oportunidades de emigrar de manera ordenada y legal

91. La Agenda 2030 proporciona un marco parcial para abordar las multiples
causas del desplazamiento forzado, ampliar los efectos de la migracion en el
desarrollo, reducir los costos humanos y financieros de la migracion y facilitar la
migracion ordenada, segura y regular. Para alcanzar ese objetivo, la comunidad
internacional debera idear una respuesta colectiva e integral al desplazamiento, la
migracion y la movilidad, basada en una cooperacion mas estrecha entre los paises
de origen, de destino y de transito, en particular los atravesados por las rutas
migratorias. Toda respuesta de este tipo debera basarse en la colaboracion entre los
Estados, las organizaciones internacionales, el sector privado, las autoridades
locales y la sociedad civil, a todos los niveles de la gobernanza.

92. Para alcanzar la meta de la Agenda 2030 de una migracion segura, ordenada y
regular, los Estados Miembros deberian ofrecer mas vias de migracion legal.
Deberian ampliar y garantizar el paso seguro y legal para la reunificacion de las
familias, la movilidad relacionada con el trabajo y los estudios y, en caso necesario,
otorgar visados y proteccion humanitarios para aquellos que no estén comprendidos
en el ambito de aplicacion de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de
1951. También debemos asegurarnos de que los migrantes y sus vulnerabilidades
especificas queden integrados de manera mas efectiva en los planes de respuesta
humanitaria y de otra indole. Ademas, debemos cooperar de manera eficaz para
combatir la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes; esto ultimo,
asegurando pasajes legales; no debemos penalizar a los migrantes ni levantar
barreras; y debemos enjuiciar a quienes han convertido en empresa comercial la
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explotacion del sufrimiento humano y han puesto en peligro las vidas de nifios,
jovenes, mujeres y hombres.

Poner fin a la apatridia en el préoximo decenio

93. La eliminacion de la apatridia en el proximo decenio esta al alcance de la
comunidad internacional. Los Estados deberian apoyar la campaiia “I belong” para
poner fin a la apatridia para 2024. Deberian adherirse a la Convencion sobre el
Estatuto de los Apatridas y la Convencion para Reducir los Casos de Apatridia,
identificar a las personas que sean apatridas o corran peligro de serlo y
comprometerse a encontrar soluciones a la privacion arbitraria de la nacionalidad.
Las situaciones existentes mas problematicas de apatridia deberian resolverse
otorgando la nacionalidad a las personas apatridas en el pais donde tienen sus
vinculos mas fuertes, en particular por su nacimiento o una residencia prolongada.
En caso necesario, las leyes deberian otorgar la nacionalidad a los niflos que
aparecen abandonados y los nacidos dentro del territorio que, de otro modo, serian
apatridas. Las leyes también deberian reformarse a fin de garantizar que mujeres y
hombres puedan conferir la nacionalidad a sus hijos por igual. La denegacidn,
pérdida o privacion de la nacionalidad por motivos discriminatorios deberian
evitarse, incluso en los casos de sucesion de los Estados. Se deberian expedir
documentos de nacionalidad a las personas con derecho a ello, y deberia concederse
el estatuto de proteccion a los apatridas y facilitarse su naturalizacion. Deberia
mejorarse la disponibilidad, cualitativa y cuantitativa, de los datos sobre las
poblaciones de apatridas y ponerse a disposicion del publico.

Empoderar y proteger a las mujeres y nifias

94. La participacion plena e igual de mujeres y nifias en las esferas civil, politica,
econdémica y social, asi como en la adopcidén de decisiones a todos los niveles,
debera ser el patron que permita juzgar a todos los agentes, incluidas las Naciones
Unidas, en su labor de desarrollo y programacion humanitaria, asi como la
financiacion conexa. Debemos asegurarnos asimismo de que las mujeres de todas
las edades se beneficien de los programas existentes y de que haya rendicién de
cuentas en ese sentido. Los grupos de mujeres y la participacion de las mujeres han
tenido y siguen teniendo un importante efecto positivo en los procesos de paz, en la
lucha contra la violencia de género y en la prestacion de servicios a las
comunidades. En vista de ello, la financiacion minima que reciben en la actualidad
debera aumentarse inmediata y considerablemente para que guarde proporcion con
su importante papel.

95. El acceso a medios de subsistencia puede empoderar a la mujer haciéndola
autosuficiente, mejorar su posicion social e influir en las familias y las
comunidades, permitir que los hijos terminen la escuela y acceder a los servicios de
atencion de la salud y lograr que tanto ellas como sus hijas eviten caer victimas de
la trata y de las relaciones sexuales transaccionales. Los programas que ofrecen a
las mujeres oportunidades de generaciéon de ingresos deben intensificarse y
ampliarse como parte de las iniciativas de preparaciéon y resiliencia, y también como
parte de la respuesta a las crisis y la recuperacion, de manera que garanticen la
dignidad y la seguridad de las mujeres. Las plataformas en linea que vinculan a las
mujeres con las oportunidades de capacitacion, y con posibles abastecedores,
proveedores de fondos y clientes podrian configurar y ampliar enormemente las
oportunidades de subsistencia.
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96. También debe darse prioridad a la prestacion de servicios integrales de salud
sexual y reproductiva, sin discriminacion, a las mujeres y adolescentes. A fin de
lograr las aspiraciones de la Agenda 2030 sobre la salud materna, neonatal y de la
adolescente, debemos garantizar que todas las mujeres y adolescentes puedan dar a
luz en condiciones de seguridad en situaciones de crisis y entornos fragiles, incluso
en condiciones de desplazamiento. Para ello, sera necesario mejorar el acceso a la
informacion, la planificacion voluntaria de la familia, la dotacion de medios basicos
para el parto sin riesgo y suministros sanitarios, asi como una mayor capacidad de
los sistemas de atencion de la salud y sus trabajadores.

Erradicar la violencia de género y tratar a las sobrevivientes con dignidad

97. La violencia de género, especialmente en las crisis, es una cuestion grave que
pone en peligro la vida de mujeres y nifias. Ademas de la urgente necesidad de
adoptar y aplicar leyes para prevenir la violencia de género y enjuiciar a los autores,
se necesitan medidas para combatir el estigma social que sufren las sobrevivientes.
Los datos sugieren que es mas probable que las leyes se apliquen, las sobrevivientes
se sientan mas dispuestas a buscar ayuda y se minimice la exclusién social cuando
la opinion publica condena dicha violencia. Los gobiernos y los grupos de mujeres
deberian establecer alianzas para lograr que la sociedad modifique su percepcion de
la violencia de género y, en lugar de verla como una experiencia privada y
degradante, la vea como una violacion de derechos humanos fundamentales, la
manifestacion mas extrema de desigualdad entre los géneros y una epidemia de
salud publica que dafia la salud fisica y mental de mujeres y niflas y sus
posibilidades de reivindicar una educacion, medios de subsistencia y un lugar en la
sociedad.

98. Toda asistencia nacional e internacional debe dar caracter prioritario al apoyo
amplio a las sobrevivientes. Alli donde no se ha conseguido prevenir la violencia, el
estigma, el abandono y el sufrir en silencio que genera tornan esencial el encontrar
personal médico y comunidades de confianza a fin de impedir una segunda ola de
dolor causada por la indiferencia. Es preciso establecer programas especiales,
dotados de fondos suficientes, basados en la comunidad, de apoyo integral a largo
plazo. Tales programas deberian comprender: atencion médica y tratamiento del
trauma que sean seguros, confidenciales y no discriminatorios; servicios centrados
en la sobreviviente, incluidos el apoyo psicosocial y letrado y los servicios de salud
sexual y reproductiva; y programas que promuevan la inclusion social.

99. Los hombres y los nifios varones, especialmente los desplazados o separados
de sus familias, pueden resultar victimas propicias para la explotaciéon y el abuso
sexuales. La conciencia de este riesgo debe llevar a la realizacion de esfuerzos
sistematicos para prevenir la violencia y proteger a los nifios expuestos. Ellos
también deben tener acceso a servicios que les permitan recibir atencidon
confidencial y segura que les permita evitar el rechazo por sus comunidades.

Eliminar las lagunas en la educaciéon de los nifios, adolescentes y jovenes

100. La educacion y la formacidén vocacional de los nifios, adolescentes y jovenes,
incluidos los nifios y jovenes con discapacidad, no es un lujo del que se pueda
prescindir o no segun las circunstancias externas. Los padres e hijos atrapados en
crisis dicen que la educacion es una de sus principales preocupaciones. La
educacion puede prevenir el matrimonio infantil, precoz o forzado, y el abuso y la
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captacion de los nifios a corto plazo. Es preciso facilitar suficiente financiacion
nacional e internacional para los programas de educacion de calidad, durante las
crisis y después de superadas, que incluyan materiales didacticos, remuneracion de
los maestros y servicios de apoyo psicosocial para todos los nifios y jovenes que los
necesiten. La educacion debe ser segura, inclusiva, libre de toda explotacion y a
salvo de ataques y abusos por grupos militares. Todos los programas educativos
deberian incluir la enseflanza secundaria y proporcionar oportunidades de formacion
vocacional, especialmente para las adolescentes y los nifios varones. Los Estados
deberian comprometerse a proporcionar servicios de educaciéon, con la
correspondiente certificacion, a los desplazados, en consonancia con los requisitos y
las normas nacionales.

Permitir que los adolescentes y los jovenes se conviertan en agentes de
transformacion positiva

101. El éxito de la Agenda 2030 dependera de que los adolescentes y jovenes se
conviertan en agentes de un cambio para mejor. La educacidén, la formacion
vocacional y las oportunidades de subsistencia alternativas deben ir acompafiadas de
la participacion sostenida de los jovenes, el sentimiento de implicacién y el espiritu
de iniciativa en los esfuerzos por resolver los conflictos y en los procesos civicos, a
todos los niveles. Los programas humanitarios y de desarrollo nacionales, locales e
internacionales deben garantizar que los adolescentes tengan oportunidad de
participar en la recuperacion de sus comunidades. Los paises que acogen refugiados
deberian permitir la integraciéon de los jovenes, mitigar el posible descontento y
ofrecerles las oportunidades que arriesgaron la vida para conseguir.

102. La universalidad de la Agenda 2030 y el compromiso de no dejar a nadie atras
reclaman la alborada de una nueva era en que la comunidad internacional colabore
en apoyo de los esfuerzos locales y nacionales para atender las necesidades, reducir
la vulnerabilidad y cambiar la vida de las personas.

Cuarta responsabilidad basica: cambiar la vida de las personas,
desde proporcionar ayuda hasta poner fin a la necesidad

Poner fin a la necesidad requiere reforzar los sistemas locales,
anticiparse a las crisis y superar la division entre las actividades
humanitarias y de desarrollo.

103. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible constituyen una nueva era en la
cooperacion nacional e internacional y proporcionan un marco de resultados amplio
y transformador de 15 afios para todos los agentes que trabajan para satisfacer las
necesidades de las personas. Ahora el éxito se definird por el logro de reducciones
mensurables del riesgo y la vulnerabilidad de las personas y por su capacidad para
ser mas autosuficientes, en lugar de limitarse a alcanzar las necesidades basicas
durante muchos afios, lo que convertira a las personas y su humanidad en
protagonistas de todos nuestros esfuerzos.

104. Los conflictos y la fragilidad siguen siendo las mayores amenazas para el
desarrollo humano®. Casi 1.400 millones de personas viven en situacion de

% Naciones Unidas, Informe sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio 2015 (véase la nota 9).
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fragilidad y se prevé que esa poblacion aumente a 1.900 millones para 2030%'. Casi
dos tercios de los paises en situacion de fragilidad no han alcanzado el objetivo de
reducir la pobreza a la mitad para 2015. Se prevé que para 2030 cerca del 62% de
los pobres del mundo vivan en situacion de fragilidad, en comparacion con el 43%
actual’’. Los Estados que adolecen de fragilidad también son mas vulnerables a los
efectos de las perturbaciones internas y externas, incluidos los conflictos y los
peligros naturales.

105. Los efectos de los peligros naturales sobre el desarrollo son sobrecogedores.
Las futuras pérdidas anuales a causa de los desastres naturales se estiman en
314.000 millones de dolares en las zonas edificadas®, pero son especialmente
devastadoras para el desarrollo a largo plazo de las personas en los paises de
ingresos bajos y medianos que estan teniendo dificultades para mantener la
infraestructura y los servicios publicos y para los pequefios Estados insulares en
desarrollo, donde un solo evento puede devastar la actividad econdmica para todo el
pais®. Si no se adoptan medidas urgentemente, el aumento del riesgo de desastres,
alimentado por el cambio climatico, amenaza con alcanzar un punto de inflexion en
que el esfuerzo y los recursos necesarios para reducirlo superaran la capacidad de
las generaciones futuras.

106. La repercusion de los conflictos y los peligros naturales se ve agravada por la
urbanizacion rapida y no planificada. Las zonas urbanas brindan la promesa de
oportunidades econdémicas y de acceso a los servicios, pero en muchos lugares
también son fronteras para el conflicto, la violencia, los riesgos de desastres, las
pandemias y la marginacion. Se estima que en los 40 ultimos afios la poblacion
urbana en situacién de ingresos bajos y fragilidad ha aumentado en un 326%2°. En
2014, mas de 800 millones de personas vivian en asentamientos informales de
ingresos bajos y residian en terrenos expuestos a peligros y sin una infraestructura
de proteccion adecuada, una vivienda digna o acceso a servicios basicos®’. El
ntimero de heridos en los conflictos en entornos urbanos o en desastres a gran escala
puede saturar cualquier sistema local de salud, agotar rapidamente los suministros
médicos y de sangre y entorpecer operaciones urgentes como la evacuacion y el
tratamiento de los heridos.

107. Si bien los enfoques humanitarios y de desarrollo internacionales brindan
socorro y adelanto a millones de personas, demasiado a menudo no mejoran de
forma sostenible las posibilidades de muchas personas en entornos fragiles y
propensos a las crisis. Millones de personas estdn atrapadas por su dependencia de
la ayuda a corto plazo, que los mantiene con vida pero no basta para garantizar su
seguridad, su dignidad y su capacidad para prosperar y ser autosuficientes a largo
plazo.
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108. Debemos devolver nuestra atencion a las personas mas afectadas por estas
crisis ¢ ir mas alla de las actividades de respuesta a corto plazo impulsadas por la
demanda para tratar de lograr resultados que reduzcan la necesidad y la
vulnerabilidad. Para lograrlo, los proveedores internacionales deberan dejar a un
lado etiquetas institucionales artificiales como las de “desarrollo” o “humanitario” y
colaborar en calendarios multianuales con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
como el marco global comun de resultados y de rendicion de cuentas. Los
proveedores de ayuda deberan evaluar qué habilidades y bienes pueden aportar en
un contexto y en un momento determinados (a corto, mediano y largo plazo) y para
lograr un resultado especifico.

109. Con ese objetivo, debemos aprovechar las oportunidades que ofrece el siglo
XXI. Las capacidades para prevenir las crisis y responder a ellas ahora son diversas
y generalizadas. Ha aumentado la capacidad a nivel comunitario en muchos
entornos propensos a las crisis y los riesgos. La tecnologia y las comunicaciones
han dado a mas personas los medios para articular sus necesidades u ofrecer su
asistencia mas rapidamente. Sin embargo, demasiado a menudo, la asistencia
internacional sigue funcionando en modos tradicionales, centrandose en la ejecucion
de los diferentes proyectos en lugar de reunir conocimientos especializados para
lograr resultados méas estratégicos. Trabajamos en compartimentos estancos creados
por los mandatos y las estructuras financieras en lugar de tratar de lograr resultados
colectivos aprovechando la ventaja comparativa. Medimos el éxito por los proyectos
logrados, las personas desplegadas, las estructuras establecidas y los fondos
liberados, y no por los resultados que se han obtenido. Lograr resultados ambiciosos
para las personas, en particular en los entornos fragiles y afectados por las crisis,
requiere un tipo distinto de colaboracion entre los gobiernos, los agentes
humanitarios y de desarrollo internacionales y otros agentes: una colaboracion
basada en la complementariedad, en unos mayores niveles de interoperabilidad y en
el logro de resultados colectivos sostenibles, en lugar de limitarse a la coordinaciéon
de los distintos proyectos y actividades.

110. Por tanto, insto al sistema de asistencia internacional, en particular las
Naciones Unidas, las organizaciones no gubernamentales y los donantes, a que se
comprometan a trabajar en un nuevo paradigma caracterizado por tres cambios
fundamentales: a) reforzar los sistemas nacionales y locales en lugar de sustituirlos;
b) prever las crisis en lugar de esperarlas; c) superar la division entre las actividades
humanitarias y de desarrollo, trabajando para lograr resultados colectivos, sobre la
base de la ventaja comparativa y en funcién de calendarios multianuales.

Reforzar los sistemas nacionales y locales en lugar de sustituirlos

Comprometerse a trabajar a un nivel tan local como sea posible y
tan internacional como sea necesario

111. En el altimo decenio se han logrado mejoras considerables en los planos
nacional y local en la preparacion y la respuesta frente a las crisis. La comunidad
internacional tiene la obligacion de respetar y seguir fortaleciendo esta capacidad y
el liderazgo local en las crisis, y no establecer estructuras paralelas que puedan
socavarlo. Los asociados internacionales deben hacer mas esfuerzos para apoyar y
habilitar a los agentes nacionales y locales, proporcionar conocimientos
especializados y buenas practicas y afiadir capacidad y aptitudes, en lugar de “tomar
el mando” y gestionar la respuesta.
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112. La participacion internacional debe basarse en la confianza y en una buena
comprension de la capacidad de respuesta y las deficiencias fundamentales que
existen, para llegar a una evaluacion clara de la ventaja comparativa y la
complementariedad con los esfuerzos nacionales y locales. El apoyo internacional
es mas valioso si se proporciona de forma predecible y sostenida, en forma de
cooperacion técnica, orientacion o conocimientos especializados basados en las
normas y la experiencia. También puede darse en forma de apoyo de emergencia o
de una movilizacion rapida de recursos para impulsar o reembolsar las iniciativas de
respuesta nacionales. Los agentes internacionales deben trabajar juntos y de forma
sostenible, cuando sea necesario en funcion de calendarios multianuales, para crear
y fortalecer la capacidad de respuesta nacional y local. Con ello se respetara la
dignidad y el deseo de las personas de ser resilientes, se reducira la dependencia
respecto de la asistencia extranjera y se evitaran intervenciones internacionales
costosas a mas largo plazo.

113. En los casos en que las capacidades nacionales y locales en una situacion de
emergencia ain no pueden prestar asistencia a escala, puede ser necesaria una
asistencia internacional rapida que abarque el suministro de bienes y servicios. Sin
embargo, en esas intervenciones debe seguir siendo fundamental conectar con los
equipos de respuesta locales y fortalecer su capacidad. Desde un principio, los
agentes internacionales deben buscar oportunidades de transferir tareas y liderazgo a
los agentes locales. Esta debe ser la mentalidad y una parte predecible de todo plan
de respuesta internacional desde el inicio de una operacion.

Dar el protagonismo a las personas: fomentar la resiliencia comunitaria

114. Las personas son los agentes fundamentales de su propia vida y son los
primeros y los ultimos en responder a cualquier crisis. Todo intento de reducir la
vulnerabilidad de las personas y fortalecer su resiliencia debe comenzar en el plano
local, con iniciativas nacionales e internacionales basadas en la experiencia, el
liderazgo y las capacidades locales. Debe procurarse que las personas afectadas
participen y se impliquen continuamente en la adopcion de decisiones, garantizando
la participacion de las mujeres en todos los planos. Los representantes legitimos de
las comunidades deben ocupar sistematicamente un puesto de liderazgo en todos los
contextos. Las personas también deben disponer de capacidad para influir en las
decisiones sobre la forma en que se satisfacen sus necesidades y contar con todos
los agentes para que cumplan su funciéon de manera previsible y transparente.

115. Los proveedores de asistencia y proteccion internacionales deben comprender
lo que realmente necesitan las personas y las comunidades afectadas y la mejor
forma de respaldar la preparacion, las estrategias positivas de adaptacion y la
recuperacion. Para ello, debe abandonarse el planteamiento centrado en lo que
“nosotros” podemos ofrecer para atender a lo que “las personas” necesitan y
quieren. Los agentes internacionales deben preguntarse cada vez mas qué pueden
hacer para agregar valor a lo que las personas y las comunidades ya estan haciendo.
Este planteamiento, que requiere una implicacién profunda y respetuosa con la
poblacién, las instituciones, las condiciones y las cuestiones locales, contribuira
enormemente a que la ayuda internacional sea pertinente y complemente las
capacidades locales y nacionales, incluso en contextos complejos y en réapida
transformacion.
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116. Los proveedores de asistencia y proteccion también deben velar por que las
personas sepan qué ayuda se proporcionara y poner a su disposicion mecanismos de
retroinformacion que les permitan comunicar facilmente sus necesidades y
preocupaciones. Estas medidas de rendicidon directa de cuentas ante las personas
afectadas son fundamentales para prestar una asistencia eficaz y basada en la
demanda. La estructura actual de incentivos financieros debe dejar de incentivar que
las organizaciones internacionales mejoren su propia prestacion de servicios y
apoyar una verdadera participacion comunitaria y la transferencia de capacidad a los
agentes locales de manera sistematica.

117. La resiliencia y la autosuficiencia deben ser la base de los procesos de
prestacion de asistencia y gestion de riesgos. Un ejemplo importante es la
programacion basada en el uso de efectivo, que apoya la actuacion de las propias
personas, permitiéndoles adquirir los bienes y servicios que mas necesitan y apoya
al mismo tiempo las economias locales. Cuando los mercados y los contextos
operacionales lo permitan, la programacion basada en el uso de efectivo deberia ser
el método de apoyo preferido y usado por defecto. También deben promoverse
medidas para mejorar los sistemas nacionales de proteccion social que garanticen el
acceso equitativo a los servicios sociales, asi como redes de seguridad que no sean
vulnerables a las perturbaciones de los mercados.

Anticiparse a las crisis en lugar de esperarlas

118. Hoy en dia, las técnicas avanzadas de elaboracion de modelos y analisis de los
riesgos hacen posible anticiparse en gran medida a las crisis, ya sean provocadas por
el hombre o naturales. Sin embargo, estas herramientas todavia no se han traducido
en un cambio en el modo en que funciona la comunidad internacional. Los agentes
nacionales ¢ internacionales siguen concentrando sus recursos financieros y
humanos en intervenciones costosas de respuesta a las crisis y posteriores a los
conflictos en lugar de aumentar la preparacion y reducir la vulnerabilidad. El Marco
de Sendai para la Reduccidon del Riesgo de Desastres 2015-2030, la Agenda 2030 y
el claro llamamiento formulado durante las consultas de la Cumbre Humanitaria
Mundial para que se mejoren la prevencion y la preparacion deben conducir ahora a
un cambio de etapa en nuestros esfuerzos para prever mejor las crisis y
posteriormente actuar para evitarlas.

119. La cooperacion y la asistencia internacionales y bilaterales deben aumentar y
concentrarse en fortalecer la capacidad de respuesta local y nacional en los paises
propensos a los riesgos fuera de las crisis. En este sentido, hago un llamamiento a
que se elabore un plan de accion integral para 2017 a mas tardar a fin de reforzar
considerablemente la capacidad de respuesta de los 20 paises mas propensos a los
riesgos para 2020 a més tardar™®.

Invertir en el andlisis de los datos y los riesgos

120. Los datos y el analisis conjunto deben convertirse en el fundamento de
nuestras acciones. Los datos y el analisis son el punto de partida para pasar de un
enfoque basado en la oferta a uno basado en la necesidad de ocuparse de los
mayores riesgos y las necesidades de los més vulnerables. Los gobiernos nacionales
y los agentes subregionales, regionales e internacionales deben dedicar una parte

¥ Esto podria hacerse sobre la base del indice para la Gestién de los Riesgos.
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importante de su capacidad financiera y de recursos humanos a reunir datos y vigilar
y analizar los riesgos antes, durante y después de las crisis, en particular en los
paises y las zonas mas propensos a los riesgos. Los agentes internacionales deben
aumentar su apoyo al fortalecimiento de la capacidad nacional y local a ese
respecto.

121. También deben aumentarse los recursos para permitir elaborar un inventario de
las capacidades de respuesta disponibles y extensibles de los agentes
gubernamentales y no gubernamentales de ambito nacional, local y regional
(inventario de la capacidad de respuesta) antes de una crisis. Seguidamente debe
hacerse lo necesario para conectar con esos agentes y apoyarlos antes de que
sucedan las crisis a fin de promover una mayor labor de preparacion fuera de los
periodos de crisis.

122. El analisis de los riesgos y el inventario de la capacidad deberian ser la base
fundamental para determinar el tipo y el nivel de intervencion internacional. Todos
los agentes deben comprometerse a consolidar los datos disponibles en bases de
datos abiertas y ampliamente accesibles, protegiendo debidamente la seguridad y la
privacidad, para orientar los esfuerzos de todos los agentes pertinentes ¢ incorporar
esos datos en un analisis conjunto y un panorama comun de los riesgos mas
apremiantes. Este panorama comun debe utilizarse para fijar metas ambiciosas con
miras a aplicar y financiar las estrategias de preparacion y de gestion de riesgos.

Aceptar los riesgos, asumirlos y enfrentarse a ellos

123. Por si misma, una mayor inversion en el analisis de los riesgos no conduce a
una mejor preparacion o a la prevencion de las crisis. Las autoridades nacionales y
locales y otras partes interesadas deben reconocer los datos y el analisis en que se
indique un riesgo y establecer una clara asuncion de ese riesgo asignando a
entidades el mando y el control necesarios para gestionarlo. Las organizaciones y
los donantes internacionales deben premiar esta asuncién de los riesgos como
propios e invertir en el desarrollo de las capacidades necesarias. No reconocer el
riesgo, no adoptar una respuesta institucionalmente o no actuar ante el riesgo y el
analisis ha llevado a numerosos casos en que los gobiernos y la comunidad
internacional han avanzado demasiado lentamente, lo que ha causado un sufrimiento
y una pérdida de vidas devastadores. Deben superarse mas decididamente los
bloqueos politicos y financieros a la accion temprana. Los buenos oficios de los
asociados bilaterales o regionales, o de las Naciones Unidas y sus asociados, pueden
ser fundamentales a ese respecto.

Lograr resultados colectivos: superar las divisiones entre las
actividades humanitarias y de desarrollo

124. Actualmente, en muchos paises, las instituciones humanitarias, de desarrollo y
de paz y seguridad y otras instituciones internacionales colaboran entre si en
diferentes proyectos pero dentro de las mismas comunidades. Demasiado a menudo,
cada sector aporta diferentes metas, plazos, datos y analisis inconexos y recursos a
esas mismas comunidades, y crea y ejecuta actividades para lograr objetivos
distintos. Las divisiones, ineficiencias e incluso contradicciones que esto conlleva
impiden lograr resultados dptimos en beneficio de los mas vulnerables.

125. Los agentes humanitarios deben pasar de realizar repetidamente afio tras afio
intervenciones a corto plazo a contribuir a lograr resultados de desarrollo a mas
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largo plazo. Los agentes de desarrollo deberan planificar y actuar con mas urgencia
para hacer frente a la vulnerabilidad, la desigualdad y el riesgo que afectan a las
personas en su esfuerzo para lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Las
respuestas en relacion con el desarrollo también deben hacerse mas predecibles,
tanto en el aspecto programatico como en el financiero, desde el inicio de una crisis,
para que el pais retome el camino hacia la resiliencia y hacia unas metas nacionales
de desarrollo lo antes posible. Este enfoque coincide con algunas de las iniciativas
realizadas por el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo para apoyar la
aplicacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre otras cosas,
fortaleciendo los Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
Ahora debemos unir a las diferentes comunidades vinculadas a la ayuda y
aprovechar la oportunidad que representan la Agenda 2030, el Marco de Sendai, el
Acuerdo de Paris en el marco de la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico y la Cumbre Humanitaria Mundial para dejar atras las
divisiones institucionales. Es hora de centrarse en la demanda y no en la provision
de suministros, y en los resultados colectivos y la ventaja comparativa, en lugar de
la ejecucidn de proyectos y la idea de que los mandatos son lo primero.

126. Sobre la base de las consultas amplias del proceso preparatorio de la Cumbre
Humanitaria Mundial con los agentes locales y nacionales, los organismos
humanitarios y de desarrollo, los donantes y las instituciones financieras
internacionales, y en consonancia con los llamamientos que he realizado
anteriormente para que el sistema de las Naciones Unidas supere la comodidad que
supone la mentalidad compartimentada tradicional y sea capaz de trabajar sin estar
restringido por los distintos mandatos, sectores y limites institucionales, y con una
mayor diversidad de asociados, para lograr resultados comunes, creo que los ocho
elementos que figuran a continuacidn son decisivos para lograr este nuevo enfoque.

El contexto importa: crear declaraciones conjuntas de los problemas
basadas en los datos y el analisis

127. El analisis del contexto no es simplemente una evaluacion de la necesidad,
sino el medio para obtener un panorama completo de las causas de la necesidad, los
riesgos mas destacados y las capacidades disponibles y las deficiencias existentes en
los sistemas nacionales y locales. Los agentes internacionales deben saber
claramente desde el principio qué problemas estdn intentando resolver, qué
cuestiones son las mas urgentes y como pueden apoyar y ampliar mejor el liderazgo
y otros tipos de capacidades ya existentes a nivel nacional y local. A ese respecto es
fundamental realizar evaluaciones conjuntas, abiertas y transparentes de las
necesidades. Todos los agentes pertinentes de las autoridades nacionales y locales y
las comunidades vinculadas a la asistencia humanitaria, el desarrollo, el medio
ambiente, la paz y la seguridad deben unirse para lograr un entendimiento comun de
los riesgos, las necesidades, las deficiencias y las capacidades existentes.

128. Reunir, analizar, compilar y compartir datos protegiendo debidamente la
seguridad y la privacidad debe entenderse como una obligacion colectiva. Sin datos
fidedignos, no podemos saber quiénes estdn en situacién de necesidad, a qué
problemas se enfrentan, qué apoyo puede ayudarlos, y si las intervenciones estan
mejorando la situacion. La comunidad internacional debe apoyar el desarrollo de la
capacidad y la infraestructura nacionales para permitir la recopilacion y el anélisis
oportunos y continuos de datos que sean compatibles y puedan compartirse. La
reunién y el andlisis de los datos deben desglosarse por sexo y edad, indicando las
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necesidades particulares de los grupos o sectores de poblacion vulnerables. En el
siglo XXI, nuestra respuesta debe guiarse por los datos y las pruebas empiricas de la
necesidad.

129. Posteriormente, mediante un entendimiento comun del contexto, las
necesidades y las capacidades, debe llegarse a una “declaracion del problema” en
comun. En la declaracion del problema deberian indicarse las prioridades para
atender las necesidades inmediatas pero también reducir la vulnerabilidad y el
riesgo durante varios afios; las capacidades de todos los agentes disponibles,
especialmente en el plano nacional y local, para abordar esas prioridades; y, en qué
ambitos los agentes internacionales puedan apoyar las capacidades existentes,
complementarlas y ampliarlas, y mejorar las circunstancias de los mas vulnerables.

Pasar de los proyectos a corto plazo a los resultados colectivos

130. Por encima de todo, la declaracion del problema debe conducir a un acuerdo
sobre unos resultados colectivos que sean estratégicos, claros, cuantificables y
mensurables. Trabajar para lograr resultados colectivos acordados con un calendario
multianual es definitivamente el modo en que podemos superar la division entre las
actividades humanitarias y de desarrollo. Articular y lograr estos resultados
colectivos permitira que diversos agentes (las autoridades nacionales y locales, los
agentes humanitarios, de desarrollo, de derechos humanos y de paz y de seguridad,
y posiblemente incluso las empresas privadas) trabajen juntos en pro de un objetivo
comun, que requiere que los agentes superen su mentalidad compartimentada
tradicional y colaboren sobre la base de unas funciones y contribuciones claras y
predecibles.

131. Para que sean significativos, los resultados colectivos deben estar limitados a
un niamero reducido y ser estratégicos e importantes. Deben establecerse prioridades
entre los resultados basdndose en los ambitos de mayor riesgo y vulnerabilidad de
las personas en un contexto determinado, y los resultados deben tener por objeto
repercutir positivamente en los indicadores nacionales generales de progreso hacia
el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Trabajar en pro de resultados
colectivos durante varios afios exigiria que quienes participen en la respuesta tomen
como base el resultado previsto y se pregunten qué se necesitaria para alcanzar este
resultado y quién podria lograrlo. La respuesta a esta pregunta se convierte,
entonces, en el factor que impulsa la respuesta y el esfuerzo correspondiente de
planificaciéon y movilizaciéon de recursos. Por ejemplo, los resultados colectivos
estratégicos pueden adoptar las siguientes formas:

* Pasar de la distribucién de alimentos de emergencia al logro deliberado de una
reduccion cuantificable de la inseguridad alimentaria.

* Dejar de entregar cantidades anuales cada vez mayores de asistencia a corto
plazo a los desplazados para adoptar un enfoque orientado a reducir el
desplazamiento y fortalecer la autosuficiencia de los desplazados internos en
un plazo de tres a cinco afios mediante la repatriacidn, la integracién o el
reasentamiento.

* Dejar de tratar los brotes de codlera predecibles de forma estacional en las
zonas de alto riesgo para establecer una infraestructura de recursos hidricos y
métodos de prevencion de enfermedades de manera sostenible.
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132. El logro de cada uno de estos resultados puede requerir intervenciones a corto,
mediano y largo plazo. Segun el contexto y el resultado, las intervenciones podrian
ocurrir todas al mismo tiempo, o algunas podrian ocurrir después de otras, pero
todas contribuiran a lograr el resultado colectivo al final del periodo de entre tres y
cinco afios.

133. Por tanto, en los planes multianuales habra que establecer las funciones de
diversos agentes, adoptar metas e impulsar la movilizaciéon de recursos para lograr
los resultados y seguir de cerca el progreso alcanzado. Dada la realidad de los
contextos prolongados, fragiles y recurrentes, los planes deben durar al menos entre
tres y cinco afios para permitir adaptarse a los cambios en el entorno, avanzar afio
tras afio y promover la inversion en el desarrollo de la capacidad nacional y local, y
los agentes internacionales deben evolucionar constantemente y pasar de suministrar
bienes a brindar cooperacion técnica y orientacion estratégica. Cada uno de estos
resultados a tres o cinco afios vista seria una etapa de un plan nacional de desarrollo
de entre 10 y 15 afios de duracidon y de la labor para el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Aprovechar la ventaja comparativa

134. El logro de los resultados colectivos exigird un nuevo nivel de colaboracion
entre distintos grupos de partes interesadas, a saber, los gobiernos nacionales y
locales, los agentes humanitarios, de desarrollo, de paz y de seguridad, de derechos
humanos y de medio ambiente, la sociedad civil y el sector privado, tomando como
base la ventaja comparativa. Trabajar basandose en la ventaja comparativa también
podria favorecer que se prestara mas atencidon a la innovacién en el sector
humanitario y estimular la especializacion o la consolidacion. La predictibilidad, la
confianza, la habilidad técnica, la reputacion establecida, la capacidad de acceder a
los necesitados y la experiencia local son ejemplos de lo que puede considerarse una
ventaja comparativa en un contexto determinado. El resultado colectivo y la
evaluacion de las capacidades que estan disponibles y que se necesitan para lograr
ese resultado deben ser, en ultima instancia, los factores que determinen la ventaja
comparativa, teniendo en cuenta las responsabilidades del mandato. Los
proveedores internacionales de asistencia y proteccion deberan reconocer que es
posible que, por si mismos, un mandato o una declaraciéon de la misién no
constituyan automaticamente una ventaja comparativa.

Pasar de coordinar las aportaciones a lograr resultados juntos

135. Una vez que se han determinado los resultados colectivos y se han establecido
planes multianuales, debe organizarse la coordinacién con miras a lograr esos
resultados. Para el sector de asistencia humanitaria internacional, eso implicara
participar en un marco de coordinaciéon en torno a cada uno de los resultados
colectivos y los diversos agentes responsables de lograrlo, en lugar de coordinarse
en torno a aportaciones mayoritariamente sectoriales. Eso obligara a los agentes
incluidos en los “grupos de coordinacién basada en los resultados” a intentar
alcanzar determinados pardmetros de referencia con respecto al resultado colectivo
general, en lugar de coordinar la entrega de productos bdasicos y bienes a corto
plazo. El liderazgo y la composicion de estos grupos de coordinacion basada en los
resultados variardn en cada contexto segun los resultados colectivos particulares y
los agentes que se haya determinado que tienen la ventaja comparativa para
lograrlos.
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Potenciar el liderazgo para lograr resultados colectivos

136. Para lograr resultados colectivos y garantizar los recursos necesarios se debera
potenciar el liderazgo para coordinar y consolidar a las partes interesadas. En la
mayoria de los contextos, el gobierno nacional tendra un fuerte papel central como
impulsor de la coordinacion y los esfuerzos para lograr resultados colectivos. La
asociacion con la comunidad internacional y la forma en que un gobierno quiere
recibir apoyo en este sentido dependeran del contexto, las capacidades locales y
nacionales disponibles y las deficiencias que existan. Sin embargo, cuando
participan los agentes internacionales, son fundamentales la coordinacion coherente
y la ejecucion predecible entre los asociados internacionales y nacionales.

137. Para las Naciones Unidas y sus asociados, esto significa que cuando esté
presente un coordinador residente y de asuntos humanitarios, los organismos deben
trabajar dentro de un mismo equipo, dirigido por un coordinador residente y de
asuntos humanitarios con la capacidad y los recursos suficientes para asegurar que
las Naciones Unidas y sus asociados ejecuten los programas de forma coherente,
colectiva y predecible con miras a todo el ciclo de programacion del plan multianual
y los resultados colectivos que se indiquen en ese plan. Los coordinadores
residentes y de asuntos humanitarios deben tener atribuciones para solicitar y
consolidar los datos y analisis necesarios a fin de elaborar la declaraciéon comun de
los problemas; moderar y concluir la fijacién de resultados colectivos; y garantizar
la aplicacion y supervisar el progreso en el logro de los resultados colectivos
relativos a reducir la necesidad y la vulnerabilidad. El coordinador residente y de
asuntos humanitarios debe poder dirigir los recursos suficientes hacia el plan y
programa multianuales convenidos. Para cumplir estas nuevas funciones, el
coordinador residente y de asuntos humanitarios deberia contar con la capacidad y
los recursos necesarios, en particular en apoyo del analisis de los datos y el
seguimiento del progreso alcanzado.

138. Si bien este enfoque fortaleceria el papel del coordinador residente y de
asuntos humanitarios para congregar a los distintos organismos con objeto de lograr
los resultados acordados colectivamente, los organismos de las Naciones Unidas
mantendrian su independencia operacional, su funcién de promocion y su autoridad
presupuestaria. Sin embargo, los organismos tienen la responsabilidad de colaborar
de manera predecible para lograr los resultados colectivos que han acordado y de
concentrar y ajustar las capacidades, los recursos y los procesos de gestion interna
de forma acorde, por lo que aliento a las juntas ejecutivas a que apoyen este modo
de avanzar. Superar la division entre los agentes humanitarios y de desarrollo es una
de las maximas prioridades, que solo se lograra si las estructuras, los procesos y los
sistemas financieros de las sedes centrales de los organismos y los donantes
refuerzan este enfoque.

Supervisar el progreso: la rendicion de cuentas para lograr cambios

139. A fin de garantizar mejores resultados para los mas vulnerables, sera
importante que el gobierno y el coordinador residente y de asuntos humanitarios se
aseguren de que existen parametros de desempefio y arreglos claros para guiar la
aplicacion del plan multianual y para supervisar y medir el progreso alcanzado en el
logro de los resultados colectivos y las metas que se indican en el plan. Esta labor
de supervision ayudaria a mantener la atencidén en los resultados colectivos durante
el calendario del plan; permitiria realizar ajustes oportunos en respuesta a nuevas
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perturbaciones o cambios en el contexto, las necesidades, los riesgos y la capacidad
de los agentes; y garantizaria que los agentes que trabajan para lograr los resultados
colectivos tuvieran los recursos y el apoyo politico adecuados.

Mantener la capacidad para situaciones de emergencia

140. Trabajar para lograr los resultados colectivos a fin de reducir la vulnerabilidad
y el riesgo debe ser la norma, pero debemos ser conscientes de que existen
contextos que requieren la prestacion de asistencia y proteccion urgentes e
imprescindibles para la vida a corto plazo. En contextos como los conflictos agudos
o inmediatamente después de las situaciones de desastres de aparicion repentina,
puede resultar dificil o imposible lograr resultados de desarrollo a largo plazo o
mejorar los indicadores nacionales. En estas situaciones, serd prioritario ejercer la
respuesta ante emergencias y garantizar que la gente tenga acceso a asistencia
humanitaria y proteccion. Sin embargo, este enfoque de emergencia no puede ser un
modo de funcionamiento sostenible a largo plazo y debe ser la excepcidon, aunque
pueda seguir habiendo ciertas necesidades de asistencia y proteccion. En todas las
situaciones, debemos buscar oportunidades de cooperar con agentes locales,
nacionales y de otra indole para lograr resultados colectivos que reduzcan la
necesidad, el riesgo y la vulnerabilidad.

Financiar los resultados colectivos

141. Por ultimo, este nuevo enfoque debe estar consolidado y respaldado mediante
recursos. Debe establecerse un marco de movilizacion de recursos para apoyar el
plan multianual y sus resultados colectivos, en que cada uno de esos resultados se
presente junto con el costo total de lograrlo. La financiacidon debera proporcionarse
de forma predecible, durante varios afios, y orientandola a los agentes que segtn el
plan multianual tienen la ventaja comparativa para alcanzar los resultados
colectivos. Esto podria implicar que un grupo de agentes variado (el gobierno, las
organizaciones locales y el sector privado), con diferentes necesidades de
financiacion, por ejemplo en forma de subvenciones, préstamos y seguros de riesgo,
trabajen para lograr ese resultado, lo que requerira un cambio considerable respecto
del enfoque actual, en el que la financiacion se proporciona principalmente sobre la
base de mandatos o de alianzas establecidas. Esto se examinara mas a fondo en la
siguiente seccion.

142. En definitiva, los elementos de este nuevo enfoque solo pueden lograrse con
un compromiso de los proveedores de asistencia y los donantes internacionales. Los
donantes deben comprometerse a financiar de formas nuevas que no perpetien la
fragmentacién con una multitud de proyectos distintos. Los organismos de las
Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales deben comprometerse a
superar las etiquetas y divisiones artificiales, trabajar basandose en la ventaja
comparativa y fortalecer la capacidad nacional y local en lugar de sustituirla. Los
gobiernos nacionales, la sociedad civil y el sector privado deben comprometerse a
cambiar el modo en que planifican, cooperan y financian, y favorecer que se logren
resultados colectivos a través de sus politicas. Insto a las organizaciones y los
donantes internacionales a que aprovechen la Cumbre Humanitaria Mundial para
anunciar sus compromisos a ese respecto para que, juntos, podamos lograr los
cambios que las personas y sus comunidades merecen.
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Quinta responsabilidad basica: invertir en humanidad

Asumir y ejercer nuestras responsabilidades compartidas ante la humanidad
implica inversiones politicas, institucionales y financieras.

143. Para poder llevar a cabo las cuatro responsabilidades basicas anteriormente
mencionadas, es necesario asumir una quinta responsabilidad: la inversiéon en
humanidad. Una mayor inversion de politicas y recursos para luchar contra el
sufrimiento humano es la inversion mas importante que podemos realizar en
humanidad y el cambio méas decisivo que podemos acordar en la Cumbre
Humanitaria Mundial. Teniendo en cuenta el conjunto de los conocimientos, la
tecnologia y los recursos con que contamos actualmente, resulta inadmisible que los
niveles de sufrimiento por conflictos, desastres u otras crisis sigan siendo tan altos.
Lo que hace esta situacion especialmente desoladora y lamentable es que gran parte
del sufrimiento podria haberse evitado, o al menos reducido, de haberse considerado
seriamente la informacion sobre los riesgos y la alerta temprana, y de haber
invertido a tiempo y de manera sostenible en la capacidad politica, institucional y de
la sociedad civil local.

144. El aumento de la inversion en las personas, los agentes locales y los sistemas
nacionales tiene que ser una prioridad inmediata. En 2014, solamente el 0,2% de la
financiacion internacional para fines humanitarios se entregd directamente a
organizaciones no gubernamentales locales y nacionales. La financiacion asignada
directamente a los gobiernos afectados fue igualmente baja, puesto que representd
solo el 3% del total de la financiacion para fines humanitarios®. Esto ha de cambiar.
Si no se fomenta la capacidad, los agentes locales pueden no estar en condiciones de
afrontar los riesgos ni de responder adecuadamente ante una crisis. La capacidad
también afecta a las posibilidades de que los gobiernos y organizaciones nacionales y
locales puedan recibir grandes subvenciones, ejecutar programas exitosos y satisfacer
las exigencias de los donantes. Las organizaciones locales pueden encontrarse con
otras limitaciones impuestas por las medidas de lucha contra el terrorismo. Los
donantes, por su parte, puede que carezcan de capacidad para desembolsar multiples
subvenciones pequefias a los agentes locales y hacer un seguimiento de su
repercusion. El apoyo a los agentes locales y nacionales para que puedan responder
de mejor manera ellos mismos ante una crisis ha de encontrarse entre las actividades
y los resultados basicos de las iniciativas humanitarias y de desarrollo. De no
fortalecerse la capacidad local, toda inversién que se realice habra sido en vano.

145. Ademas de la escasa inversion en los agentes locales, la comunidad
internacional sigue sin invertir lo suficiente para prevenir, ahora y en un futuro, las
catastrofes en las zonas de alto riesgo. Las ultimas cifras para 2014 indican que solo
se invirtid el 0,4% de la asistencia oficial para el desarrollo (AOD) en la prevencion
de desastres y la preparacion para casos de desastre®. La financiacion destinada a la
consolidacion de la paz sigue siendo escasa, inconstante e imprevisible, y los fondos
para la prevencion de conflictos, a pesar de que pueden lograr los mayores
beneficios, también son insignificantes. Los fondos no son equitativos ni tampoco
se basan en las necesidades o las zonas de mayor riesgo, pues las crisis de gran

Development Initiative, “Global Humanitarian Assistance report 2015”. Puede consultarse en
www.globalhumanitarianassistance.org/report/gha-report-2015.

¥ OCDE, Base de datos estadisticos de la OCDE. Puede consultarse en http://stats.oecd.org/
(consultado el 19 de enero de 2016).
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impacto a menudo desvian los recursos y la atencidon lejos de otras crisis mas
prolongadas y repetitivas. El hecho de mantenerse continuamente en modo de
respuesta a las crisis y la “fuga de la financiacion” hacia los puntos algidos de las
crisis van fuertemente en detrimento de nuestra capacidad colectiva de crear
resiliencia ante las catastrofes y de mantener la paz.

146. El sistema actual para la financiacion de la ayuda tendra que cambiar si
queremos invertir mas en relacion con los riesgos, ¢ incentivar a los agentes a que
trabajen para conseguir resultados colectivos. Actualmente, los fondos humanitarios
muchas veces toman la forma de subvenciones de corto plazo y, en muchos casos, se
entregan todos los afios a proyectos anuales, aun cuando las actividades contintan por
varios afios. En contextos de crisis prolongada, cuando escasea la inversion de otro
tipo, estas subvenciones de corto plazo pasan a ser una red de seguridad costosa ¢
ineficaz a la que se accede como recurso inmediato, cuando deberian suponer un
recurso de ultima instancia, complementario a toda una serie de herramientas
financieras, que se use para reducir la vulnerabilidad y el riesgo a largo plazo. Por otra
parte, las practicas de los donantes tampoco son lo suficientemente flexibles para
adaptarse a las necesidades y los contextos que estan en constante evolucioén, y, en la
practica, podrian promover la fragmentacion e incentivar a los agentes humanitarios y
de desarrollo para que actuen de manera aislada. Por tltimo, existen pocas iniciativas
para la financiacion que promueva la accion temprana o la innovacion.

147. Ademas de trabajar de manera distinta, debemos actuar con mas urgencia y
solidaridad para satisfacer las necesidades de los 120 millones de personas que hoy no
pueden esperar a que se obtengan réditos de una mayor inversion en la reduccion del
riesgo de desastres, el mantenimiento de la paz y el desarrollo. Las necesidades
humanitarias cada vez mayores y la creciente disparidad de la financiacioén fueron dos
de las preocupaciones acuciantes que me llevaron a convocar la Cumbre Humanitaria
Mundial y designar un Panel de Alto Nivel sobre Financiacion Humanitaria, cuyas
conclusiones y recomendaciones he tomado en consideracion y han sido la base para
este informe®. Desde 2004, las necesidades de financiacién para los llamamientos
humanitarios interinstitucionales se han multiplicado por seis, pasando de 3.400
millones de ddlares a 19.500 millones de dolares en 2015. Estas necesidades, ahora
mas altas que nunca, han corrido parejas con niveles de generosidad sin precedente, y
sin embargo, esta generosidad nunca antes habia sido tan insuficiente, ya que el déficit
ha ido aumentando hasta alcanzar un desconcertante 47% (9.300 millones de dolares)
en 2015. Subsiste una dependencia excesiva de un pequefio grupo de donantes,
mientras que otras fuentes de financiacion no estan siendo lo suficientemente
aprovechadas, encauzadas o reconocidas. En una economia de 78 billones de dolares,
este déficit no solo debe cerrarse, sino que ha de ser nuestra responsabilidad
compartida y nuestro imperativo moral.

148. En resumen, las capacidades, la competencia y los recursos de la comunidad
internacional han de dar un giro para que entreguen mejores resultados a las
personas, para contribuir a su seguridad, proteger su dignidad, empoderarlas para
actuar y permitir que puedan prosperar. Para lograr esto sera necesaria, antes que
nada, una mayor inversion en la propia gente, para que los individuos, los hogares,
los gobiernos locales y la sociedad civil puedan controlar sus propios riesgos,
reducir el impacto de las crisis y forjar un futuro més prospero. Asimismo, se
requerird una mayor inversion a largo plazo, previsible y basada en los riesgos, para

¥ Panel de Alto Nivel sobre Financiacion Humanitaria, “Too important to fail” (véase la nota 1).
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poder prevenir y reducir las causas de sufrimiento. La inversion tendra que
consolidar y respaldar una nueva forma de colaboracion con la comunidad
internacional para conseguir resultados colectivos que reduzcan la vulnerabilidad de
las personas. Por ultimo, la inversion ha de ser incrementada, diversificada y
optimizada para atender de manera mas efectiva a las crecientes necesidades
humanitarias y, al mismo tiempo, reducir la vulnerabilidad de las personas a
mediano y largo plazo.

Invertir en capacidades locales

149. Por lo general, los agentes locales son los que mejor conocen las prioridades y
las vulnerabilidades subyacentes de las comunidades, y suelen contar con la
confianza y el acceso para ocuparse de los mas vulnerables o los que estan en mayor
riesgo. Si bien esos factores les confieren una posicion ideal para prestar asistencia
humanitaria, los agentes locales pueden enfrentar problemas para multiplicar el
volumen de la asistencia y disponer de los recursos adecuados para mantener una
presencia organizacional duradera. En ese contexto, no podemos seguir entregando
los recursos, por medio de llamamientos humanitarios, casi exclusivamente a las
organizaciones internacionales, dejando a las capacidades locales y a quienes
prestan socorro en las etapas iniciales sin los recursos ni el reconocimiento
necesarios. Ha de aumentar su acceso a la financiacion directa y previsible de corto,
mediano y largo plazo tanto para las actividades como para el desarrollo de la
capacidad. Esto es especialmente importante para los grupos de mujeres, dado su
demostrado efecto positivo para obtener resultados mas amplios en sus
comunidades. Los donantes y los agentes de ayuda internacional deben trazar
objetivos concretos para aumentar inmediatamente la financiacidon directa destinada
a los asociados locales, ademas de prestarles apoyo a largo plazo para que
desarrollen su capacidad de obtener y manejar fondos de acuerdo a sus necesidades.
Para facilitar el acceso de las organizaciones no gubernamentales, la sociedad civil
y los grupos de mujeres locales a una financiacion mas previsible, la proporcion
total de la financiacidon por llamamiento humanitario que se entrega por medio de
los fondos mancomunados de las Naciones Unidas basados en paises deberia
aumentar hasta alcanzar el 15%. Las remesas pueden ser una fuente valiosa de
financiacion para los grupos locales. Los costos de transaccion deberian reducirse, y
recomiendo que se cumplan los compromisos contraidos por el Grupo de los Ocho
(G-8) y el Grupo de los Veinte (G-20) y los recogidos en la Agenda 2030.

150. Al planificar la gestion de riesgos, las labores de desarrollo y la respuesta
humanitaria se deberia definir, desde un principio, la manera en que puede
reforzarse la capacidad y la resistencia locales por medio de transferencias directas
de efectivo, tecnologia, informacidon y datos. Las transferencias de efectivo han
demostrado su potencial de transformacién para las comunidades locales, han
fortalecido los mercados locales y representan una manera mas digna de proveer
ayuda en los diversos sectores. Para ello, habra que enfrentar los obstaculos que
impiden las inversiones directas a nivel local, en particular mitigando los riesgos,
teniendo en cuenta las repercusiones de las medidas contra el terrorismo y el
blanqueo de dinero y desarrollando la capacidad técnica local.

Invertir en riesgos

151. Cuando se trata de salvar vidas, la reduccién de los riesgos no es solo la forma
mas rentable, sino la tUnica posible para lidiar de manera sostenible con las
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repercusiones cada vez mayores de los peligros naturales, el cambio climatico y
otros efectos relacionados con el clima. Tal como lo indiqué anteriormente, la
comunidad internacional debe dejar de centrarse desproporcionadamente en la
gestion de crisis y la respuesta a las crisis y comenzar a invertir en la prevencion de
crisis y en el fortalecimiento de la resiliencia de las comunidades. Este llamamiento
ya se hizo anteriormente, y se afirmo en la Agenda 2030, en el Marco de Sendai y
en el Acuerdo de Paris. Ahora debemos aprovechar la Cumbre Humanitaria Mundial
para acordar un cambio mas claro y mensurable encaminado a invertir mas recursos
antes y después de las crisis. Para ello, tendremos que proceder a una serie de
cambios en las politicas, la programacion y la financiaciéon, detallados a
continuacion.

a) Los gobiernos nacionales deberan destinar recursos suficientes para las
capacidades nacionales y locales, el fortalecimiento de la resiliencia y la reduccion
del riesgo de crisis. Todas las inversiones en desarrollo sostenible deberan tener en
cuenta los riesgos, y los recursos nacionales, tanto ptiblicos como privados, deberan
desempefiar un papel primordial en la financiacion. Entre las opciones podra figurar
la expansion de la cobertura de impuestos, el aumento de la eficiencia del gasto, la
contratacion de seguros de riesgo, la provision de fondos de reserva para
emergencias y la asignacioén de partidas presupuestarias destinadas a las actividades
relacionadas con la reduccién de los riesgos. Segun se estime oportuno y necesario,
los donantes, los asociados bilaterales y la cooperacion Sur-Sur deberan
complementar dichas inversiones mediante el intercambio de experiencias, la
transferencia de conocimientos y las inversiones financieras;

b) Las alianzas publico-privadas deberan promover las inversiones basadas
en los riesgos. Esas alianzas pueden ampliar el acceso a métodos abiertos y
transparentes de modelizacion de riesgos. Asimismo, pueden desarrollar la
capacidad de los gobiernos en los paises de bajos ingresos para mejorar la calidad
de los analisis de los riesgos que orienten la toma de decisiones. La experiencia del
sector de los seguros en la determinacion de riesgos, la regulacion de riesgos y la
tarificacion pueden aportar una ayuda esencial para pasar de gestionar las crisis a
gestionar los riesgos. Aliento al sector de los seguros a que integre las
consideraciones de riesgo en sus inversiones en activos. Esto podra garantizar no
solamente que las rentas del capital seran reales, sino también que no perjudicaran
el crecimiento futuro y que no pondran en peligro a las personas ni la
infraestructura;

¢) Los donantes y los asociados bilaterales tendran que respaldar las
inversiones nacionales y cumplir los compromisos que contrajeron en la Agenda
2030, el Marco de Sendai, la Agenda de Accién de Addis Abeba y el Acuerdo de
Paris de dar mayor respaldo a los paises vulnerables para que reduzcan los riesgos de
desastres, se adapten a las consecuencias negativas del cambio climatico y prevengan
las crisis humanitarias. Para tal objetivo, recomiendo que el porcentaje de la AOD
asignado a la reduccion de los riesgos de desastres y la preparacién para casos de
desastre se duplique hasta alcanzar, por lo menos, el 1% en 2020*. De acuerdo con
los niveles de AOD de 2014, eso podria acercar el total de la AOD destinada a la
reduccion de los riesgos de desastres a 1.000 millones de ddlares. Asimismo, pido
que un porcentaje considerable de la financiacion para la adaptacion al cambio

¥ Como se propuso en el segundo periodo de sesiones de la Plataforma Mundial para la Reduccién
del Riesgo de Desastres, celebrada en Ginebra del 16 al 19 de junio de 2009.
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climatico se use para financiar medidas de prevencion y satisfacer las necesidades de
las personas desplazadas como consecuencia de repercusiones extremas del cambio
climatico, como el aumento del nivel del mar o la desertificacion. El Fondo Verde
para el Clima, en especial, debera financiar las actividades que permitan la creacion
de capacidad nacional para reducir los riesgos climéticos;

d) Deberan hacerse las inversiones apropiadas fuera de los contextos de
crisis de manera sostenible y con la debida antelacion, aun cuando no reciban una
notoriedad nacional o internacional. Los recursos se desembolsaran considerandolos
“utiles en todo caso” y prestaran apoyo a las intervenciones que entreguen
beneficios, tanto si el evento de riesgo anticipado se materializa como si no, por
ejemplo el almacenamiento de suministros de socorro;

e) Las intervenciones locales y nacionales tempranas que se realicen
teniendo en cuenta los riesgos deberan ser incentivadas y recompensadas. Tanto los
asociados para el desarrollo como los bilaterales podran prever subsidios para que
los gobiernos paguen las primas de riesgo compartido efectuando pagos
equivalentes para alcanzar la ambiciosa meta enunciada en mi “Iniciativa de
Resiliencia Climatica: Anticipar, Absorber, Reformar” para garantizar el aporte de
2.000 millones de dolares en cobertura de riesgo compartido a mas de 30 paises para
luchar contra las sequias, las inundaciones, los ciclones y la volatilidad del clima
hasta 2020. Otro tipo de incentivos financieros podra ser el acceso a préstamos de
bancos multilaterales de desarrollo que apoyen a los gobiernos en la elaboracion de
planes de emergencia para anticipar una amplia variedad de peligros.

Invertir en estabilidad

152. Las inversiones también deben aumentar en situaciones de fragilidad. Los
donantes deberan fijar objetivos para asignar un porcentaje considerable de sus
presupuestos de ayuda a las situaciones fragiles. Tales inversiones deberan
garantizar un mayor apoyo a las instituciones legitimas e inclusivas, ademas de
reforzar los sectores de la justicia y la seguridad. Repito el llamamiento del Panel de
Alto Nivel sobre Financiacion Humanitaria para que se triplique la Ventanilla de
Respuesta a Crisis de la Asociacion Internacional de Fomento del Banco Mundial.

153. La inversion en situaciones fragiles también necesita una inversion politica y
financiera mas constante, intensiva y concertada para prevenir los conflictos y
ponerles término. Sin embargo, en 2014, los recursos disponibles para respuesta
humanitaria fueron mayores que el total de los recursos destinados al mantenimiento
de la paz y las misiones politicas especiales®. Si se inclina la balanza y se aumenta
la reserva de recursos disponibles para la prevencion y la resolucidén de conflictos y
para la consolidacion de instituciones, la proteccidon social y otros acuerdos, se
lograra algo parecido a cosechar los réditos de la paz.

154. Se deberan aumentar los recursos para mejorar la capacidad, las aptitudes y el
volumen del personal que trabaja en la prevencion de conflictos y la resolucion de
crisis en los ministerios de relaciones exteriores y de desarrollo de los Estados
Miembros, en las organizaciones regionales y en las Naciones Unidas. También

3

o

Las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas recibieron 8.000 millones
de délares, mientras que las operaciones humanitarias de las Naciones Unidas recibieron 10.000
millones de délares mediante llamamientos. Oficina de Coordinaciéon de Asuntos Humanitarios,
World Humanitarian Data and Trends 2015 (véase la nota 20).
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deberan incrementarse los recursos para los grupos de la sociedad civil local y las
“comunidades para la paz”. Con el fin de garantizar una paz sostenible, estos nuevos
recursos han de estar disponibles antes, durante y después de las crisis.

155. El Grupo Consultivo de Expertos sobre el Examen de la Estructura para la
Consolidaciéon de la Paz y el Grupo Independiente de Alto Nivel sobre las
Operaciones de Paz definieron varias medidas indispensables para fortalecer
nuestros mecanismos de prevencion colectiva, algunas de las cuales abordé en la
seccion IV.A sobre la responsabilidad compartida de “prevenir y poner fin a los
conflictos”. Asimismo, apoyo la recomendacion de que se asignen mas recursos al
Fondo para la Consolidacion de la Paz de manera previsible para que continten las
operaciones con el nivel actual de 100 millones de dolares por afio. La ventanilla de
via rapida del Fondo debera potenciarse con una flexibilidad mayor para sus
asociados. Tal como lo mencioné en mi informe sobre la aplicacion de las
recomendaciones del Grupo Independiente de Alto Nivel sobre las Operaciones de
Paz, existe también la necesidad de un fortalecimiento considerable de las
capacidades basicas de prevencion y mediacion de la Secretaria y de una asignacion
de recursos a esas capacidades mas confiable con cargo al presupuesto ordinario.
Los procesos de paz complementarios, como las misiones electorales y de
mediacion que ayudan en las operaciones de mantenimiento de la paz, han de tener
acceso a la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz.

Financiar resultados, no etapas: pasar de la entrega de fondos
a la financiacion

Financiar resultados colectivos

156. Si no se lleva a cabo un cambio fundamental en que se pase de entregar fondos
para proyectos individuales a financiar resultados, sera dificil superar la division
entre actividades humanitarias y de desarrollo, y cumplir el proyecto que he descrito
sobre trabajar para la obtencién de resultados colectivos. El enfoque humanitario
actual a menudo estd encaminado a entregar fondos a diferentes proyectos, casi
siempre de corto plazo. Este enfoque incentiva la rivalidad, mas que la cohesidn,
entre organismos, organizaciones no gubernamentales y otros proveedores de
asistencia y proteccion. También hace que se financien proyectos en funcidn de las
prioridades de un donante y no segun las prioridades definidas por las personas
afectadas y los datos y analisis. Promueve la entrega de fondos a proveedores
internacionales de asistencia y proteccion en funcion de mandatos o relaciones
preexistentes, en vez de hacerlo en funcidon de quién estd en mejor posicion para
lograr un desempefio eficaz en un contexto preciso. Causa déficits de financiacidon
en los llamamientos que se miden seglin la cantidad de proyectos que no han sido
financiados, en lugar de medirse con arreglo a los efectos generales que tendré ese
déficit de financiacion en la consecucion de un objetivo. Restringe la entrega de
fondos a la ejecucion de un proyecto en particular, en lugar de dar flexibilidad para
que los programas se adapten a las necesidades, los riesgos o los hechos adversos
que puedan surgir en el transcurso de un programa. Lleva a que los resultados y los
éxitos se juzguen en virtud de la ejecucion de ese proyecto en particular, en vez de
analizar en qué medida contribuye a un resultado mas estratégico que reduzca las
necesidades y la vulnerabilidad.

157. Hace falta un nuevo enfoque de la financiacion: un enfoque que sea flexible,
para que los agentes puedan adaptar la planificacién segun las modificaciones de los
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niveles de riesgo en un contexto dado; agil, para proveer de fondos a todo un
conjunto de agentes distintos con diferentes exigencias de financiacion; y previsible
durante varios afios, para que los agentes puedan planificar y trabajar para conseguir
resultados colectivos en la reduccion de la vulnerabilidad a largo plazo. Destacando
las conclusiones del Panel de Alto Nivel sobre Financiacion Humanitaria, aliento
encarecidamente a todos los donantes presentes en la Cumbre Humanitaria Mundial
a que se adhieran a este nuevo enfoque que hara posible que los proveedores de
asistencia y proteccion superen las divisiones entre las actividades humanitarias y
de desarrollo que causan fragmentacion en el sector de asistencia y adopten un
enfoque que permita que los resultados estratégicos se puedan lograr de manera
previsible y sustentable.

Pasar de la entrega de fondos a la financiacion

158. Para asignar recursos a los resultados colectivos también es necesario que la
financiacion se destine a los actores sobre los que se haya determinado que poseen
la ventaja comparativa para lograr esos resultados. Los diversos agentes que
trabajen simultaneamente para ejecutar programas a corto, mediano y largo plazo
encaminados a la obtencion de resultados colectivos necesitaran diferentes
instrumentos de financiacion, segun los agentes, y por distintos periodos. Asi, sera
necesario pasar de la entrega de fondos a la financiacion.

159. Los resultados colectivos no se pueden lograr unicamente por medio de
subvenciones a corto plazo. Si bien las subvenciones seguiran desempeflando un
papel fundamental en el sector de la asistencia, particularmente en las situaciones de
conflictos agudos o de desastres repentinos, también necesitaran complementarse
con una gama mas amplia de opciones financieras, como herramientas de riesgo
compartido y transferencia, bonos de impacto, microimpuestos, préstamos Yy
garantias. Finalmente, el paso de la entrega de fondos a la financiacion implica
proporcionar la herramienta financiera adecuada al agente correcto en el momento
oportuno. Por ejemplo, las subvenciones a las organizaciones no gubernamentales
locales destinadas a entregar asistencia imprescindible para la vida o los pagos de
los seguros a las personas afectadas tras un desastre pueden estar acompafiados por
un préstamo en condiciones favorables y asistencia técnica para que un municipio
haga mejor la reconstruccidon, aumente su capacidad de gestion del riesgo de
desastres y prevenga crisis futuras.

160. La aplicacion de este nuevo enfoque, que emplea una gama mas amplia de
herramientas financieras, también permitira que los fondos vinculados a
subvenciones se reserven para situaciones de emergencia a las que, de otra manera,
no se podria prestar apoyo mediante un sistema financiero mas diversificado. En los
casos en que se usen las subvenciones tradicionales, la entrega de fondos debe llenar
los vacios existentes para garantizar que las personas afectadas por crisis de
pequeila o mediana gravedad sean tomadas en consideracion y se satisfagan sus
necesidades. Los donantes tendran que tomar en cuenta la necesidad de proveer de
fondos de manera equitativa. Si bien el Fondo Central para la Acciéon en Casos de
Emergencia ha desempefiado un papel extremadamente valioso en su labor de
asistencia para contrarrestar las desigualdades en la financiacion humanitaria, no
cuenta con la cantidad de recursos suficientes para hacer frente adecuadamente a las
desigualdades de financiacién entre emergencias en el &mbito mundial. Para afrontar
de mejor manera las desigualdades mundiales, el Fondo deberia potenciarse de
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forma acorde con las crecientes necesidades humanitarias mundiales, y seria
conveniente estudiar otros “instrumentos de nivelacion” eficaces.

Crear una nueva plataforma de financiacion para hacer frente
a las crisis prolongadas

161. Para garantizar que se destinen recursos previsibles y apropiados a los
resultados colectivos en situaciones prolongadas y fragiles, y para atender a la
necesidad de suministrar toda una serie de opciones de financiacién a un conjunto
mas diverso de agentes, las Naciones Unidas y las instituciones financieras
internacionales y regionales deberian considerar la posibilidad de copatrocinar una
plataforma internacional de financiacion. Esta plataforma, que podria contar con
diferentes ventanillas segun los distintos propositos, agentes y calendarios, seria 1til
para evitar la fragmentacion, mediante el abastecimiento de todos los interesados
que intervienen en la obtencion de resultados colectivos, en base a la ventaja
comparativa de cada uno. La plataforma proporcionaria instrumentos financieros
mas allda de las subvenciones tradicionales, e incluiria garantias de préstamos,
seguro de riesgo y asistencia técnica. También recomiendo que una de las
“ventanillas” de la plataforma esté dedicada a la financiacidon de la innovacion, el
estudio y el desarrollo con el fin de crear una base empirica de practicas exitosas, y
que apoye las innovaciones experimentales para reducir la fragilidad y el riesgo.
Otra “ventanilla” deberia utilizarse para brindar apoyo rapido y directo a las
capacidades y las instancias de socorro locales. Para hacer efectiva esa plataforma, y
considerando el impresionante aumento de las necesidades de emergencia en las
crisis, deberia examinarse la posibilidad de proporcionar una inversion de capital
inicial de entre 5.000 y 7.000 millones de doélares, posiblemente como dotacion.
Esto permitiria que la plataforma creciese a lo largo del tiempo y alcanzase el
volumen adecuado para incentivar y afianzar el logro de los resultados colectivos,
especialmente en contextos prolongados y fragiles.

162. Pasar de la entrega de fondos a la financiacion representa una tarea importante
y compleja. Habra que hacer un registro de los agentes principales y los
instrumentos de financiacion disponibles y presentarlos a los dirigentes mundiales
en la Cumbre Humanitaria Mundial. Sobre la base de las deliberaciones de la
Cumbre, el registro tendria que inscribirse en un plan de accidon entre las Naciones
Unidas, la Organizacion de Cooperaciéon y Desarrollo Econdémicos (OCDE), el
Banco Mundial, las instituciones regionales de riesgo compartido, los bancos
regionales y los gobiernos que debera ser ultimado y presentado a mas tardar en el
septuagésimo primer periodo de sesiones de la Asamblea General. El plan de accion
incluira orientacion sobre los instrumentos financieros para que aumenten la
financiacion “atil en todo caso” y sobre el modo de poner a prueba enfoques
innovadores. También deberia proporcionar mayores detalles sobre la plataforma
internacional de financiacion y el camino que ha de seguir para enfrentar las crisis
prolongadas, concretamente su campo de accidn, sus herramientas y su gobernanza.

Diversificar la base de recursos e incrementar la rentabilidad

163. Los cambios anteriormente mencionados produciran un efecto radical, a largo
plazo, en la vida de las personas. Sin embargo, tenemos que comprender que los
desafios globales que enfrentamos seguirdn aumentando las necesidades y la
vulnerabilidad de las personas en los proximos afios. La comunidad internacional
debera estar preparada para pronosticar los desafios mundiales y prever los riesgos y
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la vulnerabilidad en su propio presupuesto y estrategia de movilizacion de recursos
con el fin de atender adecuadamente a las crecientes necesidades.

Incrementar y diversificar la base de recursos

164. Antes de que las grandes inversiones en la reduccion de la vulnerabilidad y el
riesgo reporten réditos, los donantes tendran que invertir mas y la base de donantes
tendra que diversificarse para satisfacer las crecientes necesidades humanitarias. Se
necesitan mayores contribuciones de mas gobiernos; sin embargo, al mismo tiempo
hay que recurrir a un conjunto de fuentes financieras mas amplio y diverso. Las
contribuciones del sector privado, por ejemplo en forma de mayores inversiones en
los mercados o la creacion de empleos, los recursos de paises no asociados al
Comité de Asistencia para el Desarrollo de la OCDE, las cooperaciones triangular y
Sur-Sur, las donaciones privadas de particulares y fundaciones, la microfinanciacion
colectiva, los impuestos de solidaridad, las financiaciones sociales y religiosas,
como los fondos sociales islamicos, y las remesas de la diaspora, son importantes
fuentes adicionales de financiacion que deberian aprovecharse mejor para reducir la
vulnerabilidad. A fin de alentar donaciones mas generosas, debera realizarse una
mejor gestion para determinar fuentes alternativas de financiacion y darles mayor
notoriedad.

165. Para reducir la brecha actual entre las exigencias urgentes imprescindibles para
la vida y los fondos entregados, los agentes tendrian que comprometerse, en la
Cumbre Humanitaria Mundial, a establecer un paquete minimo de asistencia
financiera para 2018:

e Incrementar el bajo promedio de la cobertura de los Ilamamientos
interinstitucionales humanitarios, que actualmente es del 60%, hasta el
promedio minimo inicial del 75%, con el objetivo de conseguir la cobertura
total lo antes posible®;

* Ampliar el Fondo Central para la Accion en Casos de Emergencia de 500
millones de doélares a 1.000 millones de ddlares para ajustarlo al hecho de que
la cantidad de personas que necesitan asistencia ha aumentado mas del doble y
las necesidades financieras se han multiplicado casi por seis desde que se
reestructur6 el Fondo en 2005.

166. La financiacién humanitaria suplementaria no se puede realizar a costas de la
financiacion para el desarrollo: aliviar el sufrimiento y conducir a las personas por
el camino del desarrollo sostenible no puede ser un juego de suma cero. Para ello,
los gobiernos deben hacer el maximo esfuerzo por cumplir su compromiso de
asignar el 0,7% del producto nacional bruto a la AOD, y felicito a quienes hayan
cumplido o superado este compromiso.

Incrementar la rentabilidad y la transparencia

167. El aumento de los recursos ha de ir a la par con el incremento de la eficiencia
y de la transparencia sobre como se gasta la financiacién, algo que el Panel de Alto

36

Un compromiso para aumentar la cobertura a un promedio de al menos el 75% representaria un
crecimiento del 10% frente al 65% registrado en 2013 para la entrega de fondos mediante estos
llamamientos. En 2016, esto representaria un aumento de 5.000 millones de délares en fondos,
respecto del llamamiento de 2015.
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Nivel sobre Financiacién Humanitaria® ha calificado de “gran pacto”. Este “gran
pacto” serd un complemento fundamental del nuevo enfoque del trabajo para
obtener resultados colectivos, como se explica en la seccion IV.D de la cuarta
responsabilidad basica. Por una parte, los organismos de las Naciones Unidas y
otras organizaciones receptoras tienen que aumentar la transparencia y la visibilidad
de los procesos que se empleen para determinar las necesidades de financiacion, los
costos, la disponibilidad de recursos y los logros. También tienen la obligacion de
reducir los gastos generales, sobre todo al desembolsar fondos a los asociados en la
ejecucion. Al mismo tiempo, los donantes y las autoridades nacionales han de
informar con mayor transparencia sobre el desembolso de fondos y los gastos de los
gobiernos nacionales, los donantes (sobre todo los nuevos), y otros. Tanto las
organizaciones nacionales como internacionales tendran que adherirse a los
principios de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la Ayuda. Los
mecanismos de presentacion de informes existentes, como el Servicio de
Supervision Financiera de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de
la Secretaria, deberan contar con un sistema de presentacion de informes obligatorio
y exhaustivo similar al que usa el Comité de Asistencia para el Desarrollo de la
OCDE.

168. Invertir en humanidad, lo cual incluye la creacion de capacidad local y
nacional, movilizarse a tiempo y seglin los riesgos, proveer de recursos para la
prevencion y la consolidacion de la paz y financiar resultados colectivos, implica un
precio que tenemos que pagar. Las iniciativas politicas son esenciales para
conseguir el capital técnico y financiero necesario para impulsar estos cambios y
lograr que las personas puedan salir de las crisis. No obstante, de continuar con el
statu quo, el costo humano y financiero no podra afrontarse ni serd moralmente
aceptable. Como sefiald el Panel de Alto Nivel sobre Financiacion Humanitaria,
nadie debe morir ni llevar una vida indigna por falta de dinero. Tenemos que actuar
ahora, con mayor urgencia, para hacer uso del conocimiento y de las herramientas
que tenemos con el fin de hacer inversiones mas sensatas, ademas de desarrollar
nuevos productos financieros e incentivar las inversiones nacionales y del sector
privado sostenibles para reducir las necesidades, los riesgos y la vulnerabilidad. No
existe mejor inversion que la inversion en humanidad.

Estambul: un llamado a la accion

169. Los grandes desafios que enfrentamos actualmente son de alcance mundial,
interconectados y sin fronteras, y escapan a la capacidad de cualquier pais u
organizacion. Hoy, las naciones y las redes de ciudadanos comprometidos han de
trabajar de consuno, con una percepcion rejuvenecida del multilateralismo. La
Cumbre Humanitaria Mundial ha de ser la ocasion, el “Istanbul moment”, para
comprometerse firmemente con la unidad y la cooperacion que se necesitan para
enfrentar esos desafios, para asumir nuestras responsabilidades con el fin de
prevenir y acabar con el sufrimiento, y para tomar todas las medidas necesarias en el
reconocimiento de la humanidad como motor de nuestra adopcion de decisiones y
nuestra accion colectiva.

170. En el presente informe he destacado la urgencia de la situacion y las medidas
necesarias para cumplir esas responsabilidades, algunas de las cuales ya han sido

¥ Panel de Alto Nivel sobre Financiacién Humanitaria, “Too important to fail” (véase la nota 1).
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definidas, convenidas o reafirmadas anteriormente. El hecho de que no sean
completamente nuevas refleja la incapacidad de aprender del pasado y de asumir las
necesidades y los cambios con mayor determinaciéon. Como Secretario General, soy
totalmente consciente de las responsabilidades de las Naciones Unidas. La
organizacion debe proveer un fuerte liderazgo para defender a los mas vulnerables y
para declarar los hechos, con el fin de seguir siendo una brujula moral a nivel
mundial. Debemos promover los valores que hemos convenido y proporcionar el
espacio para los nuevos valores y normas comunes que vayan surgiendo. Debemos
mejorar nuestros métodos para apoyar y fortalecer las capacidades nacionales y
locales en lugar de sustituirlas. Tenemos que redoblar los esfuerzos por llegar a ser
una organizacion mas coherente y efectiva superando la compartimentacion
institucional y los enfoques fragmentados para poder trabajar centrados en los
resultados que reduciran la vulnerabilidad de las personas. Para que las Naciones
Unidas estén preparadas para el futuro, la Cumbre debe provocar un proceso de
renovacion en la manera en que la Organizacidon actlia sin circunscribirse a los
diferentes mandatos y responsabilidades. El aflo 2016 ha de ser un afio de
transformaciones, para que juntos llevemos a buen término los logros de 2015.

171. Sin embargo, las Naciones Unidas no pueden ser un sustituto del liderazgo y la
voluntad politica para reconocer los riesgos, cumplir con la ley o invertir mas en la
prevencion y la finalizacion de los conflictos, los desastres y el sufrimiento. No
pueden ser un sustituto de la innovacion, el conocimiento o la tecnologia
desarrollados por los Estados, el sector privado y académico, o de las transferencias
de conocimientos, los cambios de politicas y las inversiones que necesitan esos
agentes para superar los desafios que enfrentamos y cumplir la Agenda 2030. No
pueden ser un sustituto del saber, la compasion y el liderazgo de los dirigentes
locales, en particular las mujeres y los jovenes. La responsabilidad de las Naciones
Unidas es aprovechar todos estos recursos y capacidades, ayudar a definir las
maneras para resolver conflictos y poner fin al sufrimiento y sefialar qué es lo que se
necesita hacer. Sin embargo, esta es una responsabilidad compartida: los Estados,
las organizaciones internacionales y regionales, las empresas del sector privado, la
sociedad civil y los ciudadanos tienen oportunidades, capacidades, obligaciones y
responsabilidades que han de aceptar y llevar a la practica.

172. Por lo tanto, exhorto a los dirigentes mundiales a que sitlien a la humanidad,
incluida la inquietud por la dignidad, la seguridad y el bienestar de nuestros
ciudadanos, en la primera linea de todas las politicas, estrategias y tomas de
decisiones; emprendan mas iniciativas para prevenir y poner fin a los conflictos,
encaminando las capacidades y los recursos nacionales adecuados hacia esos
objetivos; incrementen el numero de funcionarios que trabajan por la paz, la
resolucion de conflictos y la prevencidon; congreguen a otros dirigentes para
encontrar soluciones e inviertan en la cooperacidn internacional y en unas Naciones
Unidas mas soélidas; defiendan los valores y el respeto de las normas que hemos
acordado y demuestren el coraje de poner sus miras mas alla de los ciclos
electorales y los mandatos politicos de corto plazo. Los dirigentes del siglo XXI
deben pensar mas alld de sus fronteras e intereses nacionales.

173. Exhorto a los dirigentes de las partes en conflicto a que apliquen las
experiencias de quienes han trabajado anteriormente en el establecimiento de la paz,
pongan fin al derramamiento de sangre y al sufrimiento y encuentren soluciones
politicas sostenibles. Ademés de hacer eso, deberdn respetar el estado de derecho
bésico que protege a la humanidad, abstenerse de hacer dafio deliberadamente a los
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civiles y permitir el acceso a los trabajadores humanitarios y los bienes de asistencia
humanitaria.

174. Exhorto a los dirigentes nacionales y comunitarios a que asuman sus
responsabilidades y pongan la vida de las personas en la primera linea de sus
procesos de toma de decisiones. Soberania significa responsabilidad y fe significa
compasioén, lo cual se traduce en proteger a las personas contra todo dafio, asumir
los riesgos y las vulnerabilidades de sus ciudadanos y vecinos, brindar refugio y
garantizar el acceso humanitario. La responsabilidad también entrafia la adopcion de
politicas sociales y laborales para prevenir la dependencia de la ayuda a largo plazo
y para considerar a las personas desplazadas como un recurso futuro mas que como
una carga. Entrafia solidaridad y apoyo para los que corren el mayor riesgo de
quedarse atras.

175. Exhorto a los dirigentes de empresas y actividades comerciales a que inviertan
en la humanidad. Ellos son portadores de responsabilidad social e influencia
politica, y pueden multiplicar la fuerza de las normas y valores que las Naciones
Unidas y sus asociados han defendido por largo tiempo. Deberan usar su ingenio y
sus capacidades innovadoras para compartir los conocimientos y la tecnologia que
se necesita para reducir las repercusiones de las crisis sobre las personas. Deberan
invertir y crear nuevos mercados e infraestructura que nos conecten todavia mas.
Sin ellos, no podremos superar los desafios actuales de forma satisfactoria, logrando
mejores resultados para la humanidad y cumpliendo la Agenda 2030.

176. Exhorto a los jovenes, nuestros futuros dirigentes e innovadores, a que
participen, organicen y aporten nuevas ideas. Los asuntos sobre la guerra y la paz, el
sufrimiento humano y el desarrollo no pueden dejarse exclusivamente en manos de
los diplomaticos. Requieren la participacion activa de los jovenes, su dinamismo ¢
ingenio y su deseo de vivir en paz y prosperidad. Los jovenes deben hacer de la
humanidad su causa, y pedirnos que rindamos cuentas, ya que es nuestra
responsabilidad invertir en ellos y velar por que sean duefios de su futuro
brindandoles oportunidades para participar en los procesos politicos y civicos y
oportunidades de educacion y empleo.

177. Exhorto a los dirigentes de organizaciones internacionales de ayuda y a los
donantes a que hagan realidad la aspiracion a trascender la division entre las
actividades humanitarias y de desarrollo. Ya hemos deliberado sobre esa exigencia
durante mucho tiempo. Tenemos que comprometernos a realizar los cambios
necesarios para trabajar hacia la obtencion de resultados colectivos que satisfagan
las necesidades y reduzcan la vulnerabilidad. Tenemos que comprometernos a
trabajar de acuerdo con las ventajas comparativas, bajo un liderazgo, y superar la
comodidad de que suponen los compartimentos, mandatos o instituciones
tradicionales para participar con una mayor diversidad de asociados en apoyo de los
agentes locales y nacionales. Exhorto a las numerosas organizaciones no
gubernamentales que son ejemplo de coraje e invalorable labor, a que se adhieran a
esta causa y contribuyan a los resultados colectivos, mediante la especializacion y la
consolidacion de sus labores.

178. Por ultimo, exhorto a los ciudadanos a que hagan de la humanidad —Ila
dignidad, la seguridad y el bienestar de las personas— su causa comun. Deberan
interpelar a sus dirigentes para que tomen decisiones que defiendan la humanidad de
las personas. Deberdan apoyar a sus dirigentes cuando tomen decisiones audaces y
valientes y asuman riesgos y cuando asuman sus responsabilidades de prevenir y
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poner fin a los desastres y los conflictos y reducir las necesidades, la vulnerabilidad
y los riesgos en todo el mundo. Sus voces ¢ ideas, su compasiéon, compromiso y
preocupacion y su capacidad e ingenios son de gran importancia y resultan
imprescindibles para lograr un futuro mejor para todos. La xenofobia, el
nacionalismo, la exclusion y la intolerancia no deben quedar como sellos distintivos
de nuestra época. Es posible hacer de la humanidad nuestro motor central para la
toma de decisiones y la actuacion. Podemos reducir la diferencia entre el mundo que
tenemos y el mundo que deberiamos tener. Contamos con los conocimientos, la
conectividad y los medios y recursos para hacerlo. Estd en nuestro poder, y no
puede haber un mejor momento que el ahora.

179. La prueba de nuestro compromiso con la humanidad no radica Ginicamente en
el resultado de la Cumbre Humanitaria Mundial, sino también en lugares como
Alepo (Republica Arabe Siria), o Bangui. Radica en las islas de los océanos Pacifico
e Indico; en los campamentos de refugiados y desplazados de Darfur (Sudan), de
Kenya o del Oriente Medio; y en las embarcaciones de refugiados y migrantes a la
deriva en los mares Mediterraneo y Andaman. Hace unos pocos meses, una
trabajadora sanitaria local me dijo: “Tengo 33 afios, he dado a luz y criado a cuatro
nifios, y he visto compasion en medio del caos, pero nunca he vivido un dia de paz
en toda mi vida. Ni siquiera sé lo que es”. Hemos demostrado que podemos ofrecer
a esa mujer un poco de alivio. Ahora debemos unirnos con urgencia y sin dejar que
nos restrinjan las fronteras, los sectores o los mandatos para ayudarla a descubrir lo
que es un dia de paz y lo que es sentir esperanza para sus hijos.

180. La Cumbre Humanitaria Mundial debe ser para las personas que viven en el
frente de batalla de la humanidad. Ellos cuentan con nosotros y no los podemos
decepcionar. Hagamos de la Cumbre en Estambul el punto de inflexion que el
mundo tanto necesita y el inicio de los cambios que hacen falta para que los mas
vulnerables puedan vivir una vida segura y digna y con la oportunidad de prosperar.
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Agenda para la Humanidad

La Cumbre Humanitaria Mundial debe ser un punto de inflexion en la manera
en que afrontamos los problemas que afectan a nuestra humanidad comun. La
comunidad de “nosotros los pueblos” (los Gobiernos, las comunidades locales, el
sector privado, las organizaciones internacionales y los proveedores de asistencia,
asi como los miles de personas comprometidas y compasivas que prestan asistencia
en crisis y desastres cada dia) solo saldra adelante si trabajamos unidos para poner
fin a las crisis y el sufrimiento. La Cumbre debe dar lugar a cambios verdaderos en
la manera de prestar asistencia y reducir el riesgo y la vulnerabilidad; en nuestra
obligacion de respetar, promover y aplicar el derecho internacional; en nuestros
avances para prestar asistencia a los mas rezagados; en nuestro empefio en alcanzar
resultados colectivos, basados en la ventaja comparativa; en la forma de reducir la
fragmentacion de la asistencia internacional en un numero de proyectos y
actividades imposible de gestionar; y en el aumento de la inversion para prevenir los
conflictos y el sufrimiento humano y ponerles fin.

Partiendo de los compromisos contraidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, debemos aprovechar la oportunidad que ofrece esta Cumbre para
prevenir el sufrimiento y ponerle fin con mas contundencia y con mas capacidad,
determinacion y recursos. Debemos comprometernos a trabajar juntos colectiva y
coherentemente, superando las Dbarreras politicas, culturales, religiosas e
institucionales. Debemos inspirar fe en la solidaridad nacional, regional e
internacional y en nuestra disposicion a dar prioridad a la humanidad en la adopcion
de decisiones y nuestra capacidad para hacerlo. Lo que es mas importante, debemos
reconocer el derecho de las personas a vivir con seguridad y dignidad y con
perspectivas de florecer como agentes de su propio destino. El cumplimiento de
nuestras responsabilidades individuales y colectivas debe ser nuestro compromiso
mundial.

A tal fin, los insto a todos a que se esfuercen por promover esta A genda para la
Humanidad y a que la utilicen como marco de accién, cambio y rendicion de
cuentas mutua. Insto a todos los interesados que participen en la Cumbre a que se
esfuercen por ejecutar iniciativas concretas para hacer realidad la Agenda. Dado que
es urgente proteger y mejorar la vida de las personas y poner fin al sufrimiento que
millones de ellas padecen en la actualidad, debemos esforzarnos por lograr avances
de inmediato en la aplicacion de la Agenda en los tres proximos afios, midiendo los
progresos que se logren posteriormente. En el informe sobre las conclusiones de la
Cumbre que presentaré a la Asamblea General en su septuagésimo primer periodo
de sesiones seguiré reflexionando sobre esta cuestion y formularé recomendaciones
sobre la mejor forma de aplicar y vigilar los cambios y medidas estratégicos
necesarios para marcar una gran diferencia para las personas hoy y maiiana.

Para lograr el cambio se necesitara hacer un esfuerzo constante y decidido por
mejorar y por dejar atras las estructuras y los arreglos que se han usado durante
decenios. Se necesitara un nuevo espiritu creativo de colaboracién a todos los
niveles y una apertura a nuevos y diversos tipos de asociacion. Habrd que reconocer
que debemos mejorar mucho en la asunciéon de nuestras responsabilidades respecto
de la humanidad, velando por un orden internacional basado en la solidaridad y la
colaboracion, en que se dé protagonismo a las personas.
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Actualmente, los valores de las Naciones Unidas y el proyecto de humanidad
que acordamos en la Carta y los instrumentos basicos, como la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, los principios humanitarios convenidos por el
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y reafirmados
por la Asamblea General en su resolucion 46/182, la Declaracion del Milenio y, més
recientemente, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, son mas necesarios
que nunca. La humanidad no solo es un imperativo moral, sino también una
necesidad estratégica. Por tanto, debemos cumplir con nuestras responsabilidades
individuales y compartidas, y comenzar por hacer realidad los cambios estratégicos,
operacionales y en materia de politicas a los que se hace referencia en esta Agenda
para la Humanidad, con mas urgencia y determinacion.

Primera responsabilidad basica
Liderazgo politico para prevenir y poner fin a los conflictos

Para acabar con el sufrimiento humano se necesitan soluciones politicas,
unidad de proposito y liderazgo e inversion continuos en sociedades
pacificas e inclusivas.

A. Demostrar un liderazgo politico oportuno, coherente
y decisivo

* Dar prioridad al liderazgo politico para afrontar las causas de las crisis;
reconocer el riesgo e intervenir en etapas tempranas para evitar que las
situaciones empeoren; aprovechar la influencia politica y econdémica para
prevenir y solucionar conflictos y alcanzar arreglos politicos; velar por que las
partes en conflicto cumplan las normas que protegen a la humanidad; y actuar
con audacia y decision constantes para lograr mejores resultados para los
necesitados.

B. Intervenir en etapas tempranas

Invertir en analisis de riesgos e intervenir en etapas tempranas
segun los resultados

* Aumentar la capacidad de los Gobiernos nacionales y las organizaciones
regionales e internacionales de analizar riesgos y hacer un seguimiento de las
situaciones en deterioro.

* Asumir la responsabilidad de proteger a las personas de la violencia y la
guerra y de colaborar con organizaciones bilaterales, regionales e
internacionales, como las Naciones Unidas, para prevenir conflictos.

* Aceptar informacién sobre los riesgos y andlisis de riesgos e intervenir antes
de que empeore la situacidn, entre otras cosas aceptando la asistencia
temprana necesaria de los asociados bilaterales, regionales e internacionales,
para evitar el sufrimiento.
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Fraguar unidad politica para prevenir las crisis, no solo gestionarlas

* Fraguar unidad politica para prevenir las crisis y ponerles fin, entre otras cosas
mediante mensajes politicos tempranos y unificados a nivel regional e
internacional, y asegurar que las iniciativas estén coordinadas estrechamente.

Participacion mas activa del Consejo de Seguridad en la prevencidon de las
crisis, por ejemplo analizando los riesgos en etapas mas tempranas Yy
aprovechando su influencia para aliviar las tensiones, instar a que se actiie con
moderacion y crear un espacio para el dialogo.

Solicitud del Consejo de Seguridad de una actualizacion mensual sobre las
situaciones preocupantes basada en el analisis multidisciplinario segun
corresponda.

Dar visibilidad a los logros

* Detectar, consolidar e intercambiar buenas practicas y ensefianzas extraidas en
materia de prevencion de conflictos.

C. Seguir colaborando e invertir en estabilidad

Responder a varias crisis a la vez

* Aumentar la capacidad, la competencia y el volumen del personal de los
ministerios de relaciones exteriores y desarrollo de los Estados, las
organizaciones regionales y las Naciones Unidas para responder a varias crisis
a la vez, incluida la capacidad de prevencion de conflictos y solucion de crisis.

» Asegurar que se preste atencidon politica a todas las crisis, por ejemplo
mediante una coordinacién de alto nivel que aproveche la participacién de
distintos agentes en funcion de donde tengan influencia politica y econdémica.

Seguir interviniendo

« Utilizar grupos de contacto sistematicamente a nivel regional e internacional
en situaciones fragiles y posteriores a los conflictos para mantener la atencion
politica y la inversion constante a largo plazo.

Invertir en estabilidad y modificar los plazos para obtener resultados

» Comprometerse a realizar inversiones constantes, basadas en la experiencia y
previsibles en situaciones posteriores a los conflictos para crear instituciones
inclusivas, responsables y transparentes y reforzar las existentes y facilitar el
acceso a la justicia para todos.

* Elaborar marcos de cooperaciéon y asistencia con plazos de entre 10 y 15 afios
y ajustar la forma de medir los resultados para reflejar mejor los plazos que
requiere el establecimiento de sociedades pacificas e inclusivas.
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D.

Idear soluciones con las personas y para las personas

Establecer plataformas para los gobiernos nacionales y locales y la sociedad
civil en que hombres y mujeres de todas las edades, religiones y etnias
intervengan y trabajen juntos en relacion con las cuestiones civicas y
promuevan “comunidades de paz y no violencia”.

Promover y exigir la inclusion efectiva de las mujeres y los grupos de mujeres
en la adopcion de decisiones politicas y los procesos de paz a todos los
niveles.

Facilitar la participacion de los jovenes en los parlamentos nacionales y
procesos de prevencion y solucion de conflictos.

Promover el didlogo religioso para subsanar los agravios, reforzar la cohesion
social y promover la reconciliacion de la comunidad a largo plazo.

Alentar a los directivos de las empresas a aprovechar su influencia, sus
conocimientos y su tecnologia para contribuir a soluciones sostenibles que
aporten estabilidad y dignidad a la vida de las personas.

Segunda responsabilidad basica

Defender las normas que protegen a la humanidad

Incluso las guerras tienen limites: si se quiere reducir al minimo el sufrimiento
humano y proteger a los civiles habra que hacer mas estricta la observancia

del derecho internacional.

Respetar y proteger a la poblacion civil y los bienes de caracter
civil durante las hostilidades

Respetar las normas cardinales

Cumplir las normas fundamentales de distincion, proporcionalidad y
precaucioén en los ataques, e instar enérgicamente a todas las partes en los
conflictos armados a que las respeten.

Velar por que las interpretaciones del derecho internacional humanitario y el
derecho relativo a los derechos humanos se guien por las necesidades de la
humanidad, se abstengan de interpretaciones contenciosas y latas que
extiendan peligrosamente la gama de armas, tacticas, objetivos y bajas civiles
considerada permisible.

Poner fin al uso militar de hospitales, escuelas, lugares de culto y otras
infraestructuras civiles esenciales y a los ataques contra ellos.

Permitir que los agentes humanitarios imparciales entablen un didlogo con los
Estados y los grupos armados no estatales pertinentes para conseguir que
acepten y cumplan mdas cabalmente las obligaciones en virtud del derecho
internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos humanos
y lograr y mantener el acceso y trabajar en condiciones de seguridad.
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Abstenerse de lanzar bombardeos y ataques de artilleria contra
zonas pobladas

* Comprometerse a abstenerse de utilizar armas explosivas con extensa area de
impacto en zonas pobladas, al ser mas probable que causen efectos
indiscriminados.

* Recopilar e intercambiar las buenas practicas para reducir al minimo los
efectos en la poblacién civil al usar armas explosivas en zonas pobladas.

* Determinar metas e indicadores para dar seguimiento al progreso en la
reduccion de las consecuencias humanitarias del uso de armas explosivas en
las zonas pobladas.

B. Garantizar el pleno acceso a las misiones médicas
y humanitarias y su proteccion
Satisfacer las necesidades basicas de la poblacién

* Velar por que las partes en un conflicto armado atiendan las necesidades de las
personas que viven bajo su control.

» Garantizar el pleno respeto de los principios rectores de la accion humanitaria,
a saber, humanidad, imparcialidad, neutralidad e independencia.

Garantizar que los Estados consientan el acceso, y que todas las partes en los
conflictos armados cumplan su obligaciéon de permitir y facilitar el paso rapido
y sin trabas de las organizaciones humanitarias imparciales cuando no se
atienden las necesidades basicas de la poblacion.

Levantar de inmediato el asedio de las comunidades, y permitir y facilitar el
acceso de la asistencia humanitaria imparcial a las personas que la necesitan
urgentemente.

Adoptar procedimientos claros, simples y expeditivos a fin de facilitar su
acceso rapido y sin trabas.

Condenar los casos de denegacion arbitraria del consentimiento o
impedimento a las operaciones imparciales de socorro humanitario y
abordarlas de manera proactiva, en particular por conducto del Consejo de
Seguridad.

Garantizar que las medidas de lucha contra el terrorismo o la insurgencia no
inhiban la acciéon humanitaria y estipular las exenciones necesarias.

Respetar y proteger a las misiones de asistencia humanitaria y médica

* Velar por que todas las partes estatales y no estatales en los conflictos armados
cumplan sus obligaciones de respetar y proteger a los trabajadores sanitarios y
humanitarios y las instalaciones conexas, asi como a los heridos y enfermos,
contra ataques.

* Establecer medidas politicas, juridicas, sociales y de seguridad para proteger al
personal y las instalaciones de asistencia humanitaria y médica, entre otras
cosas promulgando y aplicando leyes y reglamentos nacionales, la educacion y
la capacitacion, y mejorando la cooperacion con las comunidades locales.
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C. Denunciar las violaciones

Establecer los hechos

* Rastrear, recopilar, analizar, investigar y denunciar sistematicamente
informacion sobre las violaciones del derecho internacional humanitario para
mejorar el cumplimiento y la rendicion de cuentas.

Establecer una entidad especial de vigilancia para rastrear y reunir datos e
informar sobre las tendencias de las violaciones y las lagunas de conformidad
con el derecho internacional humanitario.

Alentar al Consejo de Seguridad, el Consejo de Derechos Humanos y los
Estados, en particular los que son partes en el conflicto armado, a encomendar
a comisiones de investigacion o de determinacion de los hechos que sean
independientes e imparciales, cuando las operaciones nacionales de
determinacion de los hechos sean insuficientes, y recomendar el camino a
seguir para la proteccion de los derechos.

Condenar sistematicamente las violaciones graves

* Condenar las violaciones graves del derecho internacional humanitario y del
derecho internacional de los derechos humanos, y sacar los hechos a la luz.

 Sefialar sistematicamente a la atencion del Consejo de Seguridad los casos de
violaciones graves del derecho internacional humanitario y del derecho
internacional de los derechos humanos.

D. Adoptar medidas concretas para mejorar el cumplimiento

y la rendicion de cuentas

Garantizar el respeto a través de las esferas de influencia

« Utilizar toda la influencia politica y econémica disponible a fin de garantizar
que las partes en los conflictos armados cumplan con el derecho internacional
humanitario y el derecho internacional de derechos humanos.

e Cumplir con el espiritu del Tratado sobre el Comercio de Armas e
instrumentos regionales similares, evaluando la probabilidad de que las armas
convencionales se utilicen para cometer violaciones graves del derecho
internacional humanitario o del derecho internacional de los derechos
humanos, y abstenerse de exportarlas si se corre un riesgo considerable de que
se cometan tales violaciones graves.

Fortalecer nuestro sistema de justicia mundial

* Adoptar legislacion nacional que abarque toda la gama de delitos
internacionales y establezca la jurisdiccion universal al respecto, reforzar a las
fuerzas nacionales del orden e invertir en ellas politicamente, e invertir
econdmicamente en sistemas judiciales s6lidos e imparciales.

* Llevar a cabo sistematicamente investigaciones eficaces de las denuncias de
violaciones graves del derecho internacional humanitario y del derecho
internacional de los derechos humanos y someterlas a procedimientos judiciales.
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Prestar cooperacion y apoyo politicos, técnicos y financieros a la Corte Penal
Internacional y a la investigacion y el enjuiciamiento sistematicos de los
delitos internacionales.

Recurrir al Consejo de Seguridad

Alentar al Consejo de Seguridad a reunirse automaticamente siempre que se
denuncien violaciones graves del derecho internacional humanitario o del
derecho internacional de los derechos humanos y corra peligro la proteccion
de los civiles.

Alentar al Consejo de Seguridad a contraer el compromiso politico de apoyar
la adopcion de medidas oportunas y decisivas en las situaciones en que se
perpetran las violaciones mas graves, y de no votar en contra de resoluciones
dignas de crédito encaminadas a prevenirlos o darles fin.

Alentar a los miembros permanentes del Consejo de Seguridad a que
renuncien a su derecho de veto cuando se trata de hacer frente a atrocidades en
masa o darles fin.

Erradicar la violencia sexual y por razon de género y tratar
a las sobrevivientes con dignidad

Promulgar y aplicar legislacion nacional en consonancia con las normas
internacionales sobre los derechos de la mujer y tipificar todas las formas de
violencia contra las mujeres y las nifas.

Velar por que los autores de actos de violencia sexual y por razon de género
rindan cuentas, y fortalecer y fomentar los mecanismos nacionales de justicia,
como parte de un esfuerzo a largo plazo para poner fin a la discriminacion
contra las mujeres y las nifas.

Dar prioridad a los servicios centrados en la sobreviviente, en particular
atencion médica y tratamiento del trauma; servicios psicosociales, legales y de
salud sexual y reproductiva; y programas que promuevan la inclusion social.

Forjar alianzas e iniciar campafias de promocidén entre los gobiernos y los
grupos de mujeres para cambiar las actitudes de la sociedad a fin de terminar
con el estigma de la violencia sexual y por razon de género y preservar la
dignidad de las sobrevivientes.

E. Defender las reglas: campafia mundial para afirmar

las normas que protegen a la humanidad

Emprender una campaiia mundial

Emprender una iniciativa mundial para movilizar a los Estados partes en los
instrumentos internacionales pertinentes, en particular las convenciones y los
tratados humanitarios y de derechos humanos, la sociedad civil y otros lideres
mundiales a fin de evitar la erosion del derecho internacional humanitario y el
derecho internacional de los derechos humanos, exigir su observancia mas
estricta y bregar incansablemente por la proteccion de los civiles.
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Adherirse a los instrumentos basicos

* Instar a todos los Estados a que se adhieran a los instrumentos internacionales
basicos destinados a proteger a los civiles y sus derechos, y a que los apliquen.

Promover el cumplimiento entablando un didlogo sobre la ley

* Celebrar reuniones periodicas de Estados partes en los instrumentos
internacionales pertinentes, en particular las convenciones y los tratados
humanitarios y de derechos humanos, y de expertos, a fin de examinar la
aplicacion del derecho internacional humanitario y el derecho internacional de
los derechos humanos y la aparicion de nuevos desafios para reforzar su
pertinencia, determinar qué esferas requieren aclaraciones y ofrecer la
oportunidad de asistencia juridica para, en ultima instancia, exigir el
cumplimiento de la ley.

« Utilizar los foros de alto nivel de los Estados Miembros, como la Asamblea
General, el Consejo de Seguridad y el Consejo de Derechos Humanos, para
entablar un didlogo sobre la observancia del derecho internacional humanitario
y de los derechos humanos.

Tercera responsabilidad basica
No dejar a nadie atras

Para cumplir nuestro compromiso de no dejar a nadie atrds tenemos
que llegar a cuantos se encuentren en situaciones de conflicto,
desastre, vulnerabilidad o riesgo.

A. Reducir y solucionar los problemas del desplazamiento

Reducir los desplazamientos internos forzados para 2030. Defender un amplio
plan mundial para reducir el desplazamiento interno de forma digna y segura por lo
menos en un 50%.

* Invertir en soluciones politicas para poner fin a las causas del desplazamiento
y en el regreso, la integracidn o el reasentamiento de los desplazados.

* Desarrollar legislacion, politicas y capacidades nacionales para la proteccion
de las personas desplazadas y su integracion en las redes nacionales de
proteccion social, los programas de educacion, los mercados de trabajo y los
planes de desarrollo.

* Reconocer a los desplazados como contribuyentes socioeconémicos positivos,
y no como “responsabilidades”, e incentivar el desarrollo de los mercados
locales y la actividad del sector privado para ese fin.

* Dirigir los recursos nacionales y la financiacion internacional adecuados hacia
los sistemas nacionales y locales encargados de atender las necesidades de los
desplazados internos y sus comunidades de acogida.
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* Velar por que los agentes humanitarios y de desarrollo, las autoridades locales
y las empresas del sector privado trabajen colectivamente, mas alla de las
divisiones y los mandatos institucionales y en marcos plurianuales, para poner
fin a la dependencia de la ayuda y fomentar la autosuficiencia de los
desplazados internos.

* Adoptar y aplicar marcos juridicos y politicos nacionales sobre los
desplazamientos internos.

Compartir la responsabilidad de hacer frente a los movimientos
masivos de refugiados

* Elaborar un nuevo marco de cooperacion internacional basado en Ila
responsabilidad compartida, de modo previsible y equitativo, para responder a
los desplazamientos de refugiados en gran escala.

* Reforzar el principio de no devolucion y la importancia de la Convencion
sobre el Estatuto de los Refugiados, de 1951, y su Protocolo de 1967.

Prepararse para los desplazamientos transfronterizos debidos
a desastres y al cambio climatico

* Adoptar un marco internacional adecuado, legislacion nacional y marcos de
cooperacion regional antes de 2025 para garantizar que los paises en proclives
a sufrir desastres estén preparados para recibir y proteger a las personas
desplazadas a través de las fronteras que no gozan de la condicién de
refugiados.

Garantizar un apoyo suficiente a los paises y a las comunidades
de acogida

* Proporcionar apoyo politico y financiero internacional adecuado a largo plazo
y previsible a los paises y las comunidades de acogida, cuando sea necesario,
entre otras cosas en concepto de vivienda, empleo, educacion y acceso a la
atencion de la salud y otros servicios publicos vitales.

Subsanar las vulnerabilidades de los migrantes y ofrecer
mas oportunidades de emigrar de manera ordenada y legal

* Acordar una respuesta integral a la movilidad humana, sobre la base de
alianzas entre los Estados, las organizaciones internacionales, las autoridades
locales, el sector privado y la sociedad civil.

* Integrar a los migrantes y sus vulnerabilidades especificas en los planes de
respuesta humanitaria y de otra indole.

* Ofrecer mas vias de periodicas de migracion legal, incluida la reunificacion
familiar, la movilidad relacionada con el trabajo y los estudios, y otorgar
visados y proteccion humanitarios para aquellos que no estén comprendidos en
el ambito de aplicacion de la Convencion de 1951.

* Cooperar eficazmente para combatir el trafico ilicito de migrantes y la trata de
personas.
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C. Poner fin a la apatridia en el proximo decenio

* Apoyar la campaiia “I belong” para poner fin a la apatridia para 2024
resolviendo las situaciones mas problemadticas de apatridia y evitando que
surjan casos nuevos.

D. Empoderar y proteger a las mujeres y nifias

» Aplicar politicas y programas orientados a la participacion plena e igual de las
mujeres y las nifias en los procesos de adopciéon de decisiones a todos los
niveles y dotarlos de recursos suficientes.

* Responsabilizar a todos los agentes de la integracion de las necesidades
especificas de las mujeres y las nifias en el desarrollo nacional e internacional
y la programacion de las actividades humanitarias y de financiacién y velar
por el empoderamiento de las mujeres y las nifias.

» Garantizar el acceso a medios de vida sostenibles y en condiciones dignas y a
servicios integrales de salud sexual y reproductiva.

* Aumentar considerablemente la financiacién de los grupos de mujeres de la
poblacioén local.

E. Eliminar las lagunas en la educacion de los nifios,
los adolescentes y los jovenes

» Comprometerse a garantizar el acceso seguro, inclusivo y de calidad a la
educacion primaria y secundaria y las oportunidades de formacién profesional
durante las crisis y después de ellas, en particular para los nifios y los jovenes
con discapacidad.

* Proporcionar educacion primaria, secundaria y profesional, con Ia
correspondiente certificacion, a los desplazados, en consonancia con los
requisitos y las normas nacionales.

* Proporcionar suficiente financiacion nacional e internacional para permitir a
todos los niflos y adolescentes reciban educacion y formacion profesional,
incluso en situaciones de crisis.

F. Permitir que los adolescentes y los jovenes se conviertan
en agentes de transformacion positiva

» Potenciar y promover la participacion y el liderazgo de los jovenes en los
programas humanitarios y de desarrollo nacionales, locales e internacionales,
concretamente en la prevencion y resolucion de conflictos, en la respuesta a
las crisis y la recuperacion de las comunidades.

* Elaborar programas que integren satisfactoriamente a los jovenes refugiados

en las comunidades, proporcionando servicios de educacion, formaciéon
profesional y oportunidades de empleo y plataformas para mitigar los
agravios.
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G. Ocuparse de otros grupos o minorias en situaciones de crisis

* Comprometerse a hacer una recopilacion y un analisis exhaustivo de datos
para detectar, priorizar y seguir los avances de los grupos mas vulnerables y
desfavorecidos hacia el logro de la Agenda de 2030, incluidas las personas con
discapacidad y las personas de edad, las minorias étnicas, las personas
victimas de la trata, las personas en condiciones de esclavitud o trabajos
forzados, y otros grupos.

* Comprometerse a establecer estrategias nacionales de desarrollo inclusivas,
leyes, politicas y programas econdémicos y sociales y las redes de seguridad,
haciendo especial hincapié en la proteccion y el respeto de los derechos de los
grupos mas vulnerables y desfavorecidos.

* Aumentar el apoyo a los pequefios Estados insulares en desarrollo y sus
comunidades para prevenir, reducir y resolver de manera sostenible sus
vulnerabilidades debidas al cambio climatico y los consiguientes desastres
naturales, incluida la posible desaparicion de sus paises.

Cuarta responsabilidad basica

Cambiar la vida de las personas, desde proporcionar
ayuda hasta poner fin a la necesidad

Poner fin a la necesidad requiere reforzar los sistemas locales, anticiparse
a las crisis y superar la division entre las actividades humanitarias y de desarrollo.

A. Reforzar los sistemas nacionales y locales en lugar
de sustituirlos

Dar el protagonismo a las personas: fomentar la resiliencia comunitaria

 Capacitar a las personas para que sean las principales encargadas de fomentar
su resiliencia y rendir cuentas ante ellas, entre otras cosas garantizando la
implicacion constante de la comunidad, la participaciéon en la adopcion de
decisiones y la participacidon de las mujeres en todos los planos.

» Aprovechar las estrategias positivas de afrontamiento y las capacidades locales
en la preparacion, la respuesta y la recuperaciéon, y asegurar un apoyo
pertinente y guiado por la demanda que reduzca la dependencia con respecto a
la asistencia internacional.

* Garantizar que se promueva una verdadera implicacion de la comunidad
mediante incentivos financieros

« Utilizar la programacion basada en el efectivo como el método de apoyo
preferido y utilizarla por defecto.

* Promover sistemas nacionales de proteccion social que garanticen el acceso
equitativo a los servicios sociales y redes de seguridad que no sean vulnerables
a las perturbaciones del mercado.
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Comprometerse a trabajar a un nivel tan local como sea posible
y tan internacional como sea necesario

* Apoyar y potenciar el liderazgo nacional y local y sus capacidades de
preparacion y respuesta, y reforzar la capacidad local sistematicamente a lo
largo de periodos multianuales.

* Adaptar el apoyo internacional basandose en una evaluacién clara de la
complementariedad con las iniciativas nacionales y locales, y evitar invertir en
mecanismos internacionales paralelos de coordinacidén y respuesta.

* Transferir las tareas y el liderazgo de los agentes internacionales a los agentes
locales como parte de un enfoque planificado y sistematico desde el comienzo
de una crisis.

B. Anticiparse a las crisis en lugar de esperarlas

* Elaborar un plan de acciéon completo en 2017 a mas tardar a fin de reforzar
considerablemente la capacidad de respuesta de los 20 paises mas propensos a
los riesgos en 2020 a mas tardar.

Invertir en el analisis de los datos y los riesgos

* Aumentar considerablemente los recursos financieros y humanos para
recopilar datos y para vigilar y analizar los riesgos antes, durante y después de
las crisis, en particular en los paises y zonas mas propensos a los riesgos.

* Comprometerse a consolidar los datos en bases de datos abiertas y
ampliamente accesibles, protegiendo debidamente la seguridad y la privacidad,
para orientar los esfuerzos de todos los agentes pertinentes en los planos
nacional, regional e internacional, y a basar en estos datos el analisis conjunto
y un panorama comun de los riesgos mas apremiantes.

Aceptar los riesgos, asumirlos y enfrentarse a ellos

» Aceptar la informacion y el analisis en relacion con los riesgos y establecer
estrategias nacionales y locales de gestion de riesgos con mecanismos de
activacion y lineas de responsabilidad claras para actuar rapidamente frente a
los riesgos que se indiquen.

* Proporcionar incentivos financieros que recompensen la adopcion temprana de
medidas a nivel nacional y local, y superar los bloqueos politicos, entre otras
cosas utilizando los buenos oficios de los asociados bilaterales, regionales e
internacionales.

C. Lograr resultados colectivos: superar las divisiones

entre las actividades humanitarias y de desarrollo

* Comprometerse a cumplir los siguientes elementos para superar la mentalidad
compartimentada tradicional y trabajar sin las restricciones de los distintos
mandatos, sectores y limites institucionales, con una gama mas amplia de
asociados, para poner fin a la necesidad y reducir el riesgo y la vulnerabilidad
en apoyo de la capacidad nacional y local y del logro de la Agenda 2030.
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Crear una declaracion conjunta de los problemas basada en los datos
y el analisis

* Recopilar, analizar, agregar y compartir datos fidedignos, desglosados por
sexo y edad, protegiendo debidamente la seguridad y la privacidad, como una
obligacién colectiva y basar en ellos las prioridades.

* Hacer que los datos y el analisis sean la base y el factor decisivo para
determinar un entendimiento comun del contexto, las necesidades y las
capacidades entre las autoridades nacionales y locales y los sectores de la
asistencia humanitaria, el desarrollo, los derechos humanos y la paz y la
seguridad.

* Elaborar una declaracion conjunta de los problemas para indicar las
prioridades, las capacidades de todos los agentes disponibles para afrontar las
prioridades y los ambitos en que los agentes internacionales pueden apoyar o
complementar las capacidades existentes.

Determinar y aplicar los resultados colectivos

» Formular resultados colectivos que sean estratégicos, claros, cuantificables y
medibles, y ordenados segun su prioridad en las esferas de mayor riesgo y
vulnerabilidad de las personas indicadas en la declaraciéon conjunta del
problema.

o Intentar que los resultados colectivos tengan un efecto positivo en los
indicadores nacionales generales de adelanto hacia la Agenda 2030 y que los
planes multianuales sean plazos para el logro de estrategias nacionales de
desarrollo, de acuerdo con la Agenda 2030.

* Elaborar planes multianuales con una duraciéon de entre tres y cinco afios en
que se enuncien las funciones para diversos agentes, se adopten metas y se
promueva la movilizacidon de recursos para lograr resultados colectivos.

Aprovechar la ventaja comparativa

* Lograr los resultados convenidos basandose en la complementariedad y en la
ventaja comparativa determinada entre los diversos agentes, ya sean locales,
nacionales o internacionales, piblicos o privados.

* Promover que se preste especial atencion a la innovacién, la especializacion y
la consolidacion en el sector humanitario.
Coordinar los resultados colectivos
» Coordinar cada uno de los resultados colectivos con los diversos agentes
responsables de lograrlo.
Potenciar el liderazgo para lograr resultados colectivos

* Potenciar el liderazgo nacional e internacional para coordinar y consolidar a
las partes interesadas con miras al logro de los resultados colectivos.

* Empoderar al coordinador residente y de asuntos humanitarios para que
garantice que las Naciones Unidas y sus asociados se ocupen de que los
programas se ejecuten de forma coherente, colectiva y predecible durante todo
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el ciclo de programacion del plan multianual y con miras al logro de resultados
colectivos.

* Empoderar al coordinador residente y de asuntos humanitarios para que
solicite y consolide datos y analisis a fin de elaborar la declaracion comun del
problema; moderar y concluir el establecimiento de resultados colectivos;
garantizar la aplicacion y la supervision del progreso alcanzado; y dirigir
recursos suficientes hacia el plan multianual convenido.

» Adaptar las estructuras, los procesos y los sistemas financieros de las sedes
centrales de los organismos y los donantes segun proceda con objeto de
reforzar este enfoque para lograr resultados colectivos.

Supervisar el progreso

* Garantizar que existan parametros de desempefio y arreglos claros para
supervisar y medir el progreso alcanzado hacia el logro de resultados
colectivos, para garantizar que se realicen los ajustes oportunos y para que
existan los recursos y el apoyo politico adecuados.

Mantener la capacidad para situaciones de emergencia

» Permitir y facilitar la respuesta de emergencia y el acceso de las personas a la
asistencia imprescindible para la vida y a la proteccion en contextos en que
sera dificil alcanzar resultados colectivos a mas largo plazo.

» Reconocer que proporcionar respuesta de emergencia es una excepcion a corto
plazo y hacer todo lo posible para reducir la necesidad, el riesgo y la
vulnerabilidad desde el principio.

Quinta responsabilidad basica
Invertir en humanidad

Asumir y ejercer nuestras responsabilidades compartidas con la humanidad
implica inversiones politicas, institucionales y financieras.

A. Invertir en las capacidades locales

*» Trazar objetivos concretos para aumentar el suministro de financiacion directa
y previsible para los agentes nacionales y locales , y prestarles apoyo a largo
plazo para desarrollar la capacidad de esos agentes para obtener y gestionar
fondos segun las necesidades.

* Incrementar hasta el 15%la proporcion total de la financiacion mediante
llamamientos humanitarios que se entrega a través de los fondos
mancomunados de las Naciones Unidas basados en los paises.

* Enfrentar los obstaculos que impiden las inversiones directas a nivel local,
como la aversion al riesgo, la limitada capacidad local y los efectos de las
medidas de lucha contra el terrorismo y el blanqueo de dinero.
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* Acelerar la reduccion de los costos de transaccion para las remesas, conforme
a los compromisos contraidos en la Agenda 2030, la Agenda de Acciéon de
Addis Abeba, el Grupo de los Ocho (G-8) y el Grupo de los Veinte (G-20).

Invertir en los riesgos

* Comprometerse a que en todas las inversiones en desarrollo sostenible se
tengan en cuenta los riesgos.

* Aumentar los recursos nacionales para la gestion de riesgos, entre otras cosas
por medio de la expansion de la cobertura de impuestos, el aumento de la
eficiencia del gasto, la provision de fondos de reserva para emergencias, la
asignacion de partidas presupuestarias destinadas a actividades de reduccion
de riesgos y la contratacion de seguros de riesgo. Complementar las
inversiones nacionales con la cooperacion bilateral y Sur-Sur, en particular
mediante el intercambio de experiencias y la transferencia de conocimientos y
la tecnologia.

Facilitar las alianzas publico-privadas para permitir las inversiones basadas en
riesgos. Alentar al sector de los seguros a que integre las consideraciones de
riesgo en sus inversiones en activos.

Cumplir los compromisos contraidos en el Marco de Sendai para la Reduccion
del Riesgo de Desastres 2015-2030, el Acuerdo de Paris en virtud de la
Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico y la
Agenda de Accion de Addis Abeba de la Tercera Conferencia Internacional
sobre la Financiacion para el Desarrollo de aumentar el apoyo que se presta a
los paises que son vulnerables a los riesgos de desastres para que se adapten a
las consecuencias negativas del cambio climatico y prevengan las crisis
humanitarias.

Dedicar por lo menos el 1% de la asistencia oficial para el desarrollo (AOD) a
actividades de reduccion de los riesgos de desastres y preparacion para casos
de desastre para 2020. Dedicar un porcentaje considerable de la financiacion
para la adaptacion al cambio climatico a financiar medidas de preparacion para
casos de desastre y prevencidon de desastres, y usar el Fondo Verde para el
Clima para financiar actividades que desarrollen la capacidad nacional para
reducir los riesgos climaticos.

Desembolsar recursos segun los riesgos, considerandolos “utiles en todo
caso”, y emprender iniciativas financieras y de otro tipo para recompensar la
accion temprana a nivel local y nacional en que se tengan en cuenta los
riesgos.

Invertir en estabilidad

» Establecer una meta para aumentar considerablemente el porcentaje de los
presupuestos de ayuda asignado a las situaciones fragiles, en particular para
fortalecer sosteniblemente las instituciones nacionales y locales inclusivas
hasta 2030.
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* Triplicar la Ventanilla de Respuesta a Crisis de la Asociacion Internacional de
Fomento del Banco Mundial.

» Asignar recursos adicionales y previsibles al Fondo para la Consolidacion de
la Paz para que contintie sus operaciones con el nivel actual de 100 millones
de dolares por afio, y potenciar la ventanilla de via rapida del Fondo para la
Consolidacion de la Paz con mayor flexibilidad para sus asociados.

* Fortalecer considerablemente las capacidades basicas de prevencion y
mediacion de la Secretaria y asignarles recursos de manera mas confiable con
cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas.

D. Financiar resultados, no etapas: pasar de la entrega de fondos
a la financiacion

Financiar resultados colectivos

* Comprometerse a financiar resultados colectivos, en lugar de proyectos y
actividades individuales, y hacerlo de forma flexible, 4gil y previsible durante
varios afios, para que los agentes puedan planificar y trabajar con miras a
alcanzar resultados colectivos de manera sostenible y adaptarse a los cambios
de los niveles de riesgo y las necesidades en un contexto determinado.

Pasar de la entrega de fondos a la financiacion

* Financiar directamente a los agentes que segun el plan multianual tienen la
ventaja comparativa para proporcionar resultados colectivos.

* Emplear toda la gama de opciones financieras, como subvenciones,
herramientas de riesgo compartido y transferencia, bonos de impacto social,
microimpuestos, préstamos y garantias, sobre la base del agente y de su
contribucidn prevista al resultado colectivo.

* Comprometerse a proveer fondos de manera equitativa para garantizar que las
personas en crisis de pequefia 0 mediana magnitud no sean dejadas atrds y sus
necesidades puedan ser atendidas, reforzar los “instrumentos de nivelacion”,
como el Fondo Central para la Accidon en Casos de Emergencia, y paliar las
desigualdades mundiales respecto de la financiacion entre crisis.

Crear una nueva plataforma de financiaciéon para hacer frente
a las crisis prolongadas

* Las Naciones Unidas y las instituciones financieras internacionales y
regionales deben considerar la posibilidad de copatrocinar una plataforma
internacional de financiacion para garantizar la dotacidn previsible y adecuada
de recursos a los resultados colectivos en las situaciones prolongadas y
fragiles.

* Registrar los instrumentos financieros disponibles y los principales agentes
participantes para pasar de la entrega de fondos a la financiacion, y presentar
las conclusiones en la Cumbre Humanitaria Mundial. Tras la Cumbre, elaborar
un plan de accion sobre la base de las deliberaciones en que se prevea el
camino a seguir en la nueva plataforma internacional de financiacién y su
ambito de actuacion, sus herramientas y su gobernanza.
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E. Diversificar la base de recursos e incrementar la rentabilidad

Incrementar y diversificar la base de recursos

e Incrementar la cobertura de los llamamientos humanitarios interinstitucionales
hasta una media minima anual del 75% para 2018.

* Ampliar el Fondo Central para la Accion en Casos de Emergencia de 500
millones de doélares a 1.000 millones de dolares para 2018.

* Aumentar y aprovechar los recursos de otros agentes, haciendo un esfuerzo
para reconocer, promocionar y dar mayor visibilidad a fuentes de financiacion
alternativas.

* Cumplir los compromisos de destinar el 0,7% del producto interno bruto a la
AOD.

Mejorar la rentabilidad y la transparencia

* Adherirse al “gran pacto” presentado por el Panel de Alto Nivel sobre
Financiacion Humanitaria.

* Desarrollar e implementar un proceso mas transparente para los programas de
calculo de costos de la ayuda para obtener ganancias en eficiencia y reducir
los gastos generales.

* Mejorar la transparencia respecto de la presentacion de informes de
desembolsos y gastos y adherirse a los principios de la Iniciativa Internacional
para la Transparencia de la Ayuda.
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